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WPROWADZENIE

Czy w Polsce wystepuje sezon na cyklony tropikalne? Kazda osoba zarzadzajaca
biblioteka wie, ze koniec roku kalendarzowego to huragan obowiagzkéw. Nic dziwnego,
ze praca pod presja czasu nad stosami dokumentédw moze nie by¢ postrzegana jako
przyjemna i satysfakcjonujgca-po prostu chcemy jak najszybciej wykona¢ zadania.

Wsréd wielu dokumentdw, jakie w tym czasie przygotowujemy, jeden ma szczegoélnag
wartosé. W publikacji, ktéra prezentujemy, chcemy zwrdécié¢ uwage na sprawozdanie dla
organizatora i przekonaé¢ Was, ze dobrze przemyslane sprawozdanie to duza szansa dla
biblioteki, a niekoniecznie przykry obowiazek.

Czy istnieje sposdb na dobre sprawozdanie? Wierzymy, ze tak, cho¢ nie ma jednego
stusznego wzoru. Chcemy przekonaé¢ Was, ze sposobdéw na udane podsumowanie roku
pracy biblioteki jest wiele. W poradniku dzielimy sie doswiadczeniami i pomystami
na to, jak zaplanowad i zorganizowacé ten proces, aby uzyskac¢ jak najlepszy wynik.
Ze Swiadomoscig, ze kazda biblioteka dziata w innym otoczeniu, prezentujemy propozycje
rozwigzan, ktére moga postuzy¢ jako inspiracja dla szukajgcych zmian lub check-lista
dla niepewnych. Dla najbardziej zabieganych przygotowaliSmy formatke: dokument
poprawnie przygotowany, z podpowiedziami dotyczgacymi poszczegdlnych czesci
sprawozdania. Schemat dokumentu wystarczy wypetni¢ trescia.

Podczas tworzenia publikacji korzystaliSmy ze wspélnych doswiadczern-sprawozdania to
nieodtaczny element zaréwno Waszej, jak i naszej pracy. Bardzo dziekujemy bibliotekom,
ktdre zechciaty podzieli¢ sie z nami swoimi sprawozdaniami. Dzieki Wam stworzyliSmy
przeglad dobrych praktyk, ktére warto uwzglednié przy pisaniu sprawozdania.

Niezaleznie od tego, jak wykorzystacie ten przewodnik, jedno jest pewne: najwiecej
czasu i wysitku warto zainwestowadé w namyst nad dokumentem, ktéry bedzie opowiadaé
historie Waszej biblioteki. Odpowiedzenie sobie na pytania ,,po co?”, ,jak?” i ,dlaczego
tak?” sprawi, ze dobrze przemyslane sprawozdanie napisze sie samo, nawet w trakcie
huraganu.

Przyjemnej lektury i udanych sprawozdan!
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SPRAWOZDANIE:
SZANSA CZY
OBOWIAZEK?

Powiedzmy to jasno: roczne sprawozdania z dziatalnosci biblioteki dla jej organizatora
zwykle przekazujemy w momencie, w ktérym budzet na nastepny okres finansowy jest
juz ustalony. Moze sie wydawad, ze w takiej sytuacji napisanie tego dokumentu jest
jedynie formalnoscia.

A gdyby zmienié perspektywe? Ponizej prezentujemy kilka sposobdw myslenia o spra-
wozdaniu, dzieki ktorym wysitek stworzenia takiego dokumentu wydaje sie niewielki
W poréwnaniu z szansg, jaka daje dobrze przemyslane sprawozdanie.

Sprawozdanie przede wszystkim pokazuje, ze instytucja dziata, a nie trwa. Podkreslmy,
ze tworza jg zaangazowani ludzie, ktérych codzienna praca ma realny wptyw na lokalnag
spotecznosé. Jesli jestesmy instytucja, ktéra aktywnie wstuchuje sie w potrzeby miesz-
karicéw i na nie reaguje, pokazmy to. Dobrg praktyka jest takze podkreslenie roli biblio-
teki wobec wyzwan, ktore stoja przed gmina/miastem/powiatem. Punktem odniesienia
moga by¢ dokumenty organizatora, np. strategia rozwoju gminy. Nie poprzestawajmy na
deklaracjach, pokazmy, w jaki sposéb biblioteka realizuje strategie danego obszaru.

Stowa ulatuja, pismo pozostaje. Do raz przygotowanego sprawozdania mozemy sie
odwotaé¢ w innych okolicznosciach, przedstawiajac je innym osobom niz organizator.
Mozemy je réwniez wykorzystaé¢ podczas przygotowywania innych dokumentéw (stra-
tegii, wnioskéw grantowych etc.). Dobrze przemys$lane sprawozdanie to uporzadkowane
zrédto danych i faktéw, ktére zaoszczedzi nam duzo czasu podczas pisania.



KIERUNKOWSKAZ

Potraktujmy sprawozdanie jako dokument, ktéry jest wartoSciowy przede wszystkim
dla nas. Namyst nad tym, czego dokonalismy, jest dobrym punktem startu do myslenia
o planie pracy na nastepny rok: rozwijania naszych osiggnieé, rezygnacji z tego, co sie
nie sprawdzito i prébowaniu zaradzenia niepowodzeniom, jakich doswiadczyliSmy. Dobre
sprawozdanie nazwie nam te obszary.

SPRAWDZAM!

Nie béjmy sie samooceny - to ona, dokonana z wrazliwoscia i wyrozumiatoscia dla sa-
mych siebie, pomoze nam sie rozwijaé. Na podstawie danych zbieranych przez caty rok
bedziemy w stanie zidentyfikowac zagrozenia i ryzyka dla naszej dziatalnosci - a to dla
organizatora przede wszystkim sygnat, ze trzymamy reke na pulsie.

SZEROKIE HORYZONTY

W sprawozdaniu mamy okazje przedstawi¢ dziatalnos$é biblioteki jako proces. Ujecie w per-
spektywie wieloletniej nadaje sens prezentowanym tresciom: poréwnanie z ubiegtymi
latami pokazuje ciggtosé i nieprzypadkowosé. Wybiegajac w przéd, mozemy zaprezen-
towad obrany przez nas kierunek i przewidywany rozwdéj. To okazja do zasygnalizowania
duzych planéw na przysztosé, np. remontu czy rozbudowy. Wazne jest, ze w sprawozdaniu
mozemy pokazac kontekst, ktéry uzasadnia zainwestowanie w takie zmiany.

LEPSZYM PROFILEM

Sprawozdanie to szansa na opowiedzenie o bibliotece jej wtasnym gtosem. To okazja do
pokazania biblioteki tak, jak my ja widzimy, uzasadnienia podejmowanych decyzji, opo-
wiedzenia o rzeczach istotnych, wyttumaczenia trudnych. Mamy wptyw na spéjnosé nar-
racji, logiczne wynikanie - nikt nam nie przerwie w pot zdania.

Dla dyrektorki/dyrektora biblioteki sprawozdanie to maty skarb! Nie tylko obrazuje dzia-
talnos¢ instytuciji, ale rowniez sposdb realizacji kontraktu, jaki zobowigzata/zobowigzat
sie wdrozyé, obejmujac stanowisko. Coroczne sprawozdania dajg wglad w droge rozwoju
osoby, ktdra kieruje biblioteka.

Do tresci z dobrego sprawozdania mozemy sie odwotac za kazdym razem, kiedy zapragnie-
my wykazad, ze warto zainwestowad w biblioteke. Dzieki sprawozdaniu mamy uporzadkowa-
ne dowody na to, ze nasza praca jest przydatna, dzieki nam ludziom lepiej sie zyje, a dotych-
czasowe finansowanie zostato dobrze spozytkowane. Mozemy wykazad, ze przy wiekszych
naktadach lub zwiekszaniu obsady efektywnosé naszej placéwki bedzie rosta.

W sytuacji podbramkowej, np. gdy grozi nam potaczenie, likwidacja placéwek czy ogra-
niczenie budzetu, mozemy wyciagnac¢ kilka ostatnich sprawozdan. W takiej sytuacji bez
gorgczkowych poszukiwan mozemy szybko wykorzysta¢ uporzadkowane argumenty na
naszg korzysé.
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Relacja w formie osobowej

Dane statystyczne
z komentarzem

ELEMENTY
DOBREGO
SPRAWOZDANIA
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Relacja w formie bezosobowej
Unikajmy sformutowan odhumanizowanych,
np. zrobiono, wykonano, przeprowadzono.

Zestawienia danych statystycznych

bez komentarza

Bardzo czesto same liczby sa zbyt abstrakcyjne.
Warto naprowadzi¢ odbiorcéw sprawozdania na
wartosciowe spostrzezenia i wnioski.
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Dane statystyczne zilustrowane
w postaci wykresu

Opis najwazniejszych
wydarzen bibliotecznych,
ktére wzmocnia przekaz
sprawozdania

Jasny, zrozumiaty jezyk

Wyselekcjonowane,
istotne tresci
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Zestawienia danych statystycznych bez
ilustracji graficznej

Wykresy pomoga zilustrowad proporcje miedzy
liczbami oraz zaobserwowane tendencje. tatwiej
tez zapadajg pamied.

Zamieszczanie catych list zorganizowanych
imprez i wydarzen bez komentarza

Wazniejsze jest zaprezentowanie kierunkéw
dziatania biblioteki i realizowanych w danym roku
celéw. Dlatego w sprawozdaniu lepiej opisaé¢ wy-
darzenia, ktére moga stanowic¢ dobre przyktady
realizacji tych celéw. Kompletny wykaz wydarzen
(jesli byto ich bardzo duzo) mozna zamiescié

w zataczniku do sprawozdania.

Stosowanie skréotéw niektorych
sformutowan branzowych

Sprawozdanie powinno by¢ przystepne i zrozu-
miate réwniez dla oséb, ktére nie miaty kontaktu
z biblioteka i jej dziataniami.

Umieszczanie informacji oczywistych

Forma sprawozdania wymaga skupienia sie na
rzeczach najbardziej istotnych, pomijania infor-
macji typu ,wypetniacze”, np. dotyczacych zakre-
sOw obowigzkdw poszczegdlnych pracownikdw,
naliczanych kar bibliotecznych, podstaw praw-
nych dziatalnosci instytuciji itp.
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Przemyslane uzasadnione
postulaty

Zwieztosé, spojnosc tresci
sprawozdania

Uporzadkowana struktura
sprawozdania

Elastycznosé¢ formy i tresci
sprawozdania - dostosowanie
do aktualnych oczekiwan
odbiorcy i potrzeb biblioteki

1
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Umieszczanie postulatéw bez uzasadnienia
Liczac na wsparcie naszych propozyciji, trzeba je
rzeczowo uargumentowad. Warto tez pokazywad
pozytywne konsekwencje zmian dla mieszkancow.

Bardzo dtuga forma sprawozdania

Unikajmy witaczania do sprawozdania wszelkich do-
stepnych informaciji, danych statystycznych i doku-
mentacji zdjeciowej. Sprawozdanie powinno by¢ rze-
czowe, logiczne, przejrzyste i krotkie. Jesli koniecznie
chcemy dotgczy¢ takie materiaty do sprawozdania,
dobrym miejscem na nie sa zataczniki.

Sprawozdanie ,,rzeka”, pozbawione
wewnetrznej struktury

Tres$¢ sprawozdania powinna by¢ uporzadko-
wana, aby byto ono bardziej czytelne, np. warto
zaopatrzy¢ je w abstrakt, spis tresci, wewnetrzna
strukture (sekcje), podsumowanie i wnioski. Od-
dzielajmy czesci w sposéb widoczny - nie béjmy
sie pustej przestrzeni.

Powielanie wieloletnich schematow (i tylko
wymiana danych na nowe)

Warto zwracac¢ uwage nie tylko na zmiany w in-
stytucji i jej otoczeniu, ale réowniez na zmieniajace
sie osoby we wtadzach samorzadowych. Powin-
nismy pamietac nie tylko o tym, do kogo kieruje-
my sprawozdanie, ale réwniez o tym, jakie priory-
tety zmieniaja sie w dziataniach samorzadu.
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Starannos¢ jezykowa Niestaranne opracowanie

i edytorska sprawozdania Niestaranno$é pod wzgledem jezykowym, edyciji
czy konstrukcji dokumentu moze powodowad,
ze odbiorca poczuje sie zlekcewazony. Wéwczas
w taki sam sposéb moze potraktowad zaréwno
dokument, jak i jego zawartosé.

Gromadzenie danych do Zostawianie pracy na ostatni moment
sprawozdania na biezaco Jesli zostawimy pisanie sprawozdania na sam

w jednym miejscu, praca koniec roku, prawdopodobnie nie bedziemy miec¢
nad fragmentami czasu dobrze go przemysleé. W efekcie struktura

sprawozdania nie bedzie dopracowana. Mozemy
tez zapomniec o szczegdtach, ktére nadatyby
znaczenia jakims faktom czy dobrze zilustrowaty
jakis problem.

12
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Poprawne jezykowo oraz starannie sformatowane sprawozdanie jest czytelne
i atrakcyjne, $wiadczy o szacunku osoby piszacej do adresata dokumentu. Gwarantuje
tez skutecznos$¢ komunikacji — btedy odciggajg uwage oséb czytajacych od tresci, przez
co nie zrozumiejg one tekstu tak, jak zaktada to jego autor/autorka. Ponadto poprawnie
napisane sprawozdanie wyrézni nasz dokument pozytywnie na tle innych, szczegdlnie
gdy czyta je osoba, ktdra przywiazuje duzg wage do poprawnosci jezykowe;.

POPRAWNOSC JEZYKOWA

POPRAWNOSC ORTOGRAFICZNA

W dokumentach nazwy stanowisk mozna zapi-
saé wielka litera, np. Pan Burmistrz. O osobach
trzecich mozemy napisaé, uzywajac badz matej,
badz wielkiej litery w zaleznosci od miejsca tej
osoby w hierarchii stuzbowe;j.

POPRAWNOSC INTERPUNKCYJNA

Pamietajmy, ze tytutéw/podtytutdw nie kon-
czymy kropka. O ile ortograficzne btedy tatwiej
wychwycié (czesciowo zrobi to za nas edytor
tekstu), to interpunkcja stanowi powazny pro-
blem. Zapominaniu o poprawnej interpunkcji
sprzyja przyzwyczajenie do ekonomicznosci
jezyka internetowego, ktére polega m.in. na
nieuzywaniu znakéw interpunkcyjnych - a, jak
wiadomo, przecinek ratuje zycie (,Zjedzcie,
dzieci!”). Warto zrobi¢ sobie powtdrke.

N

Zasady pisowni polskiej sg dosé
zawite, warto wiec wyrobic sobie
nawyk siegania do stowniczka:
https://sjp.pwn.pl/zasady/
Pisownia-polska;665.html oraz do
poradni PWN: https://sjp.pwn.pl/
poradnia

Zasady interpunkciji: https:/sjp.
pwn.pl/zasady/Interpunkcja-
polska;629734.html
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STARANNIE DOBRANE StOWNICTWO

Nie stosujmy jezyka potocznego, kolokwiali-
zmoéw, unikajmy wtretéw obcojezycznych, nie-
przemyslanych skrétéw, zargonu bibliotecznego,
np.: ,patriotyczny latawiec”, ,,event”, ,team”,
~generowanie pomystow”, ,,skontrum”, ,,OPAC”.

JASNY, ZROZUMIALY STYL

Unikajmy strony biernej, np. zamiast ,,zostat zor-
ganizowany kiermasz” napiszmy: ,,zorganizowali-
$my kiermasz”. Uzywajmy niezbyt dtugich zdan.

UJEDNOLICANIE TEKSTU

NAZWY PROJEKTOW, SPONSOROW

Zwracajmy uwage na poprawny zapis nazw reali-
zowanych projektdw oraz nazw sponsoroéw, part-
neréw - organizacji, stowarzyszen. Swiadczy to
0 naszym szacunku do nich.

ZAPIS DAT

Nalezy stosowad jednolity zapis dat, np. 1 marca
(nie: marzec) 2021 r. albo 1.03.2021 .

ZAPIS SKROTOW

Stosujmy jednolity w catym sprawozdaniu zapis
skrétéw, np., r., m.in., tzn.

ZAPIS LICZB

* Cyfrowy zapis liczb, szczegédlnie gdy jest ich
duze nagromadzenie.

« Zapis liczb bez przecinkéw i kropek (po prze-
cinku wymienia sie grosze), spacja co trzecia
cyfre, np. 123 335,87 zt.

« Zapis % bez spaciji, np. 75%.

* Poétpauzy w przedziatach liczb, np. godz.
12.00-19.00 (skrot: lewy alt + minus na
klawiaturze numerycznej).

* W przypadku rzeczownikéw policzalnych
uzywajmy stowa ,liczba”, nie ,,ilo$¢” np.
sliczba ludzi”.

Niezrecznie dobrane stownictwo
utrudnia zrozumienie tekstu.

Naduzywanie strony biernej
sprawia, ze tekst jest nudny, mato
dynamiczny, mniej zrozumiaty.

N

W razie nagromadzenia nazw
organizacji mozemy postugiwaé
sie ich skrétami. Najpierw piszmy
petna nazwe + skrét, nastepnie
postugujmy sie skrétem.

Zapis cyfrowy liczb jest bardziej
czytelny, liczby tatwiej odszukag,
pochwali¢ sie nimi.




FORMATOWANIE TEKSTU

W sprawozdaniu stosujmy podziat na akapity: Podziat na akapity - kilka zdari

* bez wciec¢ akapitowych, odstep miedzy stanowiacych cato$é myslowa -
akapitami albo wptywa na czytelnosé tekstu.

* z wcieciami akapitowymi, bez odstepéw mie-

dzy akapitami.

Unikajmy podwdjnych spacji miedzywyrazowych.
Stosujmy justowanie (wyréwnanie tekstu).

WYROZNIENIA

Stosujmy maks. 3 sposoby wyrézniania, np. bold
(wyttuszczenie) do gtéwnych punktow, kursywa
(pochylenie) do tytutéw konkurséw, warsztatéw.
Nie mieszamy wyrdéznien typu wyttuszczona
kursywa.

Dbajmy o jednolite wyrdznienia, np. tytuty kon-
kurséw, warsztatéw itp. zapisujmy albo w cu-
dzystowie, albo kursywa.

WYLICZENIA

Nalezy pamietac, aby stosowac taki sam Jesli sprawozdanie jest dtugie,
znak wyliczania w catym sprawozdaniu, np.: warto ponumerowad strony.

* wyliczenia krétkie — mata literg, przecinkiem

po wyliczeniu,

* wyliczenia dtuzsze - wielka literg, ze Sredni-
kiem lub kropka po wyliczeniu,

* na koricu wyliczenia kropka.

Stosujmy jedna czcionke (np. Arial, Times New
Roman itp.) i interlinie w catym sprawozdaniu.

TABELE, FOTOGRAFIE

Wieksze tabele powinny mied tytuty. Nagtéowki
w tabelach piszemy wielka litera. Ewentualne
fotografie zamieszczajmy przy tekscie, ktérego
dotyczg, zawsze podajac autora.
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Wskazniki sg jak dowody w sprawie. Miejmy to zawsze w pamieci, kiedy chcemy po nie sie-
gnaé: maja nam udowadniad, ze zachodzi (lub nie) jakies zjawisko, albo ze cos jest wieksze/
mniejsze itd., zaréwno tu i teraz, jak i w porownywalnym przedziale czasowym.

Przyktad: nasza biblioteka jest bardzo nowoczesna. Nie mamy co liczy¢ na reakcje typu:
»A, tak, gratuluje!”. Raczej ustyszymy: ,Naprawde? Prosze nam to udowodnid!”. To najlepszy
moment na wykorzystanie wskaznikéw. Jak wiec mozna zmierzy¢ nowoczesnos¢ biblioteki?

Wybdr nalezy do Was. Wazne, zeby wskazniki byty:
* trafne, czyli majace zwigzek z badanym zjawiskiem;
* mierzalne, czyli mozliwe do zebrania oraz precyzyjnie okreslone.

Wracajac do przyktadu - nowoczesno$é moze mieé wiele przejawéw, ktére mozna zmie-
rzy¢ i dzieki temu ocenié, czy dane zjawisko wystepuje. Jednym z nich moze byé np.
liczba komputeréw. O nadazaniu za rzeczywistoscia lepiej bedzie jednak swiadczyto, ze
w tym roku na 50% komputeréw zainstalowano najnowsze systemy operacyjne. Istot-
nym wyznacznikiem nowoczesnosci moze by¢ takze wykorzystanie technologii wspiera-
jacych dziatalnos¢ biblioteki (np. mozliwos$¢ zdalnego zapisu i informacja o tym, ile oséb
z niej skorzystato).
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Jesli uzywamy wskaznikéw w sprawozdaniach, wazne sg jeszcze dwa aspekty:

+ wskazniki powinny by¢ adekwatne do kontekstu, wspieraé¢ nasza narracje. Jesli w spra-
wozdaniu nie wskazujemy w sposéb szczegdlny na kwestie zatrudnienia, mozemy zre-
zygnowac z podawania , personelu w przeliczeniu na 1000 mieszkanncéw”. Wybierajmy
takie wskazniki, ktére (nomen-omen) wskazujg na mocne strony. Tutaj warto zastano-
wi¢ sie nad wypracowaniem wtasnych indykatoréw, ktére opisuja specyficzny charak-
ter naszej biblioteki - nizej prezentujemy kilka pomystéw na takie dane;

* wskazniki powinny by¢ poréwnywalne. Bytoby dobrze, gdybysmy naszym wskaznikom
dodawali tto: porédwnywali wyniki w kolejnych latach albo w stosunku do analogicznych
instytucji jak nasza. Pojedyncze cyfry bez dodatkowych informacji z reguty niewie-
le méwia czytajgcemu. Dlatego np. zamiast umieszczaé¢ w sprawozdaniu liczbe uzyt-
kownikdw, ktdrzy wzieli udziat w roku sprawozdawczym w imprezach bibliotecznych
w przeliczeniu na 1000 mieszkancow, odniesmy sie do lat wczesniejszych i wskazmy,
ze oznacza to wzrost 0 15% w stosunku do roku poprzedniego i 0 23% w stosunku do
danych sprzed trzech lat, albo ze utrzymalismy taka samga ich liczbe przy mniejszych
mozliwosciach, np. ograniczonym czasie otwarcia zwigzanym z pandemia.

Najczesciej w sprawozdaniach bibliotek pojawiajg sie wskazniki, ktére mozna znalezé
w elektronicznej bazie danych utworzonej w ramach projektu Stowarzyszenia Bibliote-
karzy Polskich Analiza Funkcjonowania Bibliotek. Do tych czesciej wykorzystywanych -
ilustrujgcych wyraznie sposéb funkcjonowania biblioteki - nalezg np. czytelnicy (uzyt-
kownicy biblioteki) jako procent populacji obstugiwanej czy liczba zakupionych zbioréw
w przeliczeniu na mieszkanca. Takich praktycznych wskaznikéw znajdziemy w AFB jesz-
cze troche, np. wypozyczenia zbioréw w przeliczeniu na mieszkarica, wydatki biblioteki
w przeliczeniu na uzytkownika czy procent budzetu organizatora przeznaczony na biblio-
teke. Petna liste wskaznikéw Analizy Funkcjonowania Bibliotek znajdziecie tutaj.

Jakkolwiek warto stosowacé tego rodzaju wskazniki, chcemy zacheci¢ Was réwniez do
pomyslenia o wtasnych - praktyka pokazuje, ze nie wszystkie wskazniki z oficjalnych
dokumentéw przydaja sie w komunikacji z odbiorcami spoza bibliotecznej ,banki”. Dzie-
ki temu pokazecie specyfike dziatania Waszej biblioteki, zaprezentujecie jej dziatalnos¢
w sposob bardziej zrozumiaty dla odbiorcéw ,z zewnatrz” i skutecznie zmierzycie droge
do wytyczonych przez Was celéw. Aby zachecié¢ Was do poszukiwan, proponujemy kilka
nietypowych wskaznikow:

« procent ksigzek kupionych w danym roku na podstawie rekomendacji uzytkownikéw
i uzytkowniczek,

¢ liczba o0sdb, ktdre otrzymaty pomoc w zatatwieniu urzedowej sprawy (np. napisaniu podania),

* liczba rozdanych naklejek w projekcie ,,Mata ksigzka - wielki cztowiek”,

* liczba recenzji ocen ksigzek zamieszczonych w katalogu OPAC lub na ,,drzewie recenz;ji”,

* ruch (wzrost) wypozyczen okreslonego typu literatury po okreslonym wydarzeniu
bibliotecznym (np. dotyczgacym profilaktyki zdrowia, podrézniczym etc.),

* dynamika nowych zapiséw po waznych wydarzeniach organizowanych w bibliotece/
przez biblioteke,
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* liczba konsultacji/instruktazy dla uzytkownikéw zwigzanych z wykorzystaniem narze-
dzi cyfrowych,

liczba logowan do bibliotecznego wi-fi,

+ czas, w jakim wyczerpuja sie kody do okreslonych zasobdw, np. Legimi,

* wycena organizacji pojedynczego wydarzenia.

Takie - lub podobne - wskazniki moga oceniaé¢ poziom osiggania wyznaczonych przez
biblioteke kierunkéw, np. tworzenia miejsca integrujacego i motywujacego do dziatan,
wspierania kompetencji cyfrowych mieszkancow czy dbania o rozwdj intelektualny mto-
dych ludzi. Nie bdjcie sie stworzy¢ wtasnej listy, dopasowanej do Waszych potrzeb. Jesli
potrzebujecie w tym wsparcia, nie wahajcie sie poprosi¢ o pomoc Wasze wojewddzkie
dziaty instrukcyjno-metodyczne. JestesSmy do Waszej dyspozyciji!
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