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Wstep —

Niniejsza publikacja powstata w ramach projektu Learning Circles in Libraries (Kluby wiedzy

w bibliotekach), ktorego celem jest utatwienie osobom dorostym dostepu do przydatnych tresci
online, wsparcie ich w zdobywaniu wiedzy oraz doskonaleniu umiejetnosci uczenia sie przez

cate zycie. W tym projekcie przygotowujemy bibliotekarki i bibliotekarzy do wprowadzenia

w bibliotekach nowej ustugi: ,klubow wiedzy”. Kluby wiedzy to miejsca, w ktérych osoby doroste
regularnie sie spotykaja, by razem sie uczy¢, korzysta¢ - w zorganizowany sposoéb - z dostepnych

tresci online, a takze - rozwija¢ swoje pasje i zainteresowania.

Podrecznik pt. Jak prowadzi¢ klub wiedzy? opracowali$my po to, by pomdéc moderatorom

i moderatorkom (osobom, ktére prowadza kluby wiedzy w bibliotekach) przygotowac sie

do tego zadania. Pomoze on lepiej zrozumieé, w jaki sposéb ludzie ucza sie samodzielnie, jak
zdobywajg wiedze uczac sie razem i od siebie nawzajem, oraz jak mozna ich wspiera¢ w tym
procesie. W podreczniku przedstawiamy - krok po kroku - najwazniejsze zagadnienia dotyczace

organizowania i prowadzenia klubéw wiedzy w bibliotece.

Podrecznik sktada sie z czterech czesci. Cze$é pierwsza pt. ,,Co trzeba wiedzie¢ o klubach
wiedzy?” przybliza koncepcje oraz metodologie Learning Circles (klubéw wiedzy), autorstwa Peer
2 Peer University (P2PU) - organizacji non-profit ze Stanéw Zjednoczonych, popularyzujacej
kluby wiedzy na catym Swiecie. Materiat zostat przygotowany w formie kursu do samodzielne;j
nauki, podzielonego na cztery moduty. Kurs przygotowuje do prowadzenia klubéw wiedzy,

a takze do przeszkolenia innych moderatoréw i moderatorek zainteresowanych taka ustuga

w swoich bibliotekach. Przejscie kazdego modutu trwa w przyblizeniu 90 minut. W tresci kursu
znajduja sie liczne odwotania do dodatkowych materiatéw: filméw, stron, dyskusji na forum,
wzorow dokumentéw itp. Sg to materiaty w jezyku angielskim. Niektére z nich sg ttumaczone

lub omawiane w innych zasobach edukacyjnych przygotowywanych w ramach projektu Learning

Circles in Libraries.

Czes$¢ druga podrecznika jest poswiecona samoksztatceniu, cze$¢ trzecia przybliza praktyczne
i techniczne aspekty prowadzenia spotkan, zas czes¢ czwarta zawiera wskazéwki dotyczace tego,

jak prowadzi¢ kluby wiedzy w formie spotkan online.

Projekt Learning Circles in Libraries realizuje Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego
wraz z partnerami: Peer 2 Peer University (Stany Zjednoczone), Stadtbibliothek KéIn (Niemcy),
Fundatia Progress (Rumunia), Biblioteca Lucio Craveiro da Silva (Portugalia) oraz Suomen
eOppimiskeskus ry (Finlandia). Projekt jest finansowany ze srodkéw programu Unii Europejskiej

Erasmus+ Akcja 2: Partnerstwa strategiczne/Edukacja dorostych.



Jak korzysta¢ z podrecznika?
W tresci podrecznika znajdziesz nastepujace oznaczenia:

Jest to odniesienie do narzedzi przygotowanych przez P2PU, ktére utatwiajg
% prowadzenie klubéw wiedzy. Szczegétowe informacje o tych narzedziach mozna

znalez¢ na stronie Learning circles user manual, opracowanej przez Peer 2 Peer

University.
W miejscach oznaczonych tg ikong zachecamy do dzielenia sie wiedza
@\ i doswiadczeniami z prowadzenia klubéw wiedzy na forum P2PU.

ZamiesciliSmy te oznaczenia, by utatwic¢ Ci dostep do zasobéw opublikowanych na forum przez
spotecznos¢ P2PU, umozliwi¢ nawigzanie kontaktu z moderatorami i moderatorkami klubéw

wiedzy, a takze innymi osobami wspierajacymi te idee na catym Swiecie.

Kurs zostat przygotowany w taki sposéb, by mozna go byto przeprowadzi¢ w formie klubu wiedzy.
Kazdq z jego czterech czesci mozna zrealizowaé w czasie 90-minutowego spotkania. A zatem, biorgc
udziat w kursie mozesz nie tylko dowiedziec sie, czym jest klub wiedzy, ale takze sprawdzi¢ ,na
wtasnej skorze”, jak to jest w nim uczestniczyc!

Podrecznik (kurs)
jako klub wiedzy

Z podrecznika mozesz korzystac indywidualnie albo przeprowadzi¢ na jego podstawie zajecia
grupowe. Przygotowalismy go w taki sposob, by mozna byto zorganizowad kurs w formie spotkan
klubu wiedzy dla grupy od 4 do 15 oséb, odbywajacych sie w czasie czterech tygodni. Warto, by
spotkania prowadzita osoba, ktéra ma juz doswiadczenie jako moderator/moderatorka klubu wiedzy.
Jedli jednak nie jest to mozliwe, zalecamy uczestnikom kursu przyjmowanie roli moderatorki/
moderatora na zmiane. Tak jak w kazdym innym klubie wiedzy, to grupa jako cato$¢ decyduje o tym,
jak korzystac z udostepnionych materiatéw: mozecie razem ogladac filmy wideo, prowadzic dyskusje,
wprowadza¢ dodatkowe aktywnosci, czerpac z innych zrédet... Cokolwiek uwazacie, ze moze

sprawdzi¢ sie w Waszej grupie!

Zachecamy do utworzenia klubu na stronie P2PU i skorzystania z narzedzi zarzadzania klubem,
jakie oferuje strona, np. powiadomien mailowych, przypomnien o spotkaniach czy ankiet.
Jesli w przysztosci zorganizujesz klub wiedzy w swojej bibliotece, bedziesz juz mie¢ wiedze,

doswiadczenie oraz perspektywe osoby uczestniczacej w klubie!


https://learning-circles-user-manual.readthedocs.io/en/latest/intro.html#tools-for-learning-circles

W trakcie spotkan warto mie¢ dostep do komputera, internetu i stuchawek. Materiaty, takie
jak dtugopisy, notesy czy karteczki samoprzylepne, moga sie przydac, ale nie sg niezbedne do

przeprowadzenia spotkan.

Szkolenia P2PU

Wiele materiatow, ktére wykorzystaliSmy w tym podreczniku, pochodzi z zasobéw edukacyjnych
P2PU przygotowywanych na potrzeby szkolen dla moderatorek i moderatoréw Learning Circles.
Jesli chcesz dowiedzied sie wiecej na temat tych szkolen oraz naszej oferty w ogole, odwiedz

strone Work with us lub skontaktuj sie z nami piszac na adres thepeople@p2pu.org.


https://www.p2pu.org/en/work-with-us/
mailto:thepeople@p2pu.org

Modut 1: ——

Wprowadzenie

v | Rozgrzewka

@ Czas trwania: ok. 15 minut

W tym module kursu: h
e poznasz idee klubow wiedzy, sprawdzisz, jak dziata taki klub,
e dowiesz sie, czym jest P2PU oraz jakie wartosci sg podstawa dla naszych dziatan,
e zapoznasz sie z wiedzg teoretyczng i dowiesz sie, dlaczego kluby wiedzy sie sprawdzaja,
L e nauczysz sie opowiadac, czym s kluby wiedzy, wtasnymi stowami. )

Przedstawienie sie uczestniczek i uczestnikow spotkania

Na poczatku niech wszyscy usigdg w kregu, tak aby wszystkie osoby widziaty sie nawzajem.
Zapytaj o daty ich urodzin - ta osoba, ktérej urodziny beda najwczesniej, niech przedstawi sie
jako pierwsza!

e Jesli grupa dobrze sie zna, opowiedzcie o swoich oczekiwaniach zwigzanych z tym
kursem i o swoich doswiadczeniach z prowadzenia klubu wiedzy (jesli ktos juz ma takie
doswiadczenia).

e Jesli wczesniej sie nie znaliscie, zacznijcie od podania swoich imion oraz odpowiedzi na

neutralne pytania, np. ,W jaki sposdb dotartes/dotartas na spotkanie?”.

Zanim przejdziesz do kolejnej czesci spotkania, upewnij sie, ze wszystkie osoby w grupie maja
dostep do materiatdw online, z ktérych bedziecie korzystaé. Kursy P2PU udostepniane sg na
otwartych licencjach, co oznacza, ze sg darmowe, lecz takze w petni dostepne bez potrzeby
tworzenia konta lub logowania. Jesli chcesz korzystac z innych materiatéw, mozesz potrzebowac

wiecej czasu, by upewnic sie, ze kazda osoba utworzyta konto, zalogowata sie, pamieta hasto itp.



®| Czytanie i ogladanie

@ Czas trwania: ok. 30 minut

Film:
Welcome to Peer 2 Peer University, the home of learning circles

Peer 2 Peer University (P2PU) jest organizacja non-profit zajmujaca sie przygotowywaniem

i realizacja réznych inicjatyw edukacyjnych, alternatywnych wobec edukacji formalnej

i wyréwnujacych szanse réznych grup spotecznych. Najwazniejszy projekt P2PU to Learning
Circles, polegajacy na tworzeniu ,klubow” dla oséb, ktére regularnie sie spotykaja, by wspdlnie
sie czego$ uczyd, korzystajac z dostepnych, darmowych kurséw online lub innych zasobéw

edukacyjnych.

P2PU tworzy niewielki zespét, lecz Learning Circles zdazyty juz dotrze¢ do wielu krajéw na
szesciu kontynentach. Dzieje sie tak przede wszystkim dlatego, ze jest to projekt oddolny,

wykorzystujacy narzedzia open source i bezptatne zasoby.

Dlatego praktycznie kazdy moze zatozy¢ klub wiedzy i dostosowac jego formute oraz zasoby
edukacyjne do potrzeb lokalnej spotecznosci, wspierajgc w ten sposéb nasze dziatania.
Staramy sie angazowac ludzi oraz spotecznosci na réznych etapach tworzenia i wdrazania
naszych inicjatyw, poniewaz wierzymy, ze oddolne projekty przynosza lepsze i trwalsze efekty

niz te o bardziej formalnej strukturze.

Nasze wartosci to: rownos¢, dziatanie na rzecz spotecznosci oraz partnerskie, wzajemne

uczenie sie (ang. peer learning). Wiecej informacji na ten temat znajdziesz na naszej stronie.
Czym jest Learning Circle (klub wiedzy)?

Film:
What does a Learning Circle look like?

Klub wiedzy to grupa oséb spotykajacych sie po to, by razem sie czegos uczy¢.

Kazdy klub dziata troche inaczej, lecz wszystkie majg ze sobg co$ wspdlnego.

Sa nieodptatne
Kluby wiedzy korzystaja zdarmowych materiatéw edukacyjnych, takich jak bezptatne kursy
online. Osoby biorace udziat w spotkaniach nie ponoszg z tego tytutu zadnych optat, podobnie

jak osoby czy instytucje prowadzace kluby.


https://www.youtube.com/watch?v=bQqmIS7WQa8
https://www.p2pu.org/en/
https://www.youtube.com/watch?v=H5vReon6uL4

S3 cykliczne

Klub wiedzy to cykl zwykle 90-minutowych, cotygodniowych spotkan odbywajacych sie przez
okres 6-8 tygodni. Jednak formuta klubow jest elastyczna i mozna jg dostosowywac w zaleznosci
od potrzeb, specyfiki danego kursu i postawionych sobie celéw. Naszym zdaniem, mniej niz 4
tygodnie to zbyt krétko, by uformowac grupe i wypracowac jej kulture. Z kolei, ponad 8 tygodni
to zbyt dtugo, by utrzymac zaangazowanie uczestnikéw i uczestniczek klubu. Czasem grupy
kontynuuja spotkania po czasie przeznaczonym na dziatanie klubu, lecz takie dziatania nie sg

wymagane i nie powinny by¢ zatozeniem.

S3 moderowane

W kazdym klubie jest osoba petnigca role moderatorki lub moderatora. Taka osoba nie musi
posiadac wiedzy eksperckiej na temat, ktérego dotycza spotkania klubu. Moderatorka/
moderatorem moze by¢ praktycznie kazdy, wystarczy przeszkolenie sie i odrobina praktyki.

Oprocz prowadzenia spotkan, do zadan moderatorki/moderatora naleza:

znalezienie miejsca na spotkania klubu,

e promocja klubu,

e kontakt, komunikacja z uczestnikami/uczestniczkami klubu,
e przygotowanie sprzetu i materiatéw (laptopdw, papieru itp.),
e przydzielanie zadan,

e prowadzenie dyskusji w grupie,

e angazowanie, stymulowanie ciekawosci i gotowosci do rozwoju.

Sq oparte na wspodtpracy
Podstawowym zatozeniem w klubach wiedzy jest idea wzajemnego uczenia sie, zgodnie z ktérag
wazna jest wiedza i doswiadczenie kazdej osoby uczestniczacej w spotkaniach. Wzajemne
uczenie sie wedtug P2PU opiera sie na trzech zasadach:

e kazdy jest ekspertem w jakiej$ dziedzinie,

e dzielenie sie jest najskuteczniejszg metodg uczenia sie,

e informacja zwrotna jest konieczna do tego, by uczenie sie przynosito pozadane efekty.

Wzajemne uczenie sie tworzy srodowisko edukacyjne, w ktéorym kazdy moze w tym

samym czasie uczy¢ sie i uczy¢ innych, dziatac i obserwowaé, wystepowac i stuchac innych
wystepujacych. Pozwala to osobom uczacym sie, majagcym rézne historie, pochodzenie i
doswiadczenia, rozwijac przydatne umiejetnosci spoteczne, a takze osiggac wiecej, niz gdyby
uczyty sie indywidualnie. Jednym ze sposobow, w jaki wyrazamy to podejscie, jest czeste

powiedzenie, ze ,wszyscy jesteSmy nauczycielami i jednoczesnie wszyscy jesteSmy uczniami’.

Gromadzac grupe oséb zainteresowanych jakas dziedzing czy tematem, masz juz podstawe
do stworzenia otwartego, partnerskiego srodowiska edukacyjnego posiadajgcego system

wzajemnego wspierania sie. Naszym zdaniem kluby wiedzy najlepiej dziatajg wtedy, gdy



uczestniczy w nich od 4 do 15 oséb. Po przekroczeniu tej liczby zadania moderatora moga
by¢ juz trudne do udzwigniecia. Choc zdarzato sie, ze kluby liczyty wiecej oséb. Przyktadem
jest dziatajacy z sukcesami 60-osobowy klub wiedzy, podzielony na 3 mniejsze grupy, ktére

pracowaty nad tymi samymi kursami, wspierane przez zespét moderatoréw.

Dirk jest nauczycielem
i uczniem jednoczesnie

Sa zorganizowane

Kazde spotkanie klubéw wiedzy ma okreslong strukture. Jej poszczegdlne czesci to: rozgrzewka,

czytanie i ogladanie materiatéw kursu, zadania (zréb/wykonaj/opowiedz/pomysl) oraz refleksje.

10
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Rozgrzewka Czytanie i ogladanie

Cotygodniowe spotkanie klubu Znaczna czes$¢ spotkan klubu wiedzy jest
zaczyna sie krotkim, 5-10-minutowym przeznaczona na prace z kursem online.
wprowadzeniem. To dobra okazja W przypadku niektérych tematow
do zapoznania sie z pozostatymi (np. projektowania stron internetowych czy

osobami uczestniczacymi w klubie lub zdobywania podstawowych kompetencii

przypomnienia sobie, kto jest kim, a takze cyfrowych), warto, aby kazda osoba pracowata

. . L przy jednym komputerze i samodzielnie
do wyznaczenia celéw do realizacji . . i
) ) wykonywata zadania. W przypadku innych tematéw
na spotkaniu. Mozna tu wykorzystac L .

(np. dotyczacych wystapien publicznych lub

sicebreakery” (Cwiczenia przetamujace rozmow kwalifikacyjnych), bardziej zasadne bedzie

lody), zrobi¢ rundke z pytaniem o osobiste wyswietlanie materiatéw na ekranie i wykonywanie
cele i/lub podsumowac dotychczasowe zadanw grupie. To, w jaki sposob Ty i Twoja grupa
spotkania klubu. zadecydujecie o sposobie wykorzystania czasu,
zalezy wytacznie od Was. Czesto najlepszym
rozwigzaniem jest potaczenie pracy indywidualnej

z aktywnosciami grupowymi.

\ J \ J

— N E—

Zrob/wykonaj/ Refleksje
pOWiedZ/pO myél Refleksja to wazny element koncepcji

Zastosowanie zadan do wykonania oraz klubéw wiedzy. Mocno rekomendujemy

. L . rzeprowadzenie ¢wiczenia w formie
dyskusji grupowych sprawia, ze Twoja rola przep

. . . rundki” z pytaniem o wrazenia
jako moderatorki lub moderatora znacznie ” Py

P i przemyslenia oséb uczestniczacych na
wykracza poza przekazywanie wiedzy na P Y acy

spotkaniu. Czasami zadania pojawiajg sie koricu kazdego spotkania klubu.
w sposob naturalny, np. jako czes¢ kursu,

z ktérym pracuje klub, innym razem trzeba je
zaplanowac samemu. W P2PU stworzylismy

liste aktywnosci, z ktdrych mozesz korzystac

tworzac srodowisko wzajemnego uczenia sie
w klubie, jak réwniez w celu prze¢wiczenia
w praktyce wiedzy teoretycznej zawartej

w materiatach kurséw online.

\ J \ J

Z pewnosciq zauwazysz, ze w kazdym module tego podrecznika (kursu) zastosowalismy ten sam,
opisany wyzej, podziat, ktory stosujemy w przypadku spotkan klubow wiedzy. Wtasnie dlatego
mozesz ten kurs przeprowadzi¢ w formie klubu wiedzy! Pamietaj jednak, ze nie wszystkie kursy
online sq przyjazne tej formule i niektére wymagajq dostosowania do potrzeb klubu. Bedzie to
takze Twoim zadaniem jako moderatorki/moderatora. Wiecej na ten temat dowiesz sie w dalszej
czesci kursu.
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Badanie oczekiwan

Czescé os6b z pewnoscia przyjdzie na spotkanie klubu oczekujac, ze bedzie to bardziej
tradycyjna forma zajeé, z Toba w roli nauczyciela. Dlatego bardzo istotne jest, by juz na
poczatku przedstawié idee wzajemnego uczenia sie i zaprosi¢ uczestnikéw i uczestniczki do
zaangazowania sie, wspotdziatania i wspottworzenia klubu.

Dobrym pomystem jest takie zaaranzowanie przestrzeni, by osoby uczestniczgce stanety lub
usiadty w kregu. Zachecamy, by osoby znajdowaty sie w kregu, gdy tylko jest to mozliwe. Jesli
Woasze spotkania odbywajg sie w pracowni komputerowej, starajcie sie stawacé w kregu na
poczatku (w czasie rozgrzewki) i na koncu (w czasie rundy koncowej z refleksja). To pomoze

Ci zada¢ grupie pytania pomocne we wprowadzaniu koncepcji wzajemnego uczenia sie.

Czym rézni sie to spotkanie od zwyktych zajeé szkolnych? Kto jest ekspertem, skoro nikt z nas

nie stoi za katedrg?

Postuchaj moderatorek i moderatoréw P2PU. Sprawdz, jakie maja rady dla oséb, ktére
chciatyby zaczg¢ prowadzi¢ klub wiedzy. Czym rézni sie klub wiedzy od zwyktych zajeé

w szkole?

Film: Setting up a peer learning environment
Film: How is a Learning Circle different from a class

Materiaty dodatkowe

Pomyst na kluby wiedzy nie jest wtasciwie niczym nowym. Wrecz przeciwnie, edukacja
otwarta, bez przymusu, na ktérej opiera sie koncepcja P2PU Learning Circles, ma dtuga
tradycje. Mozna poczytac o tym w materiatach, ktére zebraliSmy na naszym forum -
zachecamy do korzystania z nich i dodawania komentarzy. Inspirujemy sie opracowaniami na
temat ruchéw spotecznych w historii, ale takze zjawiskami i trendami naszych czasoéw, ktére

prezentujg ciekawe alternatywy wobec edukacji formalnej.

Ponadto, wiele zagadnien opisanych w tym module (w szczegdlnosci to, jak osoby uczace sie
postrzegaja wiedze ekspercka w sytuacji, gdy nie ma z nimi nauczyciela-eksperta) zostato
zawartych w nagrodzonej pracy doktorskiej autorstwa Cristiane Damasceno z 2017 roku pod

tytutem Masowe kursy i lokalne spotecznosci. Etnografia modelu otwartej edukacji - Learning
Circles. Polecamy ja jako lekture na weekend!


https://www.youtube.com/watch?v=KGgECP9qgJI
https://www.youtube.com/watch?v=1uhBWqLXlBY
https://community.p2pu.org/t/the-history-of-learning-in-a-circle/2777
https://repository.lib.ncsu.edu/handle/1840.20/33714
https://repository.lib.ncsu.edu/handle/1840.20/33714

O| Zrob/Wykonaj/Powiedz/Pomysl

@ Czas trwania: ok. 30 minut

% Zaktadanie konta

\_

Aby jak najlepiej wykorzysta¢ materiaty udostepnione w tym kursie, nalezy
utworzyé darmowe konto P2PU. Konto P2PU pozwoli Ci wykonaé¢ wiele zadan

zwiazanych z dziataniami klubu wiedzy, takich jak:

zaktadanie klubu,

promocja,

zarzadzanie spotkaniami,

komunikacja z uczestniczkami i uczestnikami,
zbieranie informacji zwrotnych,

dodawanie kurséw do bazy danych.

~\

Z tych samych narzedzi korzysta spotecznos$¢ P2PU na catym Swiecie. Na przyktad, gdy

podzielisz sie opinig o jakim$ kursie online lub klubie wiedzy, bedzie ona widoczna nie tylko dla

zespotu P2PU, ale takze dla wszystkich moderatoréw i moderatorek rozwazajacych skorzystanie

z tego kursu. Aby utatwi¢ wymiane informacji, konta P2PU zapewniajg rowniez dostep do:

e grupy mentoréw i mentorek - oséb, ktére moga odpowiedzieé na Twoje pytania zwigzane

z tworzeniem i prowadzeniem klubu wiedzy,

e forum spotecznosci z catego Swiata

e comiesiecznych powiadomien o wydarzeniach w zyciu spotecznosci P2PU,

o listy mailingowej, dzieki ktérej mozesz uczestniczy¢ w comiesiecznych spotkaniach online

spotecznosci i rozwijac sie zawodowo.

Potrzebujesz konta P2PU po to, by utworzyc¢ klub wiedzy. Uczestnicy i uczestniczki klubu nie muszq
mie¢ konta, mogq podac na stronie swéj adres e-mail. Jesli ktos z nich nie posiada poczty e-mail,
mozesz takq osobe dodac do bazy recznie i wpisac jej numer telefonu - bedzie wtedy otrzymywac

powiadomienia SMS.
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Co znajdziesz na
stronie P2PU?

Strona P2PU daje dostep do narzedzi i materiatéw, ktérych potrzebujesz, by z sukcesem

prowadzi¢ kluby wiedzy. Oto niektére z nich:

2 .

rejestracja do klubow wiedzy: tu mozna znalez¢ zebrane kursy online z catego Swiata,
forum spotecznosci: przestrzen dla moderatoréw i moderatorek klubow wiedzy,
strona z materiatami dla moderatoréw i moderatorek: znajdziesz na niej zasoby
edukacyjneiinne przydatne informacje zebrane z forum spotecznosci,

panel administracyjny dla moderatoréw i moderatorek: w tym miejscu mozesz tworzy¢
kluby wiedzy, zarzadzaé nimi i dzieli¢ sie opiniami. Sa tam réwniez wyswietlane
najswiezsze informacje od spotecznosci P2PU, w tym linki do dyskusji na forum, posty
z Instagrama, ostatnio dodane kursy oraz liste rozpoczynajacych sie spotkan klubéw
wiedzy na catym $wiecie i w Twojej okolicy.

strona z kursami: tu znajdziesz wszystkie kursy wykorzystane dotychczas przez

kluby wiedzy. Baze kurséw tworzy cata spotecznos$é, co oznacza, ze kazdy moderator
i moderatorka mogg dodac do niej nowe kursy,

Blog: aktualnosci i informacje od zespotu P2PU.

Gdy juz zatozysz swoje konto P2PU, zajrzyj do forum i przeczytaj watek pt.
»Przedstaw sie”. Jesli poprosimy Cie o ponowne zalogowanie sie, skorzystaj z danych
logowania do konta P2PU, nie ma potrzeby tworzenia osobnego konta! Przywitaj sie

i daj nam zna¢, ze wtasnie przerabiasz ten kurs!



(D] Refleksje. Zastanow sie, co sie wydarzyto

@ Czas trwania: ok. 15 minut

( )

Po ukonczeniu tego modutu wiesz juz, czym sa kluby wiedzy, znasz funkcje
strony P2PU, wiesz tez, jakiego wsparcia moze Ci udzieli¢ spotecznos¢ klubow
wiedzy na catym swiecie. By¢é moze byto to Twoje pierwsze spotkanie klubu
wiedzy! Tak, jak wspomnieliSmy wczes$niej, waznym elementem procesu uczenia
sie jest refleksja. Dlatego sugerujemy, by ostatnia czes¢ spotkania klubu zawsze
przeznaczaé¢ na runde podsumowujaca, w czasie ktdrej uczestnicy i uczestniczki
dziela si¢ swoimi przemysleniami. To Swietna okazja, by wtasnie teraz wykona¢

to zadanie!

\ J

Na spotkaniu klubu poswieécie 5 minut, aby indywidualnie odpowiedzie¢ sobie na ponizsze
pytania. Mozna tez robic notatki, jesli jest to dla kogos pomocne. Pozostaty czas wykorzystajcie

na podzielenie sie przemys$leniami z pozostatymi osobami w grupie. Pytania do refleks;ji:
e Podziel sie swoimi wrazeniami po ukonczeniu pierwszego modutu. Jakie sg Twoje
spostrzezenia? Czy, i jakie, masz jeszcze pytania lub watpliwosci?
e Poréwnaj klub wiedzy do swoich innych doswiadczen edukacyjnych
i samoksztatceniowych. Czym ta formuta rézni sie od innych sposobdéw zdobywania

wiedzy? W czym jest do nich podobna?

Jest bardzo prawdopodobne, ze w tej cze$ci padng pytania dotyczace praktycznych kwestii

zwigzanych z udziatem w klubie wiedzy. Nizej zamieszczamy przyktadowe pytania:
e Czy chcemy lub czy mozemy kontaktowa¢ sie ze sobg pomiedzy spotkaniami klubu?
e Czy sami powinni$my przydziela¢ sobie prace domowe?
e Czy po pierwszym spotkaniu mogg jeszcze dotgczyé do klubu nowe osoby?
e Czy wolimy, by kazda osoba przechodzita przez kurs pracujac przy komputerze
indywidualnie, czy lepiej wyswietlac tresci na ekranie, czy moze jakos potaczyc¢ jedno

zdrugim?

Po zakonczeniu kazdego spotkania klubu wiedzy, moderator/moderatorka moze zalogowaé

sie do panelu administracyjnego na stronie P2PU i wysta¢ wiadomos¢é podsumowujgcq do
grupy i do zespotu P2PU. Jest to dobry sposéb na przypomnienie, o czym rozmawialiscie
na spotkaniu, co moze przydac sie przed kolejnym spotkaniem, a takze na przekazanie
nam swoich pytan czy watpliwosci. Jesli realizujesz ten kurs jako klub wiedzy, zachecamy
do tego, by wystac¢ takg wiadomos¢ wtasnie teraz - wéwczas osoby uczestniczqce w tym

doswiadczeniu sprawdzgq, jak to dziata.
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Modut 2:

Wybor kursu

v

Rozgrzewka

@ Czas trwania: ok. 10 minut

\_

W tym module kursu:

poznasz takie pojecia, jak OZE i MOOC,

e dowiesz sie, na czym polega ksztatcenie i uczenie sie online,

nauczysz sie wyszukiwac i oceniac¢ kursy online do wykorzystania w klubach wiedzy,

poznasz sposoby dostosowywania dostepnych kurséw online do formuty klubu wiedzy.

J

Baza kursow P2PU

W bazie P2PU znajdujg sie kursy, ktére zostaty juz wykorzystane przez inne kluby

wiedzy. W tej czesci spotkania przejrzyjcie szybko dostepne kursy, sprawdzcie, jak mozna

je wyszukiwad i jak dziataja filtry. Po ok. 5 minutach samodzielnej pracy podzielcie sie

wrazeniami z pozostatymi osobami w grupie. Pytania do dyskusji:

W jakich jezykach najczesciej sg dostepne kursy?

lle procentowo kurséw (w przyblizeniu) mozna zaliczy¢ do otwartych zasobéw
edukacyjnych (OZE)?

Ktory kurs byt najczesciej wykorzystywany przez kluby wiedzy?

Czy udato Ci sie znalez¢ jakis kurs, o ktérym juz wiesz, ze chcesz go wykorzystac? Jesli

tak, to jaki?
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https://www.p2pu.org/en/courses/

@ Czas trwania: ok. 35 minut

Krotka historia zdalnej edukacji

20 marca 1728 roku w Boston Gazette ukazato sie ogtoszenie o ofercie kursu stenografii.

Co wazne, nie byto ono skierowane wytgcznie do mieszkancow Bostonu, lecz w ogdle

do ,rodakow, ktérzy pragng zdoby¢ te umiejetnosc¢”. Instruktor, Caleb Philipps, oferowat
cotygodniowa wysytke poczta materiatéw dydaktycznych osobom zainteresowanym, co,

jak twierdzit, pozwoli wszystkim uczyc sie ,tak samo skutecznie, jakby mieszkali w Bostonie”.
Jednak ogtoszenie obiecywato wiecej, niz Caleb Philipps byt w stanie zrealizowad, a przeszkody
w rozwoju zdalnej edukacji wystepowaty jeszcze przez nastepne 300 lat, bez wzgledu na to,
czy dotyczyty radia, telewizji czy internetu. W wielu realizowanych z sukcesami projektach,
takich jak zgromadzenia Chautauqua, koncepcja Uniwersytetu Otwartego czy system
opracowany przez lvana lllicha, idea edukacji zdalnej opierata sie na rozproszonej sieci spotkan

osobistych.

W ciggu ostatnich dwudziestu lat, bezptatne programy edukacyjne rozwijaty sie w znacznej
mierze dzieki powstaniu otwartych zasobéw edukacyjnych (OZE). Zgodnie z definicjg OZE, sg
to zasoby znajdujace sie w domenie publicznej lub zostaty udostepnione na licencjach, ktore

umozliwiajg korzystanie z nich nieodptatnie, a takze dostosowywanie do potrzeb odbiorcow.

Okoto roku 2008, kilka oséb i instytucji postanowito rozwing¢ idee OZE. Oprécz
dotychczasowego udostepniania materiatow zaczeto ,prowadzi¢” darmowe kursy online, na
ktére mogty sie zapisac zainteresowane osoby na catym swiecie, korzystajgc z materiatow
kursu i wspierajac sie wzajemnie jako uczaca sie spotecznos$¢ online. Zjawisko to otrzymato
nazwe MOOC: masowe otwarte kursy online (ang. Massive Open Online Courses). W ostatnich
latach nazwa MOOC nieco stracita na swoim pierwotnym znaczeniu, bowiem wiele kursow
udostepnianych jako MOOC nie jest kursami masowymi ani otwartymi. Nie znaczy to jednak,
ze MOOC jest mniej popularne. Wedtug Class Central (wyszukiwarki i serwisu poswieconego

MOOQOC), w 2019 roku w 13 tysigcach kurséw tego typu wzieto udziat 110 milionéw oséb.
Najczestsze typy kursow online

Istniejg przerdzne kursy online. Moga by¢ tworzone przez ekspertéw w danej dziedzinie,
wyktadowcow, osoby specjalizujgce sie w projektowaniu srodowiska edukacyjnego, jak

i hobbystéw. Ktos udostepnia stworzony przez siebie kurs na wtasnej stronie internetowej
albo kurs jest efektem prac zespotu uniwersyteckiego. Cze$¢ kurséw to zasoby open access

(o otwartym dostepie), co oznacza, ze zostaty udostepnione na licencji pozwalajacej naich
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https://www.classcentral.com/report/mooc-stats-2019/

re- use (ponowne wykorzystanie) i modyfikacje. Inne sg chronione prawem autorskim, ktére nie
daje mozliwosci wprowadzania zmian i dostosowywania do potrzeb nowych grup odbiorcéw.

Cztery typy kurséw, z ktorymi najczesciej spotykamy sie w klubach wiedzy, to:

e Kursy udostepnione na otwartych licencjach, czyli znane Ci juz otwarte zasoby
edukacyjne (OZE). OZE oznacza, ze mozna nie tylko korzystac z tych kurséw za darmo, ale
takze je modyfikowaé. Mozemy wykorzystac ich starsze wersje, przettumaczyé je nainne
jezyki czy dostosowac tresci edukacyjne do naszych potrzeb. OZE to nasz pierwszy wybér
w klubach wiedzy, poniewaz wiemy, ze dostep do takich kurséw bedziemy mieé zawsze.

e Przyktady: MIT OpenCourseWare, Open Learning Initiative, OpenLearn, Wisc-

Online, OERu, freeCodeCamp, Saylor Academy oraz Skills Commons.

e Kursy, ktére sg bezptatne, lecz nie s3 otwarte - takie kursy stanowig obecnie wiekszos¢
w klubach wiedzy. Zazwyczaj oferujg materiaty dobrej jakosci, lecz istnieje ryzyko, ze
w przysztosci moga nie byc¢ juz dostepne, zmienia sie zasady korzystania lub pojawi sie
odptatnosé.

o Przyktady: edX, Coursera, Khan Academy oraz Udacity.

e Bezptatne/otwarte narzedzia i bazy danych - moga stuzy¢ moderatorom
i moderatorkom jako podstawa dla tworzenia zasobow klubu wiedzy. Z ich pomoca
mozna tworzyc¢ scenariusze spotkan lub Srodowiska edukacyjne dla grup uczestniczacych
w klubach wiedzy.

e Przyktady: Scratch, Tinkercad, GIMP, Wikipedia, YouTube oraz Project Gutenberg.

e Kursy odptatne, chronione prawem autorskim - w przypadku takich kurséw za
dostep trzeba zaptaci¢. W klubach wiedzy zadne optaty nie sg pobierane ani od oséb
uczestniczacych, ani od moderatoréw spotkan. Jednak zdarza sie, ze biblioteki czy inne
centra edukacyjne posiadaja juz dostep do takich kurséw, poniewaz zawarty umowy
licencyjne z ich dostawcami. Jesli masz mozliwos$¢ i chcesz skorzystasz z odptatnego kursu
w klubie wiedzy, mozesz to zrobi¢, jednak taki kurs nie bedzie widoczny dla innych w bazie
P2PU.
e Przyktady: GALE Courses, Lynda, Universal Class.

Wyszukiwanie kursow

Uczestnicy i uczestniczki klubu wiedzy chcg sie spotykaé, by zdobywac i rozwija¢ wiedze na
interesujacy ich temat, korzystajac przy tym z darmowych dla nich zasobéw. Twoim zadaniem,
jako moderatora/moderatorki klubu, jest znalezienie takich zasobéw, zanim rozpoczna sie

spotkania.

Wiekszos$¢ moderatoréw i moderatorek korzysta w swoich klubach wiedzy z kurséw online,


https://ocw.mit.edu/index.htm
https://oli.cmu.edu/
https://www.open.edu/openlearn/
https://www.wisc-online.com/
https://www.wisc-online.com/
https://oeru.org/
https://www.freecodecamp.org/
https://www.saylor.org/
https://www.skillscommons.org/
https://www.edx.org/
https://www.coursera.org/
https://www.khanacademy.org/
https://www.udacity.com/
https://scratch.mit.edu/
https://www.tinkercad.com/
https://www.gimp.org/
https://en.wikipedia.org/wiki/Main_Page
https://www.youtube.com/supported_browsers?next_url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2F
https://www.gutenberg.org/
https://www.gale.com/c/gale-courses
https://www.lynda.com/
https://library.universalclass.com/index.htm

poniewaz sg one zwykle: (1) ogélnodostepne, (2) stworzone przez ekspertéw w danej dziedzinie

i (3) zostaty zaprojektowane w sposdb przyjazny dla procesu uczenia sie lub nauczania w grupie.
Jest jednak wiele rzeczy, ktérych kursy online nie potrafiag ,zrobi¢”. Nie zrozumiejg Twoich
motywacji, nie podejma za Ciebie decyzji i nie powiedzg Ci, kiedy mozesz potrzebowac informacji
dostepnych w innych miejscach. Ponadto, ogélnodostepne kursy maja swoje wady i zalety: nie
zawsze s3g za darmo, nie zawsze tworzg je eksperci i nie zawsze mozna je tatwo dostosowac do

potrzeb klubéw wiedzy.

Tak wiec, biorgc pod uwage powyzsze wzgledy, staraj sie nie szukac kursu ,idealnego”, poniewaz
taki kurs po prostu nie istnieje. Jedyne, co mozna zrobi¢, to znalez¢ mozliwie najlepsze zasoby,
ktére moga poméc uczestnikom i uczestniczkom Twojego klubu wiedzy zrealizowad cele, jakie te
osoby sobie postawity.

Jesli nie mozesz znalez¢ na stronie P2PU kursu, ktéry odpowiada Twoim potrzebom, mozesz

w kazdej chwili dodac do bazy inny kurs, korzystajgc z tego formularza. Nizej podpowiadamy,

gdzie sami szukamy nowych kurséw online:
e Open Culture - blog, w ktérym znajdziesz aktualne informacje o ogélnodostepnych
kursach online, udostepnionych w réznych miejscach w sieci.
e Class Central - wyszukiwarka kurséw o réznej tematyce, z mozliwoécia filtrowania
(wg przedmiotu, dostawcy, instytucji czy rankingu).
e Oczywiscie, mozesz tez wyszukac ,darmowy kurs online o [tu wpisz temat]” za pomocg
Google lub jakiejkolwiek innej wyszukiwarki.

e Ponadto na naszej stronie znajduje sie aktualizowana na biezaco lista dostawcow kursow.

Mozesz jg przejrzec - by¢ moze znajdziesz tam takich dostawcoéw, o ktérych ustyszysz po

raz pierwszy.

Ocena kursow

Nie musisz mie¢ wiedzy eksperckiej w dziedzinie, ktérej dotyczy kurs, aby z powodzeniem
moderowac klub wiedzy o tej tematyce. Jesli jednak szukasz kursu w bazie P2PU lub
w jakimkolwiek innym miejscu w sieci, trzeba bedzie ocenié znaleziony kurs, bioragc pod uwage
jego przydatnos$¢ do wykorzystania w klubie. Ponizej zamieszcamy kilka pytan, jakie warto sobie
zadac oceniajac kurs:
e Czy kurs jest bezptatny? Czy masz pewnosé, ze bedzie dostepny w okresie, w ktérym
bedzie dziatat klub? (Licencja Creative Commons to dobry znak!)
e Czy kurs mozna dostosowac do wtasnego tempa uczenia sie? A jesli zawiera on date
rozpoczecia i zakoniczenia nauki, to czy zgadzaja sie one z terminami spotkan klubu?
e Czy zaktadany czas ,przejscia” kursu odpowiada Twoim oczekiwaniom i potrzebom klubu?
e Czy kurs wymaga dostepu do dodatkowych materiatéw lub oprogramowania innego niz

przegladarka internetowa czy edytor tekstu? A jesli tak, to czy mozesz zapewnic grupie
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https://www.p2pu.org/en/courses/
https://learningcircles.p2pu.org/en/accounts/login/?next=/en/course/create/
https://www.openculture.com/freeonlinecourses
https://www.classcentral.com/
https://github.com/p2pu/notes-on-edtech/blob/gh-pages/index.md

taki dostep?
Jesli nie wiesz, jak ocenic¢ i wybrac kurs, skorzystaj z narzedzia do oceny kurséw, dostepnego na
stronie P2PU.

Dostosowywanie kursow

Gdy po ocenie kurséw wiesz juz, ktore kursy chcesz wykorzysta¢ w swoim klubie wiedzy,
kolejnym krokiem bedzie dostosowanie ich do formuty klubu. Tak jak wspomnielismy w
pierwszym module, nie wszystkie kursy online sg przyjazne klubom wiedzy i niektoére trzeba

dostosowac do potrzeb kluby. A zatem, co sprawia, ze dany kurs jest przyjazny klubom wiedzy?

We wrzesniu 2019 zapytalismy o to moderatoréw i moderatorki klubéw wiedzy, podczas

dorocznego spotkania w Bibliotece Publicznej w Bostonie. Oto ich odpowiedzi:

Slajd: https://docs.google.com/presentation/d/12Kkwt23EHrJA6tppSKnT_Ed1tzXR
spdRvH1Pukkgl4/edit#slide=id.g40828aed6f_0_177

Tworzenie nowych kursow

Czasem zdarza sie, ze moderatorki lub moderatorzy tworza swoje wtasne kursy. Oto kilka

przyktadow:

Tinkercad w Cambridge, Massachusetts

Zrodto: h //www.flickr.com/ph 154 920@N 932 in |-p2
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Suzannah, bibliotekarka z Cambridge w stanie Massachusetts, znalazta kilka klubow wiedzy na temat
Tinkercada, internetowego narzedzia do modelowania w 3D. Tinkercad sam w sobie nie jest kursem, lecz
narzedziem, jednak Suzannah, majac juz doswiadczenie w moderowaniu klubéw wiedzy, stworzyta wtasny
scenariusz spotkan 4-tygodniowego klubu wiedzy na temat Tinkercada, ktéry udostepnita na forum dla

innych zainteresowanych oséb.

Warsztaty pisarskie bibliotece w Bostonie, Massachusetts

Zrédto: https:/live.staticflickr.com/1781/42872938912 79fe091090_k_d.j

Po drugiej stronie rzeki Charles, inna bostonska bibliotekarka, Jordan, nie byta zadowolona z bezptatnych
kurséw kreatywnego pisania. Sama zajmuje sie pisaniem, wiec stworzyta wtasng strone internetowg na
Wordpressie, na ktérej zamiescita kurs pisania dla poczatkujgcych, opracowany z mysla o 8-tygodniowych
klubach wiedzy. Jej kurs okazat sie takim sukcesem, ze zdecydowata sie stworzyc dwa kolejne: jeden na
temat kreowania Swiatéw, a drugi na temat tworzenia catego cyklu literackiego. Wszystkie trzy kursy sa
dostepne w bazie P2PU. Jesli chcesz dowiedziec sie wiecej, o doswiadczeniach Jordan przeczytasz na

stronie dla pisarzy The Writing Platform.

Oczywiscie, aby prowadzi¢ klub wiedzy, nie trzeba tworzy¢ kurséw online od podstaw. Jednak,
jesli to zagadnienie Cie interesuje, zapoznaj sie z Course in a Box - narzedziem open source
stuzacym do tworzenia kurséw online, przygotowanym przez nasz zespét. Uzylismy go, by
stworzyc¢ kurs, z ktérego wtasnie korzystasz, a takze inne kursy, jakie przygotowalismy wraz

Z partnerami, np. Stwérz w swojej spotecznosci makerspace.
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Materiaty dodatkowe

e Historia zdalnej edukacji i uczenia sie online w USA - przeczytaj artykut Hope Kentnor
opublikowany w Curriculum and Teaching Dialogue w 2015 roku pt. Distance Education

and the Evolution of Online Learning in the United States.

e Trendy w edukacji online w ostatnich 20 latach - sprawdz artykut Martina Wellera

opublikowany w Educause w 2018 roku pt. Twenty Years of Edtech.

e Zwiazki miedzy uczeniem sie online a nauczaniem - ksigzka Tony’ego Batesa z 2019 roku

pt. Teaching in a Digital Age, wersja 2.

e Analiza narzedzi uzywanych w edukacji - zapisz sie do newslettera Audrey Watters

pt. Hack Education i/lub OLDaily albo OLWeekly Stephena Downesa.

O] Zrob/Wykonaj/Powiedz/Pomysl

@ Czas trwania: ok. 35 minut

Dostosowywanie kursu do potrzeb klubu wiedzy

W tym miejscu podrecznika (kursu) przejdziemy przez kolejne etapy procesu wyszukiwania,
oceny i dostosowywania istniejgcego kursu online do potrzeb klubu wiedzy.

Najpierw podzielcie sie na mniejsze, 2-3-osobowe grupy, kazda grupa powinna mie¢ dostep do
komputera lub laptopa. Czas na wykonanie éwiczenia to ok. 15 minut. Upewnij sie, ze w kazdej
grupie jest osoba, ktéra robi notatki i zapisuje wnioski oraz refleksje z dyskusji grupowych.

Na koniec ¢wiczenia wszystkie grupy podzielg sie nimi z pozostatymi.

Krok 1: Znajdz i wybierz kurs

Jakie tematy i dziedziny najbardziej Cie interesuja?

lle cotygodniowych spotkan planujesz w swoim klubie?

Jaka jest grupa odbiorcéw Twojego klubu?

Czy potrafisz wyszukac kursy na stronie P2PU?

W jakich innych miejscach mozna znalez¢ kursy?

Krok 2: Ocen kurs

o Na jakiej licencji dostepny jest Twoj kurs?

e Czy osoby uczestniczace bedg miaty bezptatny dostep do materiatow kursu? Czy jest

wymagana rejestracja na stronie kursu? Co Twoja grupa mysli o tym pomysle?
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e Czy materiaty z kursu bedzie mozna przegladac w przysztosci? Czy beda dostepne za kilka
miesiecy? Za rok? Skad masz takg pewnos¢?
e Czy poziom zaawansowania i zakres tematyczny kursu odpowiada potrzebom Twoich

odbiorcéw oraz harmonogramowi spotkan klubu?

e Jakich materiatéw lub dodatkowych zasobdéw potrzebujesz, aby efektywnie korzystaé
z kursu w swoim klubie wiedzy?

e Jak mozesz wykorzystac strukture kursu w spotkaniach klubu i w pracy grupowej? Jak
wyobrazasz sobie prace uczestnikoéw i uczestniczek klubu nad materiatami kursu?

e Czy kurs zawiera jakie$ aktywnosci do wykonania w grupie? Jesli tak, ktore z nich i w jaki

sposbb chcesz przeprowadzié w swoim klubie? Jesli nie, jakie aktywnos$ci mozesz dodac?

Po zakonczeniu ¢wiczenia poswiedcie dodatkowe 15 minut na podzielenie sie swoimi
przemysleniami z pozostatymi osobami w grupie. Niech kazda mniejsza grupa opowie
o przyktadowym kursie, jaki wybrata i swoich spostrzezeniach oraz pomystach, jakie pojawity
sie w trakcie pracy nad ¢wiczeniem. Zastanéwcie sie, czy wykorzystalibys$cie wybrany kurs na

swoim klubie wiedzy. Jesli tak, to dlaczego? Lub dlaczego nie?

Odwiedz dziat ,Aktualne kursy i tematy” na naszym forum i podziel sie swoimi
@\ przemysleniami o wybranym przez siebie kursie. Czy na temat, ktory Cie interesuje,
nie udato Ci sie znalez¢ odpowiedniego kursu? Jesli tak, napisz o tym w watku , Jakich

tematoéw brakuje?”.

@ Czas trwania: ok. 10 minut

W tym ¢wiczeniu kazda osoba wymienia jedng rzecz, ktéra jej zdaniem udata sie na tym
spotkaniu (co$, co byto dobre, co sie podobato, co udato sie zrealizowad), oraz jedna, ktora
wymaga zmiany lub poprawienia. Zastanéwcie sie wspdlnie, czy zmiana lub poprawienie sa

mozliwe, a jesli tak, w jaki sposéb mozna je przeprowadzic.

> To ¢wiczenie bardzo dobrze sie sprawdza na klubach wiedzy. W ten sposéb podkreslamy, ze
to grupa moze zdecydowac o tym, jak bedg przebiegac dalsze spotkania. Dla osoby moderujacej
klub wiedzy jest to Swietny sposéb na zakonczenie spotkania. W kolejnych czesciach kursu

poznasz takze inne polecane przez nas ¢wiczenia do wykorzystania w czasie refleksji.
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Modut 3: Logistyka —mmm—
i narzedzia

v/ | Rozgrzewka

@ Czas trwania: ok. 10 minut

W tym module kursu:

dowiesz sie, jak sie przygotowac do prowadzenia klubu wiedzy,
e zapoznasz sie z panelem administracyjnym dla moderatoréw i moderatorek,

poznasz narzedzia i formy wsparcia udostepniane przez P2PU,

e nauczysz sie przygotowywac wiadomosci do uczestniczek i uczestnikow klubu.

\. J

Przestrzen jest miejscem dla Was

Jest do$¢ prawdopodobne, ze mozliwosci aranzacji dostepnej przestrzeni z mysla o klubach
wiedzy bedg ograniczone. Ale zawsze mozesz dokonac niewielkich zmian, ktére pozytywnie

wptyng na doswiadczenie oséb uczestniczacych w spotkaniach.

Przeczytajcie wpis na temat przygotowania przestrzeni do spotkan klubu wiedzy na naszym
forum. Nastepnie, indywidualnie, wypiszcie to, co sie Wam pogoda w Waszej przestrzeni, oraz

to, co warto w niej poprawic.

Gdy juz skoAczycie, wymiencie sie swoimi przemysleniami oraz pomystami na pozytywne

zmiany, jakie mozna wprowadzi¢ przed kolejnym spotkaniem.

®| Czytanie i ogladanie

@ Czas trwania: ok. 35 minut

Przygotowywanie klubu wiedzy

Zadania zwigzane z moderowaniem klubu wiedzy wymagaja poswiecenia okoto 3 godzin

tygodniowo, z czego wiekszos¢ to czas spedzony na spotkaniu. Trzeba przeznaczyc¢ nieco



https://community.p2pu.org/t/how-to-choose-a-good-location-for-learning-circles/2758

czasu na przygotowanie przestrzeni na spotkanie (i uprzatniecie jej po spotkaniu), wystanie
wiadomosci do uczestniczek i uczestnikéw klubu, a takze zapoznanie sie z materiatami kursu

online przed kolejnym spotkaniem.

Zalecamy zaplanowanie pierwszego spotkania z co najmniej sze$ciotygodniowym
wyprzedzeniem. Bedziesz mie¢ wystarczajaco duzo czasu na dziatania promocyjne oraz na
wyjasnienie wszelkich watpliwosci (w czym pomoze Ci kontant z P2PU i ze spotecznoscia na

forum). Nizej zamieszczamy wskazéwki na temat planowania dziatan klubu:

6 tygodni przed spotkaniem:
e omoéw plany zwigzane z klubem z organizacja lub instytucja, w ktérej bedzie dziatat klub,
e wybierz kurs do wykorzystania w klubie,
e znajdz miejsce na spotkania,
e ustal date i godzine spotkan,
e sprawdz i potwierdzZ dostepnos$¢ sprzetu i materiatéw (laptopéw, stuchawek,

dtugopiséw, karteczek, poczestunku itp.).

4 tygodnie przed spotkaniem:
e stworz strone, podstrone, fanpage itp. do promocji klubu,
e przygotuj ulotke,
e sprawdz mozliwosci i kanaty dotarcia do lokalnej spotecznosci,

e promuj klub w sieci.

2 tygodnie przed spotkaniem:
e potwierdz liste uczestnikéw i uczestniczek klubu,
e potwierdz miejsce spotkan,

e zbierz potrzebne zasoby.

Mozesz skorzystac z gotowej, przygotowanej przez nas listy zadan do wykonania oraz
przeczytac¢ wpisy w kategorii ,Promocja i docieranie do odbiorcéw” na naszym forum. Znajdziesz
tam wzory ulotek, pomysty na ogtoszenia, logotypy itp., ktére mozesz wykorzystac¢ w swoich

dziataniach promocyjnych.
Diagnoza potrzeb spotecznosci

Zanim uruchomisz klub wiedzy, rozwaz przeprowadzenie wsréd mieszkancéw badania, ktére
pomoze Ci lepiej zrozumieé sytuacje i potrzeby potencjalnych uczestnikéw i uczestniczek
klubu. Nizej proponujemy kilka metod przeprowadzenia takiego badania, opracowanych lub

wykorzystanych przez P2PU.
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Metoda Q

Metoda Q to rodzaj ankiety z propozycjami zamieszczonymi na tablicy ogtoszen, na ktére
zainteresowane osoby mogg oddawac swoje gtosy. Nazwalismy jg tak od imienia Qumishy
(znanej jako Q), bibliotekarki z Biblioteki Publicznej w Detroit, ktéra jest pomystodawczynia

tej metody i stosuje jg w klubie wiedzy dziatajgcym w jej filii.

Zrédto: Przyktad wykorzystania metody Q

Jak wida¢ na powyzszym przyktadzie, najpopularniejszym kursem okazat sie kurs Marketing
w swiecie cyfrowym, na ktory oddano 20 gtosow. Drugie miejsce zajety ex aequo: kurs
wprowadzajacy do wystapien publicznych oraz kurs o przedsiebiorczosci spotecznej, ktore
uzyskaty 16 gtoséw. Biorgc pod uwage wyniki gtosowania, Q wybrata kursy marketingu oraz

wystgpien publicznych do wykorzystania w swoim klubie wiedzy.

Metoda Q doskonale sie sprawdza jako sposdb na uzyskanie od mieszkancéw informacji o ich
potrzebach czy zainteresowaniach, lecz takze jako forma promocji kurséw wiedzy. Czesto z niej
korzystajg moderatorki i moderatorzy klubéw na catym swiecie, ale moze by¢ takze uzywana
w innych sytuacjach, np. gdy potrzebujemy opinii w zwigzku z planowaniem strategicznym
dziatan biblioteki lub chcemy zbadac¢ poziom satysfakcji czy zaangazowania ludzi. Na naszym
forum znajdziesz wzér ankiety do pobrania, z ktérego mozesz skorzystac przygotowujac

wtasne badanie metoda Q, a takze sprawdzi¢, jak zrobili to inni.
Badania fokusowe
Jesli chcesz dowiedzied sie wiecej o tym, co mieszkancy mysla o Twojej inicjatywie, warto

zaprosic¢ do biblioteki kilka oséb i spytac ich o ich oczekiwania. W ten sposéb nie tylko
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zgromadzisz przydatne informacje i opinie, lecz takze poznasz ze sobg ludzi i zbudujesz relacje.
Biblioteki w Kenii organizujg badania fokusowe jako czes¢ szkolen przygotowujgcych do
uruchomienia klubéw wiedzy. O tym, jak to robiga, i jakie zadajg ludziom pytania, przeczytasz na.

naszym forum.

Partnerstwa w spotecznosciach

Film: How do | know what people want to learn?

Obejrzyj fim przygotowany przez Athanasie Fitos, bibliotekarke z Miami, w ktérym méwi ona
0 znaczeniu partnerstw dla tworzenia dobrze dziatajacych klubéw wiedzy. Odpowiedz sobie na
nastepujace pytania:
e W jaki sposéb badasz i analizujesz potrzeby, zainteresowania i doswiadczenia grup
odbiorcow, z ktérymi pracujesz na co dzie?
e Z jakimi grupami aktualnie nie pracujesz, a do ktérych chcesz dotrzec?
e Jakie grupy odbiorcéw mogtyby by¢ zainteresowane klubami wiedzy i odnies¢ z udziatu

w nich jakies korzysci?

Postuchaj wypowiedzi kilku oséb ze spotecznosci P2PU dotyczacych tego, jak skutecznie

romowac kluby wiedzy.

Jak utworzy¢ klub wiedzy na
stronie P2PU?

Gdy juz wiesz, z jakiego kursu skorzystasz w swoim klubie i masz juz wybrane miejsce na

spotkania, najwyzszy czas, by utworzy¢ klub wiedzy na stronie P2PU!

Proces tworzenia Klubu sktada sie z pieciu krokéw, z ktérymi mozesz zapoznac sie bez potrzeby
logowania sie na naszej stronie. Warto przyjrzec sie blizej krokowi nr 5 ,Zakonczenie”. Mozesz
tu odpowiedzie¢ na dwa podane nizej pytania, a Twoje odpowiedzi bedg widoczne dla P2PU oraz
grupy moderatoréw-wolontariuszy, ktérg nazywamy ,Komitetem Powitalnym”.

e Co zamierzasz osiggnac jako moderator/moderatorka klubu wiedzy?

e Jak mozemy Ci pomodc przed rozpoczeciem spotkani?
Gdy Twéj klub wiedzy bedzie juz utworzony, zostanie automatycznie wygenerowana jego strona,
stuzaca do zapiséw uczestnikow i uczestniczek klubu oraz do promowania klubu. Przyktadowa

strone zapiséw znajdziesz tutaj.

Nastepnie otrzymasz powiadomienie e-mail zawierajace link do strony zapiséw oraz liste
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przydatnych materiatéw (w tym materiaty do wykorzystania w promocji klubu oraz liste rzeczy
do przygotowania). Jesli w Kroku 5 zostaty dodane odpowiedzi na dwa powyzsze pytania,
P2PU oraz ,Komitet Powitalny” otrzymaja kopie wiadomosci i ktos skontatuje sie z Tobg, by

wesprzec Cie w przygotowaniach klubu.

Klubem wiedzy mozesz zarzadza¢ w dowolnym czasie w panelu administracyjnym dla

moderatorek i moderatoréw klubéw. Posiada on nastepujace funkcje:
e mozliwos¢ edycji opisu klubu,
e witaczanie/wytaczanie mozliwosci zapiséw do klubu,
e mozliwosé zmiany termindéw i godzin spotkan,
e wyswietlanie informacji o zapisanych uczestniczkach i uczestnikach,
e mozliwos¢ wysytania wiadomosci e-mail oraz SMS do pojedynczych zapisanych oséb lub
do catej grupy,
e mozliwosé dzielenia sie opiniami z uczestniczkam i uczestnikami klubu, spotecznoscia

klubéw wiedy na catym swiecie oraz zespotem P2PU.

Komunikacja,
informacje zwrotne

Dzielenie sie opiniami to wazny element wzajemnego uczenia sie. Narzedzia P2PU

powstaty po to, by usprawnic proces zgtaszania i zbierania informacji zwrotnych przez

osoby uczace sie, moderatorki i moderatoréw oraz zespdt P2PU przez caty czas dziatania
klubu wiedzy. Dbamy o prywatnos$¢ uzytkownikéw i dane pozyskujemy wytacznie za ich
zgoda, zgodnie z wymaganiami Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO). Nizej
zamieszczamy wiecej informacji o tym, w jaki sposéb prowadzona jest komunikacja w zwigzku

z uczestnictwem w klubie wiedzy i moderacja klubu.

W trakcie rejestracji i zapisow

W czasie tworzenia klubu wiedzy, moderatorzy i moderatorki moga odpowiedzie¢ na pytania
dotyczace ich celow zwigzanych z moderacja klubu oraz zgtosi¢ swoje pytania lub watpliwosci.
Trafiajg one do 0so6b, ktére moga na nie odpowiedzie¢ i wesprzec swoja rada. Gdy uczestnicy

i uczestniczki zapisuja sie do wybranego przez siebie klubu wiedzy, otrzymujg podobne pytania

o cele. Ich odpowiedzi trafiajg do moderatora/moderatorki klubu.
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W trakcie dziatania klubu

Uczestnicy i uczestniczki otrzymuja e-mailowe lub SMS-owe przypomnienia o spotkaniu klubu
na dwa dni przed kazdym spotkaniem. Przed wystaniem przypomnienia mozna zalogowac sie

do panelu administracyjnego dla moderatoréw i moderatorek, i dostosowac tresé¢ wiadomosci
zgodnie z potrzebami. Po kazdym spotkaniu mozna zanotowac refleksje po nim i przesta¢ je do

0s6b uczestniczacych oraz do P2PU.
Po zakonczeniu wszystkich spotkan

Gdy spotkania klubu sie zakoricza, osoby uczestniczace, a takze moderator/moderatorka
otrzymajg wiadomos$¢ e-mail z linkiem do ankiety ewaluacyjnej z pytaniami o realizacje swoich

celow, dalsze plany, opinie o spotkaniach oraz o to, co mozna usprawnic.

Na podstawie odpowiedzi na pytania ankietowe generowana jest strona z podsumowaniem
danego klubu wiedzy, ktérg nazywamy ,Spostrzezeniami z klubu wiedzy” (ang. Learning Circle
Insights). Przyktad takiej strony zobaczysz tutaj. Spostrzezenia przesytane sg drogg mailowa
moderatorkom i moderatorom klubu oraz osobom w nim uczestniczacym, sg tez dostepne

publicznie dla wszystkich zainteresowanych.

W ostatnim tygodniu dziatania klubu mozesz wystawic uczestnikom i uczestniczkom klubu certyfikaty.

Wiecej informacji o tym, jak to zrobié, a takze wzor certyfikatu, znajdziesz na naszym forum.

Materiaty dodatkowe

Zachecamy do korzystania z innych metod badania potrzeb mieszkaricéw oraz promoc;ji klubow
w spotecznosci, zaréwno w czasie wizyt w bibliotece, jak i w zwigzku z innymi wydarzeniami czy
zajeciami biblioteki. Mozesz skorzystac z r6znych materiatéw dostepnych w sieci, dzieki ktérym
poznasz nowe sposoby komunikacji z odbiorcami. W szczegdlnosci polecamy:

e Myslenie projektowe w bibliotekach - poradnik opracowany przez IDEO, Biblioteke

Publiczng w Chicago oraz Dokk1, przettumaczony na jezyk polski przez Fundacje Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego, ktéry przybliza bibliotekom metode Design Thinking oraz

koncepcje projektowania skoncentrowanego na osobie.

e Team Playbook - zasoby opracowane przez firme Atlassian, ktéra stworzyta narzedzia

Trello i Jira, w tym materiaty o mapach empatii, ktére moga poméc w rozwijaniu empatii

i uzyskiwaniu informacji zwrotnych od odbiorcow.

e ToolboxToolbox - zbiér narzedzi wspomagajacych zarzadzanie projektami,

organizacjami, zmiang itp., jakie powstaty w réznych firmach i instytucjach. Wiele z nich

nich moze pomédc w przeprowadzaniu badan potrzeb spotecznosci.


https://learningcircles.p2pu.org/en/studygroup/923/report/
https://biblioteki.org/poradniki/design_thinking_czyli_myslenie_projektowe_w_bibliotekach.html
https://www.designkit.org/methods
https://www.atlassian.com/team-playbook/plays
https://www.atlassian.com/team-playbook/plays/empathy-mapping
https://www.toolboxtoolbox.com/index.html

o| Zrob/Wykonaj/Powiedz/Pomysl

@ Czas trwania: ok. 35 minut

Jesli klub zostat wczesdniej dobrze zaplanowany, samo utworzenie go na stronie P2PU trwa okoto
5 minut. Na potrzeby tego ¢wiczenia utworzylismy liste pytan, ktére pomogg Ci przygotowac sie

do utworzenia klubu wiedzy i opublikowania o nim pierwszych informacji.
Indywidualnie lub w parach, otwérzcie formularz do tworzenia klubéw wiedzy na stronie P2PU.

Przyjrzyjcie sie nastepujagcym pytaniom. Jesli znacie juz na nie odpowiedzi, wpiszcie je
w formularzu. Zwrddécie uwage na porady i wskazéwki wyswietlane po prawej stronie ekranu.
e Co zamierzasz osiggnac¢ jako moderatorka/moderator klubu wiedzy?
e W jaki sposdb wybierzesz temat spotkan klubu? Czy potrzebne jest badanie potrzeb,
zanim wybierzesz kurs?
e Jaki kurs najlepiej odpowiada Twoim potrzebom?
e Gdzie bedga sie odbywac spotkania klubu?
e Jaka pora dnia odpowiadataby najbardziej Twojej grupie odbiorcow?
e W jaki sposdéb bedziesz promowac klub wiedzy?
e Czy chcesz zada¢ osobom zapisujgcym sie jakie$ dodatkowe pytanie? Jesli tak, w jaki
sposob ich odpowiedzi moga Ci poméc lepiej przygotowac sie do prowadzenia klubu?
o Czy masz jeszcze jakie$ pytania czy watpliwosci dotyczace tworzenia i moderowania

klubu?

Jesli wypetnisz w formularzu tylko czes$é pdl, mozesz zapisac swoj klub jako szkic i uzupetnié

p6zniej brakujace dane.

Po zakonczeniu zadania porozmawiaj z grupg o swoich planach. Czy macie jeszcze
@\ jakies$ watpliwosci? Czy mozecie wzajemnie sobie pomdc? Czy potrzebne jest Wam
wsparcie kogos, kto juz prowadzit klub wiedzy? Podziel sie swoimi przemysleniami na

naszym forum w dziale ,Tworzenie Klubu Wiedzy”.
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(D] Refleksje. Co sie udato? / Co warto poprawic?

@ Czas trwania: ok. 10 minut

Gdy masz juz plan uruchomienia swojego pierwszego klubu wiedzy, zastanéw sie chwile nad
tym, czego oczekujesz i czego sie obawiasz w zwigzku z jego powstaniem. Jest to ¢wiczenie do

wykonania w czesci ,Refleksje”. Nazywamy je ,Nadzieje i obawy”.

Uzywajac karteczek post-it lub matych kartek papieru, wypisz wszystkie swoje nadzieje i obawy,

jakie odczuwasz przed utworzeniem klubu. Na jednej karteczce napisz tylko jedna nadzieje lub

obawe.

Po ukonczeniu zadania zbierz karteczki od wszystkich oséb bioracych udziat w ¢wiczeniu
i pogrupuj je. Czy pojawity sie te same nadzieje i obawy, ktére odczuwa wiecej oséb w grupie?

W jaki sposdb mozecie wzajemnie sobie pomdc? Jak moze Was wesprzec spotecznos¢ P2PU?
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Modut 4: —_—
Moderowanie

v | Rozgrzewka

@ Czas trwania: ok. 10 minut

( )

W tym module kursu:
e zrozumiesz, jakie sg oczekiwania wobec moderatoréw i moderatorek klubéw wiedzy,
e przeéwiczysz zadania moderatora/moderatorki w praktyce,

e poddasz refleksji swoje doswiadczenia z udziatu w klubie wiedzy,

e sprawdzisz, jakie wsparcie mozesz otrzymac od spotecznosci P2PU.

\ J

Czego ostatnio sie nauczytas/nauczytes?

No wtasnie, czego? Porozmawiaj z pozostatymi osobami w grupie i pochwal sie tym. Nie musi to

by¢ wiedza akademicka! By¢ moze masz opanowany jakis nowy przepis kulinany albo juz wiesz,

ze logotyp firmy FedEx zawiera ukrytg strzatke?

W grupie porozmawiajcie o tym, jaka role odgrywali edukatorzy, moderatorzy, eksperci itp.

w procesie zdobywania tej nowej wiedzy (lub moze nie odgrywali wcale).

®| Czytanie i ogladanie

@ Czas trwania: ok. 35 minut

Kluby wiedzy w praktyce

Osoby uczestniczace w spotkaniach klubu wiedzy przychodza na nie z przeréznych powodéw.
Dla jednych motywacjg moze by¢ rozwoj zawodowy, dla drugich uzupetnienie wiedzy zdobytej
w szkole czy na studiach, a jeszcze inni chca po prostu poznac¢ nowe osoby. Twoim zadaniem
jako moderatora/moderatorki klubu jest poméc tym osobom osiggnac postawione sobie

cele. W tej czesci kursu zajmujemy sie tym, na czym polega dobre moderowanie. Na poczatek

przyjrzyjmy sie kilku przyktadowym klubom wiedzy.


https://cdn.shopify.com/s/files/1/1095/6418/files/fedex-hidden-arrow_large.png?v=1511198527

Rozwdj przedsiebiorczosci w Charlotte

Janet, bibliotekarka z biblioteki w Charlotte-Mecklenburg, otrzymata wiele présb w sprawie
organizacji w swojej filii zaje¢ dotyczacych rozwoju matych firm. Gdy ustyszata od kolezanki
o klubach wiedzy, postanowita odwiedzi¢ strone P2PU, gdzie znalazta kurs odpowiadajacy tej

tematyce: Marketing w Swiecie cyfrowym. Kurs byt bezptatny, udostepnit go Uniwersytet lllinois

na platformie Coursera.

Janet wiedziata, ze dla tych oséb, ktére zgtaszaty jej potrzebe takich zajeé, odpowiednia porg
beda godziny wieczorne w dni powszednie. Wybrata wiec srody 18:00-19:30 jako dni i godziny
spotkan i zarezerwowata pomieszczenie w swojej bibliotece na szes¢ spotkan klubu. Nastepnie
wywiesita w bibliotece plakat promujacy klub, skontaktowata sie z osobami, o ktorych wiedziata,
ze moga by¢ nim zainteresowane, a takze z lokalnymi organizacjami przedsiebiorcéw. Na
pierwszym spotkaniu pojawito sie 10 osdb. Zapisaty sie one wczesniej na stronie P2PU, dlatego
Janet wiedziata, kto nie ma wtasnego laptopa albo stuchawek i jaki sprzet powinna wypozyczy¢
na spotkanie. Mimo ze wszyscy mogli korzystac z komputeréw, grupa zdecydowata, by oglada¢
kurs razem na ekranie. Przerabiajac kurs, uczestniczki i uczestnicy klubu utworzyli konta

w mediach spotecznosciowych dla swoich firm, zaprojektowali logotypy i podzielili sie opiniami.
Klub wiedzy zakoriczyt dziatalnos$é po szesciu spotkaniach, lecz cze$¢ oséb przychodzita do

biblioteki przez kolejne tygodnie, by sie spotykad i wspdlnie rozwija¢ swoje biznesowe plany.

Kilka miesiecy pdzniej czytelnicy zaczeli dopytywac o kolejny klub wiedzy. Kurs, z ktérego
Janet korzystata za pierwszym razem, nie byt juz dostepny, lecz znalazta inny o podobne;j
tematyce, zatytutowany Strategiczny marketing w mediach spotecznosciowych. Kurs byt
réwniez bezptatny, udostepniony przez Uniwersytet w Bostonie na platformie edX. Od tego
czasu Janet wykorzystata ten kurs w kilku swoich klubach wiedzy. Za kazdym razem czuta sie
coraz pewniej jako modertorka klubu i byta coraz bardziej obeznana w tematyce kursu. W konhcu
stata sie swego rodzaju ekspertka wspierajaca dziesigtki matych firm w prowadzeniu dziatan
marketingowych online.

W ostatnim czasie Janet zaczeta eksperymentowac zmieniajgc formute swoich spotkan.
Zaprosita osobe uczestniczagcg w zakonczonym klubie wiedzy do moderowania wraz z nig
nowego klubu. Rozpoczeta tez prowadzenie klubow na terenie lokalnego centrum handlowego,

dzieki czemu mogta skuteczniej promowac swojg biblioteke.
Uniwersytet ludowy w Nakuru

Kluby wiedzy pojawity sie w ofercie bibliotek w Kenii pod koniec roku 2016, gdy P2PU
przeprowadzito warsztaty dla niewielkiej grupy bibliotekarzy z Nairobi i Nakuru. Od tamtej pory
kluby staty sie jednym z najwazniejszych elementéw strategii rozwoju programéw edukacyjnych
i promocyjnych w kenijskich bibliotekach. Obecnie ponad 1000 oséb rocznie bierze udziat

w spotkaniach klubéw wiedzy! Joseck i Purity z Nakuru, chcieli bardzo, aby w ofercie ich
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https://www.coursera.org/learn/marketing-digital
https://www.edx.org/course/strategic-social-media-marketing

biblioteki pojawity sie nowe zajecia edukacyjne. Promowali wiec kluby w swoim miescie,

w szczegblnosci zwracajac sie do studentow. Joseck zauwazyt, Zze wielu studentéw studiow
informatycznych ma za mato zajec¢ praktycznych, poniewaz program oparty jest przede
wszystkim na wyktadach. Dlatego Joseck zdecydowat sie utworzyé w swojej bibliotece

klub wiedzy poswiecony projektowaniu stron internetowych. Na pierwsze spotkanie klubu
przyszty 53 osoby, a ich liczba rosta z kazdym tygodniem, gdy studenci zaczeli opowiada¢d

o kursie swoim znajomym. Wiecej informacji o sukcesach klubu w Naukuru znajdziesz na blogu
EIFL).

Joseck szybko wypracowat metode przygotowywania bardziej zaawansowanych studentow
do pomocy w moderowaniu klubu i podzielit uczestnikoéw na mniejsze, 16-osobowe grupy.
Podzielit sie swoim doswiadczeniem w trakcie spotkania spotecznosci P2PU online. Co
ciekawe, jeden z jego klubow miat w tym czasie spotkanie i Joseck jako moderator nie

byt w ogdle tam potrzebny, bo grupa znakomicie radzita sobie sama! Joseck jest w swojej
bibliotece specjalistg w zakresie technologii i dzieki klubom wiedzy odkryt, ze jest to
znakomity sposéb na zaangazowanie mieszkarncéw wokét biblioteki poprzez zaproponowanie
im takich tematow jak projektowanie stron, cyberbezpieczenstwo czy podstawy obstugi
komputera. Poprowadzit juz ponad 20 klubéw wiedzy, w ktérych wzieto udziat ponad 750

0sob.

W czasie, gdy Joseck pracowat ze swoimi ,technologicznymi” klubami, Purity zajmowata sie
takimi tematami jak wystgpienia publiczne czy rozmowa o prace. W 2017 roku utworzyta klub
wiedzy o dziennikarstwie obywatelskim, lecz kurs, z ktérego miata korzysta¢é jej grupa, zostat
usuniety dwa dni przed pierwszym spotkaniem (a miato w nim uczestniczy¢ ponad 30 oséb).
Napisata wtedy do P2PU, a my skontaktowalismy sie z uczelnia, ktéra udostepnita grupie
materiaty z kursu. W tym samym czasie wydarzyto sie jednak cos niesamowitego. Mimo braku
kursu osoby zapisane do klubu przyszty na spotkanie i poradzity sobie same. Ktos poprosit

o pomoc znajomego dziennikarza, inni znalezli w sieci bezptatne materiaty i grupa mogta
kontynuowad nauke wiedzac, ze kazda osoba moze sie czyms podzieli¢, a wszystkich taczy
zainteresowanie tematem kursu. Purity poprowadzita dotad 12 klubéw wiedzy, w ktérych
uczestniczyto ponad 300 oséb. Tematyka dwéch ostatnich klubéw dotyczyta podstaw jezyka

migowego.
Odpowiedzialno$¢ moderatorek i moderatorow

W tej czesci kursu zajmujemy sie okres$lonymi zadaniami moderatoréw i moderatorek klubow

wiedzy oraz ich odpowiedzialnos$cig wobec grupy.

Film: Tips for new facilitators
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Wprowadzaj i promuj wzajemne uczenie sie

Tak jak wspomnieliSmy w pierwszym module, niektére osoby zapiszg sie do klubu z nastawieniem
na bierny udziat i przekazywanie im wiedzy przez eksperta. Staraj sie od samego poczatku
zachecad uczestnikéw i uczestniczki do aktywnosci i wspierania sie nawzajem. Nie stawiaj sie

w sytuacji osoby, ktéra - jako jedyna na sali - posiada wiedze, i ktérej rolg jest jej przekazywanie.
Gdy twierdzimy, ze ,kazdy moze by¢ jednoczesnie i uczniem, i nauczycielem”, to mamy na mysli

réwniez Ciebie! Nie bdj sie pomagac innym, lecz takze oddawac im pola.
Stuchaj uczestnikow zajec

Uwaznie obserwuj, co dzieje sie na sali, staraj sie wyczuwacd atmosfere. Kto dzi$ wyglada na
wyjatkowo zmotywowanego? Kto mato sie odzywa? Gdy poznasz i zrozumiesz cele, jakie
postawity sobie osoby uczestniczgce w klubie, bedzie Ci tatwiej reagowac na ich zachowania
i interpretowac je. Czy ten kto$ mato méwi, bo ma problem ze zrozumieniem jakiegos$

zagadnienia? Popro$ o wyjasnienie osobe, ktéra juz je opanowata, jesli jest chetna do pomocy.
Wzmacniaj relacje w grupie

Juz w czasie pierwszej godziny spotkania zaczynajg tworzyc¢ sie w grupie wiezi spoteczne. Jako
moderator/moderatorka mozesz pomoc kazdej osobie odnalez¢ w grupie swoja role i wzmacniac
poczucie przynaleznos$ci. Mozna to osiggna¢ miedzy innymi takimi dziataniami jak:

e wspodlne ustalenie nazwy grupy,

e korzystanie z symboli (maskotka grupy, logo, kolorystyka),

e ustanowienie rytuatow (tradycje, obyczaje, state aktywnosci),

e uzywanie liczby mnogiej (,my” zamiast ,ja”),

e stosowanie metafor w odniesieniu do grupy (,zespét”,
,druzyna”),

e sktadanie obietnic (zobowigzywanie sie do czegos$ w przysztosci),
e wykorzystywanie opowiesci (,Czy pamietacie, jak bylismy...”),

e wypracowania wspolnego jezyka (zarty, zargon).

Wyjasniaj watpliwosci, prostuj nieprawdziwe zatozenia

Uczestnicy i uczestniczki spotkan mogg zadawac Ci wiele pytan merytorycznych, poniewaz
zich perspektywy bedziesz osobg najbardziej kojarzaca sie z tradycyjnym nauczaniem. W takiej
sytuacji warto zaznaczyc¢, ze pozostate osoby rowniez stanowig wartosciowe zrédto informacji,
a ktos zapewne zna odpowiedz na zadane pytanie. Mozesz zareagowac¢ méwigc na przyktad:
Nie jestem pewna. Czy zapytates kogos jeszcze? Moze ktos juz zetknqgt sie z tym problemem? Hmm,
czy wiecie, gdzie mozna by poszukaé odpowiedzi na to pytanie? Staraj sie raczej sugerowag, a nie

podawac konkretne instrukcje.
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Zachecaj do czestych, grupowych interakcji

Wiezi spoteczne i emocjonalne petnig w grupie podwadjna role: utatwiajg poszczegdlnym
osobom uczenie sie i pomagaja budowac wspdlnote. Szukaj sposobnosci do tego, by
podsumowac dotychczasowe interakcje i wywotywaé nowe, uwzgledniajac s$wiezg
perspektywe czy nowy punkt widzenia. Gdy zachowania czy dyskusje czesci osdb zaczynajg
odbiegac od tego, czym zajmuje sie grupa, nie wahaj sie interweniowac, aby przywrécic te

osoby na wtasciwe tory. Inni z pewnoscia to docenia.
Zarzadzaj oczekiwaniami

Gdy uczymy sie nowych rzeczy, poczatkowy optymizm moze tatwo zmienic sie

w rozczarowanie. Aby temu zapobiec, podkreslaj, ze wierzysz w to, iz Twoi podopieczni
osiggna swoje cele. Pamietaj jednak, ze trzeba realistycznie ocenia¢ swoje mozliwosci i ze
nie wszystko da sie osiggna¢ w 6 tygodni. Jest mato prawdopodobne, by ktos, kto nie miat
wczesniejszego doswiadczenia z programowaniem, zdobyt $wietng prace w branzy IT po
przejsciu jednego kursu o HTML/CSS na spotkaniach w klubie wiedzy. Z pewnoscig jednak
zdobedzie podstawowa wiedze o tym, jak stworzy¢ strone internetowa, sprawdzi, czy

jest to tematyka, ktéra chciatby zajmowac sie w przysztosci i pozna osoby o podobnych

zainteresowaniach.
Zachecaj do rozwoju

Nastawienie na rozwdj to przekonanie o tym, ze posiadang wiedze i umiejetnosci mozna
nieustannie rozwijaé, pracujac nad sobg przez cate zycie i wktadajac w to znaczny wysitek.
Jako moderator/moderatorka staraj sie docenia¢ ten wysitek, podejscie, czy strategie, jakie
wypracowujg osoby w Twoim klubie, zamiast ich talentéw lub wrodzonych zdolnosci (np. nie

mow ,jestes taka inteligentna!”).
Obracaj frustracje w satysfakcje

Staraj sie przeksztatca¢ negatywne przekazy w pozytywne i angazuj do tego grupe. Na
przyktad, gdy uczestnikom klubu wiedzy na temat zdobywania pracy nie podobajg sie
zawarte w kursie wskazéwki dotyczace rozmowy kwalifikacyjnej, zapytaj, czy majg pomysty
na to, jak je ulepszy¢. Przekonasz sie, ze materiaty kurséw online sg czesto punktem wyjscia

i pretekstem do tego, by podzieli¢ sie wtasng wiedzg czy osobistymi doswiadczeniami.
Deleguj zadania

Dobry moderator czy moderatorka potrafig wspiera¢ osoby uczace sie w taki sposéb, ze te
osoby same przejmuja kontrole nad procesem uczenia sie, a rola moderatora z czasem staje sie

coraz mniejsza. W miare postepdw w nauce mozesz zacza¢ prosi¢ uczestniczki i uczestnikow,



by wzieli na siebie cze$¢ odpowiedzialnosci oraz takich zadan jak:
e pomoc techniczna pozostatym osobom na spotkaniu,
e wysytanie wiadomosci e-mail z cotygodniowym podsumowaniem spotkania,
e podsumowanie przebiegu dotychczasowych spotkan na poczatku kolejnego spotkania,
e przygotowywanie pomieszczenia przed rozpoczeciem i uprzatniecie go po zakonczeniu
spotkania,
e udostepnianie materiatéw dodatkowych zwigzanych z tematyka kursu,
e pomoc osobom majacym trudnosci z opanowaniem materiatu,

e przynoszenie przekasek.
Cieszcie sie podroza, a nie tylko jej zakonczeniem

Nie zapomnij o celebrowaniu tego, co dzieje sie na spotkaniach, a nie tylko sukceséw po ich
zakonczeniu. Rozgrzewka oraz koncéwka spotkania przeznaczona na reflekcje to doskonaty czas

na to, by kazda osoba mogta opowiadac o swojej podrézy.
Moderowanie wymaga praktyki

Nie zrazaj sie tym, ze nie jeste$s w tym ,dobry/dobra” od samego poczatku. Bycie moderatorem
to proces, w trakcie ktérego nalezy probowac réznych rzeczy, poddawac je refleksji, powtarzac.
Ponizej kilka pytan, ktore warto sobie zadac rozpoczynajac dziatania:
e W jaki sposdb moje poczatkowe zatozenia wptywajg na relacje z uczestniczkami
i uczestnikami?
e Jaki wptyw ma sytuacja zyciowa oraz doswiadczenia poszczegdlnych oséb w grupie naich
motywacje, zaangazowanie i proces uczenia sie?
e Jak moge dostosowac materiaty kursu, aktywnosci, techniki moderowania i oczekiwania,

tak aby byty one bardziej dostepne dla wszystkich oséb w klubie?

W panelu administracyjnym znajdziesz miejsce do zapisywania swoich przemyslen po kazdym
spotkaniu klubu. Mozesz réwniez wysta¢ wiadomos¢ do wszystkich oséb w grupie oraz do zespotu
P2PU. Zachecamy Cie do korzystania z tej funkcji w celu poddawania refleksji Twoich postepow

i rozwoju w roli moderatora.

Aktywnosci wspomagajace

Prowadzenie zajec opartych wytacznie na materiatach kursu online moze by¢ zniechecajace.
Dlatego wtasnie powstata koncepcja klubéw wiedzy. Rozwijajac jg przygotowalismy wiele
propozycji aktywnosci do wykorzystania na spotkaniu. Mozesz je zastosowaé w czasie

rozgrzewki, ¢wiczen grupowych czy podsumowania z refleksja. Sg po to, by pomac Ci sprawnie
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zaplanowac i przeprowadzi¢ spotkanie. Ta formuta stuzy temu, by utatwi¢ Ci prace,
gdyby jednak zdarzyto sie, ze utrudnia ona realizacje Waszych celéw, mozesz jg Smiato
zmodyfikowac. Ponizej podajemy kilka przyktadow aktywnosci, ktére wielokrotnie sprawdzity

sie na spotkaniach.
Rozgrzewka

Jak z pewnoscig wiesz, pierwsze minuty spotkania pozwalajg uczestniczkom i uczestnikom
zebrac sie i spedzic¢ ze soba troche czasu, zanim rozpocznie sie wtasciwe spotkanie i grupa
przystapi do pracy. Aktywnosci ,rozgrzewkowe” moga miec¢ forme zabawnych ,icebreakerow”
(¢wiczen na przetamanie lodéw) lub powazniejszych dyskusji, podczas ktérych kazdy moze
podzieli¢ sie przemysleniami na temat ostatnich wydarzen. Najwazniejsze jest zapewnienie,
by kazda osoba miata szanse poczud sie czescig grupy oraz podzieli¢ sie czyms$ z pozostatymi
osobami. Oto kilka pytan, ktére naszym zdaniem mogg w tym poméc:
e Cozamierzasz (masz nadzieje) dzi$ osiggnac?
e W jaki sposéb udato Ci sie dotrzeé na dzisiejsze spotkanie?
e Podziel sie jakim$ waznym osobistym doswiadczeniem, dotyczacym uczenia sie.
Co sprawito, ze byto ono dla Ciebie wartosciowe? Czy mozemy w jakis$ sposéb je
wykorzystaé¢ w naszym klubie?

e Jaka umiejetnosciag mozesz sie z nami podzieli¢? Czego mozesz nas nauczyc¢?
Aktywnosci grupowe

Dobra aktywnos$¢ grupowa powinna uwzglednia¢ okreslony kontekst (jakie znaczenie ma ten
materiat w odniesieniu do Waszej obecnej sytuacji?) oraz osoby (co ma wspdlnego ten kurs

z celami, jakie sobie postawiliscie i z tym, jak sie uczycie?). Dodatkowa zaletg aktywnosci

jest utatwianie komunikacji miedzy osobami uczestniczacymi w spotkaniu, co jest waznym
elementem wzajemnego uczenia sie. Jesli takie aktywnosci nie sg integralng czescia kursu,

warto zaplanowac wtasne. Nizej kilka naszych propozycji:

e dyskusje w parach lub matych grupach,

e prezentacje uczestnikéw i uczestniczek na temat ich dotychczasowych postepdw,

e burza mézgow na temat tego, jak mozna pomédc innym osiggnac ich cele,

e poszukiwanie rozwigzan czestych probleméw.

e dzielenie sie dodatkowymi materiatami,

e dzielenie sie praktycznymi, inspirujgcymi przyktadami dziatan, nawiazujacymi do
tematyki kursu,

e planowanie wspdlnych dziatan grupy lub kolejnych krokéw do zrealizowania po
zakonczeniu spotkan klubu,

e przygotowanie informacji zwrotnej dla dostawcy kursu zawierajacej propozycje zmian,

38



e wycieczka lub zajecia grupowe w plenerze,

e zaproszenie na spotkanie osoby z zewnatrz, np. ekspertki lub eksperta.
Refleksje

Pod koniec kazdego spotkania powinna by¢ przeprowadzona ,runda koricowa”, podczas ktére;j
uczestnicy i uczestniczki dzielg sie swoimi przemysleniami. Podobnie jak w kursie, z ktérego
wtasnie korzystasz, ta cze$¢ stanowi Swietng okazje do tego, by zastanowic sie nad swoimi
odczuciami, doswiadczeniami czy wrazeniami ze spotkania. Oprécz standardowego zadania, czyli
,CO sie udato? / co warto poprawic¢?”, mozesz zadac nastepujace pytania:

e Co zaskoczyto Cie na dzisiejszym spotkaniu?

e Nad czym chcesz popracowac przed kolejnym spotkaniem?

e Czy chcesz dzi$ komus podziekowaé?

e Czy odkrytes/odkrytas cos zaskakujgcego? Czy masz jakie$ pytania, ktore Cie nurtuja?

e Napisz lub narysuj cos, co odzwierciedla Twoje osobiste odczucia.

e Napisz list do uczestnikow i uczestniczek przysztego klubu wiedzy (jesli wyslesz go do nas,

my przeslemy go dalej!)

Nie musi tych zadan wykonywac jednoczesnie cata grupa. Mozna przeprowadzic¢ je w parach lub

poprosi¢ uczestniczki i uczestnikéw o indywidualne przemyslenia.

Spotecznos¢ moderatorow
i moderatorek

Informacje zwrotne, uwagi, opinie, komentarze - to wszystko jest niezbedne, by skutecznie

sie uczy¢irozwijaé, zarowno uczestniczac w klubie wiedzy, jak i moderujac spotkania. Bycie
moderatorka lub moderatorem oznacza tez zaproszenie do spotecznosci innych moderatoréw

i moderatorek klubéw wiedzy na catym swiecie, by moc dzieli¢ sie doswiadczeniami,
przemysleniami czy metodami rozwigzywania problemoéw. Podczas gdy spotkania klubéw
wiedzy odbywaja sie z zatozenia stacjonarnie, nasza spotecznosc jest w duzej mierze
wirtualna. Dlatego staramy sie promowac wszedzie ten sam model i te same wartosci, tak aby
wszystkie osoby tworzace nasza spotecznosé mogty rozwijaé swoje umiejetnosci, dzielgc sie
dos$wiadczeniami z innymi. Nizej znajdziesz kilka najwazniejszych narzedzi wspierajgcych nasza
spotecznosc:

e Forum spotecznosci: platforma online P2PU, na ktérej moderatorki i moderatorzy moga

zadawac sobie pytania, dzieli¢ sie zasobami i prowadzi¢ dyskusje.

e Strona moderatora: zawiera wybrane zasoby oraz dyskusje z forum spotecznosci,

zebrane po to, by pomdc osobom zaczynajagcym swojg przygode z klubami wiedzy.

e Comiesieczne powiadomienia: wiadomosci e-mailowe zawierajgce podsumowanie
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wszystkiego, co wydarzyto sie w spotecznosci P2PU w danym miesigcu, w tym takze
zestawienie niedawno utworzonych klubéw wiedzy oraz kurséw.

° Wydarzenia: organizowane przez P2PU spotkania spotecznosci online, spotkania
regionalne, szkolenia i inne formy spotkan.

e Oceny kursow: zestawienie ocen wystawionych przez osoby uczestniczace oraz

moderatorki i moderatoréw w formie podsumowania kursu. Zobacz przykladowe

opinie o kursie na temat wystapien publicznych.
e Spostrzezenia klubu wiedzy: uczestniczki i uczestnicy kazdego klubu wiedzy moga
podzieli¢ sie swoimi wrazeniami w ankietach ewaluacyjnych,

e Media spotecznosciowe: zachecamy do dzielenia sie wiedzg, doswiadczeniami i opiniami

na naszych kanatach na Twitterze, Instagramie, Flickrze i Facebooku. #learningcircles.

Twoj panel administracyjny

W poprzednim module przedstawili$my panel administracyjny dla moderatoréw i moderatorek

klubéw wiedzy jako miejsce, w ktérym mozesz edytowac opis swojego klubu. Panel umozliwia
tez dostep do najnowszych informacji w spotecznosci P2PU i wyswietla je wszystkie w jednym

miejscu. Znajdziesz w nim takie zasoby jak:

ostatnio dodane kursy,

e popularne tematy dyskusji na forum,

e nowe materiaty dla moderatorow,

e spostrzezenia niedawno zakoriczonych klubéw wiedzy,
e podglad profilu P2PU na Instagramie,

e ogtoszenia od zespotu P2PU,

e kluby wiedzy utworzone w Twojej okolicy.

Zanim skorzystasz z jakiego$ narzedzia, poswiec chwile na zapoznanie sie z panelem
administracyjnym. Sprawdz, czym rézni sie widok panelu dla osoby zalogowanej od

niezalogowanej.

Materiaty dodatkowe

Narzedziami, ktére moga Ci sie przydaé w planowaniu Twojego klubu wiedzy, sg Liberating
Structures oraz Hyperlsland Toolbox. Obydwa dajg dostep do wielu bezptatnych aktywnosci,

ktére mozna wykorzystac w réznych czesciach spotkania klubu. Zachecamy do sprawdzenia

i zanotowania nazw tych aktywnosci, by pdzniej mozna byto tatwo je odnalez¢.
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o] Zrob/Wykonaj/Powiedz/Pomysl

@ Czas trwania: ok. 35 minut

Woczesniej w tym module podalismy kilka wskazowek dla oséb moderujgcych kluby wiedzy.
Przypomnij je sobie i wykorzystaj w tym zadaniu. Jesli korzystacie z tego kursu w grupie
(klubie wiedzy), podzielcie sie na mniejsze grupy i poswiescie 15 minut na omoéwienie (lub
odegranie) ponizszych scenariuszy. Kazda z opisanych sytuacji wydarzyta sie naprawde!

1. Po trzecim spotkaniu jeden z uczestnikéw wcigz uwaza Cie za nauczyciela. Zadaje
pytania tylko Tobie, nie rozmawia z resztg oséb w klubie i nie wykazuje zadnej
inicjatywy. Jest naprawde zainteresowany materiatem kursu, ale ciezko jest Ci sprostac
jego oczekiwaniom, bo chcesz poswiecié swojg uwage wszystkim osobom.

2. Dwie osoby w Twoim klubie na temat wystapien publicznych ciggle sie sprzeczajg, aich
ktétnie zaczety juz przeszkadza¢ pozostatym osobom. Zadna z nich nie jest bardziej
winna niz ta druga, ale ich osobowosci sprawiaja, ze wcigz dochodzi do konfliktéw.
Ponadto majg one rézne wyobrazenia na temat tego, jak powinny przebiegac spotkania
klubu.

3. Na pierwsze spotkanie klubu o projektowaniu stron internetowych przychodzi osoba,
ktéra nie zapisata sie do klubu wiedzy i nie posiada umiejetno$ci wymaganych na
tym kursie. Zalezy Ci na tym, by zachecac takie osoby do korzystania z oferty zaje¢
bibliotecznych, lecz tym razem masz powazne watpliwosci, czy to jest miejsce dla niej.

4. Wydaje Ci sie, ze Twoje pierwsze spotkanie klubu wiedzy byto udane, lecz okazuje sie, ze
na drugie przyszta jedynie potowa zapisanych oséb, wszyscy usiedli przodem do tablicy
i nikt ze soba nie rozmawia.

5. Na pigtym spotkaniu klubu wiedzy - warsztatow pisarskich, zauwazasz, ze jedna osoba,
wczesniej otwarta i towarzyska, teraz wydaje sie by¢ bardzo zdenerwowana. Nie
przeszkadza to grupie w wykonywaniu zadan, ale martwisz sie i chcesz sie upewnié¢, czy
wszystko jest w porzadku.

6. Na drugim spotkaniu klubu poswieconego nauce jezyka hiszpanskiego orientujesz sie, ze
rézne osoby sa na réznym poziomie zaawansowania. Pie¢ oséb miato wczesniej kontakt
z jezykiem i posiada juz pewne umiejetnosci, podczas gdy trzy osoby nigdy nie uczyty sie
hiszpanskiego.

7. W trakcie pierwszego spotkania kilka oséb jest bardziej zainteresowanych towarzyskimi
aspektami klubu wiedzy, natomiast inne chca sie skupi¢ na nauce i samodzielnie pracuja

z kursem.

0o

. (Pomysl o innych problemowych sytuacjach - czego obawiasz sie najbardziej?)
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Gdy skonczycie to ¢wiczenie, usigdzZcie razem i podzielcie sie pomystami na to, jak mozna
zachowac sie w opisanych wyzej sytuacjach. Ktore wskazéwki dla moderatoréw i moderatorek

moga by¢ szczegdlnie pomocne?

Na koniec, zastandwcie sie, czym jest dla Was moderowanie i sprébujcie opracowac swoja
wtasna definicje.
Podzielcie sie swojg definicjq na naszym forum w dyskusji zawierajgcej wskazowki dla

nowych moderatorek i moderatoréow. Jesli macie pomyst na inne problemowe sytuacje,
napiszcie o nich w nowym wqtku w dziale Moderowanie.

(D| Refleksje. Moderowanie wymaga praktyki

@ Czas trwania: ok. 10 minut

Czy w czasie lektury podrecznika lub udziatu w klubie wiedzy pojawito sie cos, co Cie

zaskoczyto?

Nad czym jeszcze chcesz popracowac?

Takie pytania zadajemy sobie w trakcie naszych comiesiecznych spotkan moderatoréw

i moderatorek online. Zachecamy Cie do udziatu w nastepnym spotkaniu!
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@ Czas trwania: ok. 10 minut

W tym module kursu:
e sprawdzisz, czy zespoty klubow wiedzy to co$ dla Ciebie,
e nauczysz sie, jak wspierac taki zespét na co dzien,
e poznasz narzedzia i formy wsparcia dla organizatoréw klubéw wiedzy,

e dowiesz sie, jaka jest rola i odpowiedzialno$¢ organizatorek i organizatorow,

e przygotujesz wstepny plan zorganzowania klubu wiedzy w swojej miejscowosci

Czym jest dla Ciebie klub wiedzy?

P2PU bardzo intensywnie propaguje idee klubéw wiedzy, lecz pomyst na to, by ludzie uczyli sie
czego$ razem i wspdlnie stawiali czoto wyzwaniom, narodzit sie tysigce lat przed powstaniem
naszej organizacji. Dlatego nie uwazamy, ze to my powinnismy Ci powiedzieé, czym doktadnie
jest, aczym nie jest klub wiedzy. Na takie pytania trzeba odpowiedzie¢ sobie samemu. Z naszej
perspektywy, podstawg dla kazdego dobrego klubu jest kilka wartosci, ktére uwazamy za
niezbedne, lecz cata reszta nalezy do Ciebie. Aby pomodc Ci odnalezé swojg wtasna definicje,
przygotowalismy kilkanascie ,scenariuszy” - krétkich opiséow prawdziwych wydarzen, w ktérych

mozna dostrzec kilka (cho¢ nie wszystkie) wartosci bedacych podstawa dla klubow wiedzy.

Przeczytaj je uwaznie i zastanéw sie, ktére z nich wedtug Ciebie opisujg klub wiedzy, a ktére
nie. Po wykonaniu tego ¢wiczenia, sprobuj (sprébujcie, jesli kurs przechodzicie w grupie)

sformutowac swojg definicje klubu wiedzy.

1. Po ukonczeniu kursu online na temat naukowych podstaw szczescia, kilka oséb
mieszkajacych blisko siebie postanowito spotykac sie regularnie w bibliotece i dzieli¢
pomystami na samodoskonalenie oraz szczesliwe zycie. Takie spotkania odbywaja sie co
tydzien bez udziatu moderatora.

2. Ludzie zapisuja sie do klubu wiedzy na temat dziennikarstwa obywatelskiego. Gdy
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przychodza na pierwsze spotkanie, dowiadujg sie, ze kurs, z ktérego mieli korzystac,

nie jest juz dostepny, nie ma tez innego kursu na ten temat. Osoby zaczynajg ze soba
rozmawiaé, omawiajg swoje cele i szybko znajduja jakie$ lektury, materiaty, filmy wideo
czy nawet inne osoby, ktére mogtyby im poméc. Grupa kontynuuje spotkania przez dwa
miesigce. Zaden kurs online nie jest uzywany, nie ma tez przygotowywanych wczesniej
scenariuszy spotkan.

. Pewna kobieta zostawita w kawiarni ulotke z informacja, ze bedzie tam w kazdg $rode
o godz. 14:00 przez nastepnych szes¢ tygodni, by uczestniczyé w kursie online. Dotaczyto
do niej piecioro nieznajomych. Poza krétkim przedstawieniem sie i zadaniem sobie kilku
pytan, osoby te przerabiaty kurs samodzielnie.

. Kilkoro sgsiadow chciatoby zatozy¢ ogréd spoteczny. Postanawiajg spotykac sie co tydzien
o tej samej porze i omawia¢ pomysty, plany i rozwigzania. Nikt nie jest ekspertem w tej
dziedzinie. Korzystajg ze wskazéwek i materiatéw znalezionych w sieci. W koricu znajduja
miejsce na swdj ogrod.

. Bibliotekarz organizuje cotygodniowe zajecia z kodowania dla grupy 15 oséb. Zaplanowat
je wiele miesiecy wczesniej i zaprosit na nie przedsiebiorcéw z branzy technologicznej
jako ekspertéw. Na kazdym spotkaniu odbywaja sie ich 30-minutowe wystapienia.

. Dziesie¢ os6b zainteresowanych tematyka wystapien publicznych przychodzi do
biblioteki, by obejrze¢ stynne przemowienie Martina Luthera Kinga Jr. ,| Have a Dream”.
Po zakonczeniu filmu krétko o nim rozmawiaja i nie spotykaja sie juz ponownie.

. Centrum kultury promuje szesciotygodniowy program, w ramach ktérego ludzie - w czasie
cotygodniowych spotkan - mogg korzystac z kursu online na temat szukania pracy,
tworzenia dokumentéw aplikacyjnych i przygotowywania sie do rozmowy kwalifikacyjnej.
Za zamieszczenie ogtoszenia na prowadzonej przez siebie lokalnej gietdzie pracy centrum
pobiera optate w wysokosci 30 zt od kazdego uczestnika i uczestniczki programu.

. Szedcioro studentéw organizuje cotygodniowe spotkania kota zainteresowan, podczas
ktérych wspédlnie pracujg nad materiatami z wyktadéw. Po zakoriczeniu semestru
uczestnicy spotkan czuja, ze wspolnymi sitami poprawili swoje wyniki.

. Bibliotekarka utworzyta klub wiedzy o Excelu dla zaawansowanych. Na pierwsze

spotkanie przychodzi osoba poczatkujaca. Bibliotekarka prosi te osobe o opuszczenie

klubu, poniewaz nie ma ona wymaganego przygotowania, by wzig¢ udziat w tym klubie

wiedzy. Pozostate osoby spotykajg sie co tydzien i wszystko dobrze sie uktada.

10. Nauczycielka angielskiego wprowadza elementy klubu wiedzy, by jej lekcje byty bardziej

angazujace. Uczniowie i uczennice nie korzystajg z komputeréw, ale nauczycielka przynosi

swoje wtasne materiaty, ktérych uzywa, by moderowac dyskusje.

11. Wyktadowca specjalizujgcy sie w klimatologii dowiaduje sie, ze mieszkancy jego

miejscowosci chcieliby dowiedzieé sie czegos wiecej o zmianach klimatu. Proponuje
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poprowadzenie spotkan klubu wiedzy w lokalnym domu kultury. Spotkania prowadzi

wedtug takiego samego programu, jak w czasie zajec ze studentami. Wiekszos¢ spotkan

to 60-minutowe wyktady, po ktérych nastepuje krétka dyskusja.

12. Pracownicy ksiegarni dowiadujg sie o P2PU i uznaja, ze formuta klubu wiedzy to
Swietny pomyst do zastosowania w czasie spotkan klubu ksigzki, ktére ksiegarnia
organizuje regularnie.

13. Grupa oséb spotyka sie od dtuzszego czasu, by razem uczy¢ sie hiszpanskiego.

Wczesniej korzystali z MeetUp, lecz platforma nagle zmienita zasady i czes¢ ustug stata

sie odptatna. Jeden z uczestnikow spotkan zasugerowat przeniesienie zajeé¢ na platforme

P2PU.
14. Biblioteka publiczna zorganizowata klub wiedzy o jezyku HTML, na ktéry zapisato
sie siedem osdb. Po szesciu tygodniach wszystkie osoby uczestniczace w klubie byty

zadowolone, lecz tylko dwie ukohczyty kurs.

@ Czas trwania: ok. 30 minut

Sprawdz, czym s3a zespoty

Zespoty moga pomdéc w koordynowaniu oraz wspieracd kluby wiedzy dziatajgce w tym samym
miescie lub w jednej instytucji. Kazdy zesp6t posiada osobe petniaca role organizatorki

lub organizatora (czasem s3 to dwie osoby). Osoba ta nadzoruje kluby wiedzy na swoim
terenie, jest tez odpowiedzialna na ich koordynacje i kontakt z P2PU. Najlepszym sposobem
zapoznania sie z klubami jest sprawdzenie ich aktualnej oferty. Aby to zrobic, przejrzyj liste

aktywnych zespotéw pod tym adresem i sprébuj odpowiedzieé sobie na nastepujace pytania:

Ktory z zespotéw znajduje sie najblizej mnie?

Ktore z zespotdéw sg obecnie szczegdlnie aktywne?

Czy potrzebujesz jeszcze jakiejs informacji, ktérej na tej stronie brakuje?

Czy s jakie$ zespoty, z ktérymi chcesz sie skontaktowad i poprosi¢ o rade?

Przewodnik Juliany dla organizatorow i organizatorek

Tak jak w przypadku strony dla moderatoréw i moderatorek, P2PU przygotowato rowniez
strone z materiatami dla organizatoréw, ktéra zawiera materiaty przydatne w procesie

tworzenia zespotu.
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Z tej strony mozesz pobrac przewodnik dla organizatoréw i organizatorek, ktéry
przygotowalismy z Juliang Muchai, pierwszg osobg petniaca funkcje organizatora w P2PU oraz
jej zespotem bibliotecznym z Kenii. Przewodnik omawia krok po kroku sze$¢ etapéw procesu

tworzenia zespotu:

1. Zapoznanie sie z P2PU

2. Zebranie zespotu

3. Przeprowadzenie warsztatéw dla moderatoréw i moderatorek
4. Wsparcie dla moderatoréw i moderatorek

5. Rozwdj oferty

6. Udziat w zyciu spotecznosci P2PU

Pobierz przewodnik i poswie¢ 15-20 minut na przejrzenie jego tresci.

Rozpoczecie pracy zespotu

Po utworzenie zespotu otrzymasz dostep do nowych funkcji w panelu administracyjnym. Oto

niektére z nich:

e Dedykowana strona typu landing page Twojego zespotu (wraz z unikalnym adresem
URL). Dzieki tej funkcji mozliwe jest jednoczesne promowanie dziatalnosci wszystkich
klubéw wiedzy moderowanych przez cztonkéw Twojego zespotu (na przyktad: https://
www.p2pu.org/sppl/ lub https://berlin.p2pu.org/).

e Funkcje panelu przeznaczone dla zespotu. Moderatorki i moderatorzy moga tu zobaczy¢
aktywnosc¢ pozostatych oséb w zespole.

e Cotygodniowe raporty zespotu. Wiadomosci te zawierajg zestawienie danych o zapisach
do kazdego z dostepnych klubéw wiedzy, tygodniowy harmonogram zespotu oraz
podsumowanie opinii przesytanych przez uczestniczki i uczestnikéw klubéw. Mozna tez
zrezygnowac z otrzymywania tych raportéw w ustawieniach panelu.

e Zbiorcze wyniki ankiet. Informacje zebrane przez wszystkie osoby w Twoim zespole

moga byc¢ taczone i udostepniane na potrzeby ewaluacji oraz raportowania.

Wiecej informacji i danych technicznych na temat pracy zespotéw mozna znalezé w naszej

dokumentacji.
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https://learningcircles.p2pu.org/en/get-organizer-guide/
https://www.p2pu.org/sppl/
https://www.p2pu.org/sppl/
https://berlin.p2pu.org/
https://learning-circles-user-manual.readthedocs.io/en/latest/index.html
https://learning-circles-user-manual.readthedocs.io/en/latest/index.html

@ Czas trwania: ok. 40 minut

To zadanie sktada sie z dwdch czesci. W pierwszej zastanowisz sie, jaka role moze petnic
organizator zespotu w Twojej instytucji. W drugiej przedstawimy naszg karte planowania pracy,

ktéra moze pomédc Tobie i Twojemu zespotowi osiggnaé wyznaczone cele.

Zadania i odpowiedzialnos¢

Krok 1: Poswied pie¢ minut na wymyslenie pomystéw na to, jak mozna wspiera¢ moderatorki
i moderatoréw w zespole. Wypiszcie je (lub narysujcie) na karteczkach samoprzylepnych lub
innych kartkach papieru (po jednym przyktadzie na karteczke). Starajcie sie wymysli¢ tych

sposobow jak najwiece;j!

Krok 2: Zbierzcie pomysty i pogrupuijcie je, dzielgc na kategorie i zaznaczajac rézne wazne tematy,

jakie sie w nich pojawity.

Krok 3: Przeznaczcie kolejne 5 minut na wnioski i refleksje. Zastandéwcie sie nad nastepujgcymi
pytaniami:
e Czy widzicie mozliwosci wprowadzenia modelu wzajemnego uczenia sie w pracy
z moderatorkami i moderatorami?
e Czyistniejg sytuacje, w ktérych mozna zastosowac spotecznosciowe, oddolne formy
wsparcia w zespole?
e Co mozecie wspdlnie zrobié, by dotrzec do oséb, ktére z przyczyn od siebie niezaleznych
nigdy nie uczestniczyty w takich inicjatywach jak kluby wiedzy?
e Czy moga wystapic sytuacje, w ktérych Twoja rola i odpowiedzialnos¢ jako organizatorki/

organizatora bedzie kolidowac z wizjg czy wartosciami P2PU?

Karta planowania pracy

Aby wykona¢ druga cze$¢ zadania, nalezy pobra¢ karte planowania pracy w Zespole,

a nastepnie zapoznac sie z pytaniami i poleceniami zawartymi w karcie (przeznaczcie na to okoto
20 minut).

Gdy przystapicie juz do przydzielania sobie zadan, zwrdéécie uwage na kwestie, w ktérych
mozecie sami podejmowac decyzje, i oddzielcie je od tych, ktére wymagajg dodatkowych
zasoboéw, kompetencji czy zgody innych oséb lub instytucji. Zaznaczcie takie uwagi na karcie.
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https://community.p2pu.org/t/team-planning-worksheet-for-your-p2pu-community/2783

Po zakonczeniu zadania uzupetniong karte mozna zapisac swoja karte jako plik

PDF (lub zrobi¢ jej zdjecie) i podzieli¢ sie nig na forum w dziale ,Zaktadanie wtasnej
spotecznosci P2PU”.

@ Czas trwania: ok. 10 minut

Zastanow sie nad nastepujgcymi pytaniami: Czy, i jaki, wptyw udziat w tym klubie wiedzy
wywart na Twoje postrzeganie pracy w zespole? Co mozesz zrobié, by wykorzystac ,ducha”

P2PU oraz idee oraz wartosci klubéw wiedzy, aby stworzy¢ sprawnie funkcjonujacy zesp6t?
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https://community.p2pu.org/c/communities/building-a-p2pu-community/68
https://community.p2pu.org/c/communities/building-a-p2pu-community/68
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