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Niniejsza publikacja powstata w ramach projektu Learning Circles in Libraries (Kluby
wiedzy w bibliotekach), ktérego celem jest utatwienie osobom dorostym dostepu

do przydatnych tresci online, wsparcie ich w zdobywaniu wiedzy oraz doskonaleniu
umiejetnosci uczenia sie przez cate zycie. W tym projekcie przygotowujemy bibliotekarki
i bibliotekarzy do wprowadzenia w bibliotekach nowej ustugi: klubéw wiedzy. Kluby
wiedzy to miejsca, w ktérych osoby doroste regularnie sie spotykaja, by razem sie uczyc,
korzystac¢ - w zorganizowany sposdb - z dostepnych tresci online, a takze rozwija¢
swoje pasje i zainteresowania.

Podrecznik pt. Jak prowadzic¢ klub wiedzy? opracowalismy po to, by poméc moderatorom
i moderatorkom (osobom, ktére prowadzg kluby wiedzy w bibliotekach) przygotowac sie
do tego zadania. Pomoze on lepiej zrozumied, w jaki sposob ludzie ucza sie samodzielnie,
jak zdobywaja wiedze, uczac sie razem i od siebie nawzajem, oraz jak mozna ich
wspiera¢ w tym procesie. W podreczniku przedstawiamy - krok po kroku -
najwazniejsze zagadnienia dotyczace organizowania i prowadzenia klubéw wiedzy

w bibliotece.

Podrecznik sktada sie z czterech czesci. Cze$é pierwsza pt. Co trzeba wiedzie¢ o klubach
wiedzy? przybliza koncepcje oraz metodologie Learning Circles (klubow wiedzy),
autorstwa Peer 2 Peer University (P2PU) - organizacji non profit dziatajgcej w Stanach
Zjednoczonych, popularyzujacej kluby wiedzy na catym $wiecie. Materiat zostat
przygotowany w formie kursu do samodzielnej nauki, podzielonego na cztery moduty.
Kurs przygotowuje do prowadzenia klubéw wiedzy, a takze do przeszkolenia innych
moderatoréw i moderatorek zainteresowanych taka ustuga w swoich bibliotekach.
Przejscie kazdego modutu trwa w przyblizeniu 90 minut. W tresci kursu znajdujg sie
liczne odwotania do dodatkowych materiatéw: filméw, stron internetowych, dyskusji na
forum, wzoréw dokumentow itp. Sg to materiaty w jezyku angielskim. Niektdre z nich
zostaty przettumaczone lub oméwione w innych zasobach edukacyjnych
przygotowywanych w ramach projektu Learning Circles in Libraries.

Czes¢ druga podrecznika jest poswiecona samoksztatceniu, cze$é trzecia przybliza
praktyczne i techniczne aspekty prowadzenia spotkan, czes¢ czwarta za$ zawiera
wskazowki dotyczace tego, jak prowadzi¢ kluby wiedzy w formie spotkan online.

Projekt Learning Circles in Libraries realizuje Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego wraz z partnerami: Peer 2 Peer University (Stany Zjednoczone),
Stadtbibliothek KéIn (Niemcy), Fundatia Progress (Rumunia), Biblioteca Lucio Craveiro
da Silva (Portugalia) oraz Suomen eOppimiskeskus ry (Finlandia). Projekt jest
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finansowany ze $rodkéw programu Unii Europejskiej Erasmus+ Akcja 2: Partnerstwa
strategiczne/Edukacja dorostych.

Podrecznik powstat we wspbtpracy ze spotecznoscig P2PU z catego $wiata.

Przez szesé tygodni spotykaliémy sie w grupach roboczych, aby przyjrzec sie
dostepnym rozwigzaniom, szukac¢ skutecznych sposobdw dziatania klubéw wiedzy
online i wspierac sie wzajemnie w trudnych czasach pandemii. Dziekujemy wszystkim,
ktorzy wzieli udziat w tych spotkaniach! Bez Was nie bylibysmy w stanie stworzy¢ tego
podrecznika. Wszystkie zawarte w nim tresci s3 powszechnie dostepne, poniewaz
zostaty udostepnione na licencji Creative Commons.

Tresci podrecznika staramy sie uzupetnia¢ na biezgco. Doswiadczenia, ktérymi dzielimy
sie na jego stronach, sg bezcenne. Wiele dla nas znaczy Twoja opinia: prosimy
o dodawanie sugestii i komentarzy na stronach P2PU, gdy tylko bedzie to mozliwe.

Zachecamy Cie do przegladania naszego forum online i udziatu w dyskusjach, gdyz
stanowi ono przydatne zrédto informacji. W forum uczestniczg bibliotekarki

i bibliotekarze, a takze inne osoby prowadzace réznorodne dziatania edukacyjne

z catego Swiata. Jest tam tez watek stworzony z myslg o wszystkich, ktérzy potrzebuja
wsparcia w czasie pandemii COVID-191. Ponadto organizujemy comiesieczne spotkania
online naszej spotecznosci, stanowiace przestrzen do dyskusji i wymiany doswiadczen
dla oséb prowadzacych kluby wiedzy.

Podrecznik jest uzupetnieniem istniejgcych juz zasobéw dostepnych na naszych
stronach, utatwiajgcych rozpoczecie dziatalnosci klubu wiedzy. Jesli spotykasz sie
z taka metoda uczenia sie po raz pierwszy, zapoznaj sie z kursem online? oraz ze
strong Facilitate3, zawierajaca przydatne materiaty dla moderatorek i moderatoréw
klubéw wiedzy.


https://community.p2pu.org/
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Czym jest klub wiedzy?

Klub wiedzy to grupa oséb spotykajacych sie po to, by razem sie czego$ uczy¢. Kluby
wiedzy moga dziata¢ na rézne sposoby, ale wszystkie majg majg wspdine cechy:

® s3 moderowane, cho¢ moderator czy moderatorka nie musi mie¢
specjalistycznej wiedzy w dziedzinie, ktorg zajmuje sie klub;

e korzystaja z bezptatnych kurséw online lub innych ogdélnodostepnych
materiatow edukacyjnych;

e o0soby uczestniczace w klubie regularnie sie spotykajag (zwykle
raz w tygodniu przez okres 6-8 tygodni);

e spotkania odbywajg sie w wyznaczonym miejscu (zwykle jest to
biblioteka lub osrodek kultury), lecz ostatnio (w latach 2020-2021),
z powodu pandemii sa to spotkania online.

Peer 2 Peer University (P2PU) jest organizacjg non-profit zajmujaca sie

przygotowywaniem i realizacjg réznych inicjatyw edukacyjnych, alternatywnych
wobec edukacji formalnej i wyréwnujacych szanse réznych grup spotecznych.
Najwazniejszy projekt P2PU to Learning Circles, polegajacy na tworzeniu ,klubow”
dla osob, ktére regularnie sie spotykaja, by wspdlnie sie czegos uczyé, korzystajac
z dostepnych, darmowych kurséw online lub innych zasobow edukacyjnych.


https://www.p2pu.org/en/
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Kluby wiedzy online - przyktady

W tej czesci podrecznika prezentujemy kilka wybranych klubéw wiedzy, ktérym
przyjrzelismy sie blizej, by sprawdzié, jak funkcjonujg online. S3 to kluby prowadzone

przez moderatorki i moderatoréw z catego Swiata.

Sébastien
BoslLabs (Boston, Massachusetts, USA)

Sébastien byt moderatorem 3-tygodniowego klubu wiedzy online,
wykorzystujgcego kurs o COVID-19 dostepny na platformie FuturelLearn.

Wiecej informacji o klubie

Temat: COVID-19: Jak przeciwdziata¢ nowemu koronawirusowi
Liczba osdb uczestniczacych: 9
Metody i techniki: materiaty wideo, samodzielne wykonywanie zadan, dyskusja w grupie

Narzedzia: platforma Jitsi Meet do spotkan online, ustuga Etherpad do wspdttworzenia

notatek

Cecha szczegdlna: umiejetne wykorzystanie funkcji breakout rooms (podziatu na wirtualne

pokoje) do pracy w grupach

Nicole
Biblioteka Miejska w Kolonii (Niemcy)

Nicole przeprowadzita kurs pilotazowy dla zespotu swojej biblioteki dotyczacy

planowania pracy i zarzgdzania grupg online. Wiecej informacji o klubie

Temat: rownowaga pomiedzy pracg a zyciem osobistym
Liczba osdb uczestniczacych: 6

Metody i techniki: materiaty wideo, samodzielne wykonywanie zadan, dyskusja w grupie

Narzedzia: platforma Zoom do spotkan online


https://info.p2pu.org/2020/04/01/online-learning-circles/
https://docs.google.com/document/d/1ADgYrUqwYoLGT1Bbbn8AZg2FgMe1q0E6kRlginbKzGk/edit
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Barbara
Biblioteka Publiczna w Los Angeles (Kalifornia, USA)

Barbara przeksztatcita swéj dawny klub wiedzy poswiecony nauce jezykéw obcych
w cotygodniowe konferencje telefoniczne, wspierajgc w ten sposéb osoby uczace sie

za pomocg réznych urzadzen. Wiecej informacji o klubie

Temat: nauka jezyka hiszpanskiego (odmiana latynoamerykanska)
Liczba osdb uczestniczacych: 5
Metody i techniki: materiaty audio

Narzedzia: telefon, smartfon (funkcja dial-in, aplikacja Zoom)

Matthew i Zamira
Biblioteka Publiczna w Saint Paul (Minnesota, USA)

Matthew i Zamira przeksztatcili swoj stacjonarny klub wiedzy w klub prowadzony
online, uwzgledniajgc ograniczony dostep do technologii oraz kompetencje cyfrowe

uczestniczek i uczestnikow. Wiecej informacji o klubie

Temat: umiejetnosci na rynku pracy
Liczba osdb uczestniczacych: 2—-3
Metody i techniki: materiaty wideo, dyskusja w grupie, aktywnosci w grupie

Narzedzia: platforma Jitsi Meet do spotkan online

Grif
Peer 2 Peer University (Cambridge, Massachusetts, USA)
Grif moderowat klub wiedzy dla 19 oséb z o$miu krajow. W ciggu pieciu spotkan

osoby te korzystaty z kursu P2PU moderowania klubéw wiedzy i dostosowywaty

rézne aktywnosci klubu do formy online. Wiecej informacji o klubie

Temat: Jak prowadzi¢ kluby wiedzy?
Liczba osob uczestniczacych: 19
Metody i techniki: dyskusja grupowa, zadania w mniejszych grupach

Narzedzia: platforma Jitsi Meet do spotkan online, program Etherpad do wspoéttworzenia

notatek (przeczytaj notatki na Etherpadzie).



https://docs.google.com/document/d/1CuqqZHyZE-e1AW3eZFBtkiLEKFjemSzamcERnLNHE4U/edit
https://docs.google.com/document/d/1qfe9YAwr0bvPHISSypuvNOBlRQUKqSWQodZko9YHLMQ/edit
https://etherpad.p2pu.org/p/r.933b870a3a8f64b580307cf9d851150e
https://docs.google.com/document/d/1Xlfubzr8TsNhcQ-obJLQmUg9-BiSpO5Nz15Z4eWSxe8/edit
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Prowadzenie klubu wiedzy online

Jak okresli¢ cele?

Bez wzgledu na to, czy kluby wiedzy dziatajg stacjonarnie, czy online, ich dziatalno$¢
opiera sie na tych samych trzech podstawowych wartosciach P2PU#*: réwnosci,
dziataniu na rzecz spotecznosci oraz partnerskim, wzajemnym uczeniu sie. Warto o nich
pamietac¢ korzystajac z tego podrecznika i odnosi¢ sie do nich w przypadku napotkania

ewentualnych przeszkdd utrudniajgcych realizacje celéw klubu wiedzy.

Kluby wiedzy dziatajg najlepiej, gdy zaréwno osoby w nich uczestniczace, jak
i moderatorki i moderatorzy wiedza, co motywuje ich do udziatu w klubie. Pytania,
ktére stawialiSmy nowym moderatorkom i moderatorom przez ostatnie piec lat sg
wcigz aktualne i dotyczg takze spotkan online:

e Jakie s3 Twoje osobiste cele, ktére chcesz osiggnaé przez moderowanie

klubéw wiedzy?
o Jakie potrzeby Twojej spotecznosci chcesz zaspokoic?
e Do kogo chcesz skierowac swoje dziatania?

e W jaki sposéb dowiesz sie, ze Twoja propozycja odniosta sukces?

Popytaj ludzi wokot siebie

Gdy ustalisz juz swoje osobiste cele zwiazane z klubem wiedzy, ktéry chcesz
moderowad, podziel sie pomystami z innymi osobami w Twoim otoczeniu i zbierz
osoby, ktére chciatyby Ci pomdc. Skontaktuj sie z grupami, ktére mogag by¢ tym
zainteresowane, z organizacjami, ktére mogtyby poméc w promocji Twojego klubu lub
z osobami, od ktoérych mozesz uzyskaé cenne wskazéwki. Mozesz tez zawsze odezwad

sie do P2PU, a my z checig wyrazimy naszg opinie!

Popytaj wsrdd szerszej spotecznosci

Jesli chcesz poznac zdanie szerszego grona odbiorcow, np. 0séb z listy mailingowej
Twojej biblioteki, potrzebna bedzie Ci bardziej zaawansowana metoda zbierania opinii

niz bezposrednia rozmowa. Naszym ulubionym rozwigzaniem jest metoda Q>,


https://www.p2pu.org/en/about/
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polegajaca na gtosowaniu na rézne wywieszone na tablicy propozycje poprzez
naklejanie przy nich kolorowych kropek. Korzystamy z niej od lat, gdy chcemy zbadac¢
zainteresowanie proponowanymi tematami klubow wiedzy. Aby przeprowadzié takie
badanie, mozesz tez uzy¢ popularnych narzedzi do tworzenia formularzy

(np. Formularzy Google, Typeform czy SurveyMonkey), za pomoca ktérych zbierzesz

odpowiedzi na zadane pytania. W takim przypadku odpowiedzi bedg widoczne tylko
dla Ciebie i dla 0séb, ktérym udostepnisz formularz. Ale mozesz tez skorzystaé
z internetowych narzedzi stuzacych do zbierania pomystéw oraz badania opinii

w grupie (np. Tricider, Mentimeter czy AnswerGarden), w ktorych tresci wpisywane

przez osoby uczestniczace w takim badaniu moga by¢ widoczne dla wszystkich.

e Jesli chcesz zada¢ wiele pytan i sprawdzi¢ odpowiedzi poszczegélnych
0s6b, najlepszym rozwigzaniem sg standardowe narzedzia. W P2PU
uzywamy Formularzy Google, za pomocg ktérych przygotowalismy szablon
ankiety wykonanej Metoda Q° - mozesz go wykorzysta¢ do wtasnych
celéw.

e Jesli chcesz zadac tylko jedno pytanie (np. ,Jaka tematyka klubu wiedzy jest
Pan/Pani zainteresowany / zainteresowana?”) i wazne dla Ciebie jest, aby
odpowiedzi byty widoczne dla wszystkich oséb uczestniczacych w badaniu, to
lepszym rozwigzaniem moga okazac sie narzedzia do wspottworzenia tresci.
Tricider dobrze sie sprawdzi, jesli chcesz, aby osoby udzielaty bardziej
szczegdtowych odpowiedzi, oddawaty swoje gtosy na konkretne propozycje
lub komentowaty wpisy innych osob. Z kolei AnswerGarden przyda sie, jesli
chcesz zebrac krétkie wypowiedzi, ktore zostang wyswietlone w formie

chmury stéw.

Zapoznaj sie z czesciag tego podrecznika dotyczacy promocji klubéw wiedzy

i z zasobami dostepnymi na stronie P2PU (cytujemy je w tresci podrecznika, zostaty
tez zebrane w przypisach). Znajdziesz tam wiecej informacji o sposobach, ktore
pomoga Ci dotrze¢ do ludzi w sytuacji, gdy nie masz mozliwosci skontaktowania sie

z nimi telefonicznie lub mailowo.
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https://www.google.pl/intl/pl/forms/about/
https://www.typeform.com/
https://www.surveymonkey.com/
https://www.tricider.com/
https://www.mentimeter.com/
https://answergarden.ch/
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe5TByw6oXOFz3EluzEiZ_aA6BdWKQg0oBGSjWPW1XgkSMVbA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe5TByw6oXOFz3EluzEiZ_aA6BdWKQg0oBGSjWPW1XgkSMVbA/viewform
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Jak znalez¢ witasciwy kurs?

Osoby uczestniczace w klubach wiedzy spotykaja sie, aby rozwijaé¢ wspdlne
zainteresowania korzystajac z ogélnodostepnych zasobdw edukacyjnych. Twoim
zadaniem jako moderatorki/moderatora jest znalezienie wtasciwych materiatéw
przed rozpoczeciem spotkan klubu. Wiekszo$¢ moderatoréw korzysta z darmowych
kurséw online, poniewaz sg one powszechnie dostepne, zostaty stworzone przez
ekspertéw w danej dziedzinie i maja zwykle uporzadkowang strukture, dzieki czemu

mozna je tatwo dostosowac do potrzeb nauki w grupie.

Odwiedz biblioteke kurséw online P2PU”.

2 F & Login = Menu
21 Day Racial Equity & Social 2D Design with Inkscape 3D Design Basics
Justice
1 RATING | USED IN 2 LEARNING CIRCLES SRATINGS | USED IN 7 LEARNING CIRCLES
21 RATINGS | USED IN 11 LEARNING CIRCLES
Learn basic 2D graphic design using the free tool Inkscape. We Learn basic 30 modeling skills using the free tool Tinkercad, We
This 21-Day Racisl Equity and Social Justice Challenge asks will create a simple design that can be used in a laser engraver. will create a simple 2D object from scratch
participants to make daily time to build more ffective sorial . .
justice habits--particularly those dealing with issues of race, Topics graphic design Topics 3d design
power, privilege and leadership-for 21 days. The challenge will Provider  Inkscape provider  Autodesk
help us discover how racial ineuity and social injustice impact
our community, to connectwith one another and identify Platform  vouTube Platform  Tinkercacl
ways to dismantle racism and other forms of discrimination. Aceen Check availabiliey Accens Aways available
Topice antiracism, social justice, discrimination e Y Ve Y
| MOREBETAILS ) USE THIS COURSE { MORE DETAILS ) USE THIS COURSE
Provider WA Greater Cleveland N J - J
Access Abways available
I/ o BRI \‘
AN S
3D Printing 8th grade ELA/READING
ORATINGS | USED IN 4LEARNING CIRCLES ORATINGS | USED IN 0 LEARNING CIRCLES
Learn how to use Tinkercad to design and manipulate 30 8th grade ELAREADING
Images and creats SOMEThIg thats Lniguely yours. You'l take
home at least one of your designs printed cn the library's 30 Topice academia
1 RATING | USED IN 8 LEARNING CIRCLES printer. i
Provider  CSUCHICO
ABC COMPUTER CLASS FOR JUNIORS Topice computer science, 30 printing, programming Accens Aways available
Topics HOW/ TG USE A COMPUTER / DEVICE, ONLINE Provider Spokan Courtty Library Districe R
BASICS AND MORE INTERNET SKILLS Platform  tinkercad.com o waRronans o CEAIIGERITE
Provider  LEARN MY WAY Accers Aways available

Nasza spotecznosé tworzy Swietng baze kurséw online dostepng na stronie

https://www.p2pu.org/en/courses. Mozesz korzystac z z kurséw uwzglednionych

w bazie, albo znalez¢ inne zasoby online.

Na co zwréci¢ uwage?

Ograniczone mozliwosci skorzystania z bibliotecznego sprzetu i wsparcia
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technicznego, a takze gorsza jakos$¢ tacza internetowego mogg by¢ przeszkodami dla
0s6b uczestniczacych w klubie. Dlatego wybierajgc kurs warto zwréci¢ uwage na

nastepujace czynniki:

e Odtwarzanie w przypadku stabego tacza. Jesli osoby uczestniczace
w klubie nie majg w swoich domach szybkiego, stabilnego tacza
internetowego, lepszym rozwigzaniem beda kursy z mniejsza liczba
materiatéw wideo oraz elementéw interaktywnych.

e Odtwarzanie na urzadzeniach mobilnych. Niektére osoby mogg nie mie¢
dostepu do komputera, ale raczej korzystajg ze smartfonéw lub tabletow.
Niektoérzy dostawcy kursow online (np. edX, FutureLearn, Coursera
i Udacity) oferuja dostep do materiatéw za pomoca aplikacji mobilne;j.

e Kompetencje cyfrowe. Czy osoby uczestniczace potrzebujg wskazéwek
lub wsparcia technicznego, aby méc samodzielnie poruszad sie po kursie?

e Wymagane narzedzia. Sprawdz, jakie narzedzia i materiaty powinny zna¢
osoby uczestniczace, by méc korzystaé z danego kursu.

e Naktad pracy. Mozliwe, ze znaleziony przez Ciebie kurs zostat opracowany
jeszcze przed rozpoczeciem pandemii. Przygotuj sie do wykorzystania
jedynie czesci tego kursu i zaplanuj cele mozliwe do osiggniecia dla kazdej
osoby biorgcej udziat w klubie. Pamietaj, ze pandemia ma wptyw na rézne
aspekty naszego zycia, w tym na srodowisko, w jakim sie uczymy, co dla

wielu oséb moze byé duzym wyzwaniem.

Kursy, ktére sie sprawdzity

Niektoére z kurséw dostepnych w naszej bazie zostaty juz wielokrotnie, i z sukcesami,
wykorzystane, i czesto sg wybierane przez moderatoréw i moderatorki klubow. Jesli

nie wiesz, od czego zaczaé, warto przyjrzec sie popularnym kursom i zainspirowa¢ sie
nimi:

e Podstawy wystagpien publicznych. Kurs omawia zasady wystgpien

publicznych, zawiera tez interaktywne éwiczenia, dzieki ktérym mozna
oceniac swoje wystgpienia.

e Amerykanski jezyk migowy. Kurs przybliza podstawy amerykanskiego

jezyka migowego (ASL). Pomaga zdobywac oraz rozwija¢ umiejetnosci


https://learningcircles.p2pu.org/en/course/2/
https://learningcircles.p2pu.org/en/course/403/
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rozpoznawania i wykonywania znakéw.

e Woprowadzenie do HTML i CSS. Dzieki temu kursowi nauczysz sie, jak

tworzy¢ proste strony internetowe.

o Nauka kreatywnego pisania. Dzieki temu kursowi poznasz rézne gatunki

literackie i nauczysz sie tworzy¢ fabute, postacie, $wiat przedstawiony, pisa¢

dialogi, a takze redagowac i przygotowywac tekst do publikaciji.

o Nauka dobrostanu. Kurs przybliza badania dobrostanu psychicznego

cztowieka i pomaga wdrazaé w zycie wynikajace z tych badan zalecenia.

e COVID-19: jak walczy¢ z nowym koronawirusem? Czym jest COVID-19 i jak

jego rozprzestrzenianie sie moze wptyngé na Twoje zycie? Dowiedz sie

wiecej o koronawirusie i sprawdz, jakie sg jego nastepstwa na catym $wiecie.

Przygotowywanie programu

Dla czesci moderatoréw i moderatorek pomocne jest dostosowanie zasobow kursu do

struktury klubu wiedzy (czyli podziat materiatéw do wykorzystania na cotygodniowych

spotkaniach). Niektorzy traktujg kursy wytacznie jako Zrédta, do ktorych odwotuja
sie w czasie zajeé, a inni udostepniajg kurs osobom uczestniczagcym, aby wspélnie go
,przechodzity” i sprawdzaty na biezaco postepy w nauce. Ponizej kilka przyktadow
Z naszej spotecznosci:
e Media spotecznosciowe: Czego nikt Ci nie powiedziat o prywatnosci?® -
klub prowadzony przez Dane;
e COVID-19: Jak walczy¢ z nowym koronawirusem?? - klub prowadzony

przez Sébastiena;

e Umiejetnosci niezbedne na rynku pracy!® - klub prowadzony przez Zamire.

Stworz swoj wiasny kurs

Jesli nie mozesz znalez¢ kursu, ktéry odpowiada Twoim zainteresowaniom czy
pomystom na planowany klub wiedzy, rozwaz stworzenie wtasnego kursu! Mozesz
dostosowacd do swoich potrzeb materiaty z dostepnych kurséw, skorzystaé

z ogdélnodostepnych zasobdw, jak np. filmy z YouTube lub nawet stworzy¢ od
poczatku do konca wtasny kurs! Tu znajdziesz cykl kurséw kreatywnego pisania,

stworzony przez Jordan z Bostonu: Kursy pisarskie (Dla poczqgtkujgcych, Tworzenie
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Swiata, Tworzenie cyklu literackiego)**.

Jak wybra¢ narzedzia?

Istnieje wiele darmowych narzedzi, ktére umozliwiajg wspdtprace online: prowadzenie
wideo- czy telekonferencji, wspottworzenie materiatéw itp. Nie ma potrzeby

ponoszenia kosztéw, by méc skutecznie przeprowadzi¢ spotkanie klubu wiedzy online.

Planujac klub wiedzy online, warto odpowiedzie¢ sobie na nastepujace pytania:

e Czy istnieja jakie$ wymagania techniczne lub sg konieczne narzedzia
(oprogramowanie, sprzet itp.), by przeprowadzi¢ spotkanie poswiecone
wybranemu tematowi klubu wiedzy?

e Do jakiego sprzetu (komputera, smartfonu, tableta, tacza
internetowego) majg dostep osoby uczestniczagce w Twoim klubie?

e Jakie narzedzia sg im znane?

e Czy wszystkie osoby czujg sie komfortowo podczas rozméw wideo?

e (Czy sa w Twoim otoczeniu osoby, ktére mogtyby podzieli¢ sie swoja
wiedza, doswiadczeniem lub pomystami na temat odpowiednich narzedzi

dla Twojej spotecznosci?

Doswiadczeni moderatorzy i moderatorki zalecajg przeprowadzenie ankiety wsréd
0s6b zainteresowanych udziatem w spotkaniach, przed lub po zapisaniu sie do klubu,
aby sprawdzi¢, do jakich zasobéw majg dostep te osoby i z jakich chcg, badz nie chca,
korzystac. Moze sie okaza¢, ze zastosowanie kursu czy narzedzi, ktore planujesz
wykorzystaé, nie bedzie mozliwe. Wiecej wskazéwek na ten temat znajdziesz w czesci

»,Na co zwréci¢ uwage?” tego podrecznika.

P2PU Poleca: Jitsi + Etherpad

Moderatorki i moderatorzy klubéw wiedzy majg do dyspozycji w swoich instytucjach
rézne mozliwosci i zasoby, ale tez podlegajg r6znym ograniczeniom i sg zobowiazani do
przestrzegania okreslonych zasad. Uwzglednienie specyficznej sytuacji kazdego klubu
nie bytoby mozliwe, dlatego zdecydowalismy sie nie tworzyé w tym podreczniku listy
dostepnych narzedzi i rozwigzan. Zamiast tego rekomendujemy sprawdzone przez nas
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zestawienie: platforme do wideokonferenc;ji Jitsi Meet + narzedzie Etherpad do

wspottworzenia notatek.

Jitsi Meet: https://meet.jit.si/

Platforma do wideokonferencji z mozliwoscig udostepnienia ekranu, posiada funkcje
potqgczenia telefonicznego i czat tekstowy.

jitsi.org

Widok spotkania online na Jitsi Meet w czasie zadania indywidualnego polegajgcego na
czytaniu. Wiekszos¢ oséb uczestniczgcych ma wytqgczone kamerki, jedna osoba
udostepnia swéj ekran z licznikiem czasu.

Jitsi jest darmowym narzedziem Open Source (o otwartym kodzie) do prowadzenia
wideokonferencji, zapewniajagcym bezpieczne potgczenia audio i wideo. Nie wymaga
tworzenia konta ani pobierania i instalowania oprogramowania. Wystarczy stworzy¢
i skopiowac¢ link, za pomoca ktérego osoby uczestniczace dotaczg do spotkania. Jitsi
dziata w wiekszosci przegladarek internetowych oraz na smartfonach z systemami

operacyjnymi iOS i Android po pobraniu darmowej aplikaciji.

Maksymalna liczba uczestnikéw: zalecane jest nieprzekraczanie liczby 35 oséb

potaczonych w tym samym czasie. Wedtug naszych doswiadczen jako$¢ potaczenia
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zaczyna spadaé, gdy w spotkaniu uczestniczy wiecej niz 12 oséb.

Potaczenie telefoniczne. Mozna wygenerowac numery, na ktore ,wdzwaniajg sie”
telefonicznie osoby nieposiadajace komputera, kamery czy smartfona.
Prywatnos¢ / szyfrowanie. Jitsi przywigzuje duzg wage do prywatnosci i szyfruje
dane przesytane przez uczestnikéw spotkan (lokalizacje, tozsamosé). Wiecej

informacji na ten temat znajdziesz na stronie o bezpieczenstwie i prywatnosci Jitsi.

Linki i hasta. Jitsi pozwala na ustawienie spersonalizowanego linku i hasta do
spotkania, dzieki czemu mozesz mie¢ pewnosé, ze trafi on do wtasciwych oséb.
(Uwaga: ustawienia hasta resetuja sie za kazdym razem, gdy pokdj jest pusty, tak wiec
nalezy by¢ pierwsza osobg w pokoju, aby maoc ustawic hasto).

Odpowiedzialnos¢ oséb uczestniczacych. W Jitsi nie istnieje hierarchia uczestnikéw
- kazda osoba moze wyciszy¢, a takze usungc ze spotkania dowolng osobe, mozna
wiec przydziela¢ osobom uczestniczagcym w spotkaniu czes¢ zadan moderatorki czy

moderatora.

Materiaty dotyczace Jitsi:
e Jak uzywac Jitsi (film, 2 minuty 39 sekund);

e Korzystanie z Jitsi Meet | Pokaz wideokonferencji (film, 16 minut 24 sekundyy);

e Jitsi — najczesciej zadawane pytania.

Etherpad: https://etherpad.org/

Narzedzie online do wspoéttworzenia dokumentéw tekstowych

Etherpad jest edytorem tekstowym o otwartym kodzie i duzych mozliwosciach
personalizacji. Umozliwia jednoczesng prace wielu oséb nad wspdlnym dokumentem.
Kazda osoba moze wybrac¢ ,swaj” kolor tekstu, dzieki czemu mozna tatwo rozpoznac,
kto tworzyt poszczegdlne czesci dokumentu (mozna te funkcje réwniez wytgczyc).
Etherpada uzywamy, gdy chcemy udostepnié plan spotkania, przekazac instrukcje
wykonywania zadan i zebraé opinie czy refleksje (np. odpowiedzi na pytania

o oczekiwania na poczatku zaje¢ albo wypowiedzi z rundy koncowej).
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This pad text is synchronized as you type, so that everone viewing this page sees the same text. This allows you to
collaborate seamiessly on documents |

CHAT % 0

Posiadamy wtasng instalacje Etherpada w domenie P2PU, z ktérej mozesz skorzystad.

Woystarczy odwiedzi¢ strone https://etherpad.p2pu.org/, pobrac¢ lub utworzyé

wtasny link do spotkania wpisujgc dowolng jego nazwe. Jesli potrafisz, lub znasz
kogo$ kto potrafi, postugiwacd sie serwisem GitHub, mozesz utworzy¢ wtasna

instalacje Etherpada i dostosowac¢ program do swoich potrzeb za pomoca wtyczek

stworzonych przez spoteczno$¢ Etherpada. A jesli chcesz dodac jakas wtyczke do

Etherpada na domenie P2PU, napisz do nas!

Materiaty dotyczgce Etherpada:

e Video Etherpad. Wersja testowa Etherpada umozliwiajaca udostepnianie

obrazu z kamer oséb wspétpracujacych nad dokumentem. W czasie naszych
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»
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testow nie dziatata ona najlepiej w przypadku wiecej niz 10 oséb, ale moze sie

sprawdzi¢ w mniejszych klubach wiedzy.

e Etherpad Wiki i najczesciej zadawane pytania.

Unhangout: https://unhangout.media.mit.edu/

Unhangout jest platformg Open Source do organizowania duzych wydarzen online

o charakterze nieformalnym, wykorzystywang juz przez niektérych moderatoréw
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klubéw wiedzy. Stanowi ciekawg alternatywe wobec innych rozwigzan do spotkan
online i posiada przydatne funkcje do pracy grupowej. Mozliwosci platformy pokazuje

film Witamy w Unhangout (1 minuta 59 sekund).

Prywatnosc¢ i bezpieczenstwo

Przeczytaj, co mozesz zrobié, by uchronic sie przed niechcianymi go$émi na spotkaniu.

e Utworz unikalny link do spotkania i nie udostepniaj go w publicznych
miejscach w sieci (np. na stronie zapiséw do klubu). Link przeslij mailem
wytacznie zarejestrowanym osobom .

o Utworz hasto. Jesli masz jakiekolwiek obawy dotyczace bezpieczenstwa
spotkania, utwoérz hasto do pokoju. W razie potrzeby mozesz je potem
zmienic.

e Sprawdz, kto sie zarejestrowat. W panelu moderatora P2PU mozesz
sprawdzi¢ dane oséb, ktore sie zarejestrowaty. Jesli ktos napisat cokolwiek,
co wzbudzito Twoje obawy, skontaktuj sie z t3 osoba albo usun jg z listy oséb
zarejestrowanych w klubie.

o Naucz sie, jak usunaé niechciang osobe ze spotkania. Wiekszos¢ narzedzi do
wideokonferencji posiada funkcje usuwania oséb uczestniczacych
w spotkaniu. Jednak nie zawsze oznacza to, ze taka osoba nie moze dotgczy¢é
ponownie. Wprowadz lub zmien hasto do pokoju przed usunieciem

problematycznych oséb, aby zapobiec ich ponownemu dotaczeniu.

Przygotowania i promocja

Gdy juz wybierzesz kurs, nastepnym krokiem do wykonania bedzie utworzenie klubu
wiedzy za pomoca narzedzia do rejestracji klubéw dostepnego na platformie P2PU:
learningcircles.p2pu.org/studygroup/create/. Zaprojektowalismy je z mysig

o spotkaniach stacjonarnych, dlatego warto zastanowi¢ sie, co wpisaé w polach
dostepnych w Kroku 2 (,Lokalizacja”), jesli klub ma dziatac¢ online. Nasze propozycje

i wskazéwki znajdziesz na forum spotecznosci P2PU*2,
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Sign up for Intro to HTML/CSS: Making Webpages

Learn how to use HTML and CSS to make webpages. HTML is the markup language that you surround content with, to tell

browsers about headings, lists, tables, etc. CSS is the stylesheet language that you

Name*

N Email address*
0 HTML/CSS

What do you hope to achieve by joining this learning circle?*

A successful learning circle requires the support of all of its members. How will you
help your peers achieve their goals?*

egis
LiBRARY
If you'd like to receive weekly text messages reminding you of upcoming learning

Join us as we learn how to use HTML circle meetings, put your phone number here:

and CSS to make webpages.

e+
Facilitated by Ulonda Slaughter

TR e B I give consent that P2PU can share my signup info with the learning circle

T facilitator and send me info regarding the learning circle.*

Thislearringtirde mestseery | would like to receive information about other learning opportunities in the

Thursday from 6PM to 7:30PM EDT future.
starting 18 April for 7 weeks.
At Main Library, Job Help Center,

Computer Lab A, Charlotte

Przyktadowa strona zapiséw do klubu wiedzy.

Gdy klub wiedzy zostanie utworzony, system wygeneruje strone zapiséw wraz

z linkiem, ktéry mozna zamieszcza¢ w réznych miejscach, by promowacé klub (zobacz
zdjecie wyzej). Otrzymasz rowniez wiadomos¢ e-mail z informacjami i wskazéwkami
na temat tego, jak skutecznie dociera¢ do potencjalnych uczestniczek i uczestnikow
spotkan klubu®®. Wiele z nich, w tym przyktadowe wiadomosci e-mail oraz wpisy

w mediach spotecznosciowych!* przydaje sie w sytuacjach, gdy w zwigzku

Z obostrzeniami pandemicznymi konieczne jest zachowanie odpowiedniego dystansu.

Promocja online

Ze wzgledu na ograniczone mozliwosci kontaktéw osobistych w czasie pandemii,
moderatorki i moderatorzy klubéw wiedzy wykorzystywali swojg kreatywno$¢ oraz
istniejace sieci online, by dociera¢ do ludzi z informacjami o klubach. Z sukcesem
rekrutowano chetnych za pomoca list mailingowych, newsletteréw, serwisow
sasiedzkich oraz mediéw spotecznosciowych. W procesie promocji wirtualnych

klubow wiedzy zaobserwowalismy trzy tendencje:

e Kontakt z osobami, ktore juz kiedys uczestniczyty w klubach wiedzy.
Jordan zrekrutowata 10 oséb do nowego klubu wiedzy kontaktujac sie

z osobami, ktére juz uczestniczyty w jej klubach. Poprosita tez przyjaciot

19


https://community.p2pu.org/c/learning-circles/promotion-and-outreach/46
https://community.p2pu.org/c/learning-circles/promotion-and-outreach/46
https://community.p2pu.org/t/template-messages-to-promote-learning-circles/2764
https://community.p2pu.org/t/template-messages-to-promote-learning-circles/2764
https://community.p2pu.org/t/promotional-email-messaging-examples/4503
https://community.p2pu.org/t/promotional-email-messaging-examples/4503

Kluby wiedzy w bibliotekach - Podrecznik dla moderatoréw i moderatorek. Cz. 4

i znajomych z pracy, aby popytali wsréd swoich znajomych, czy kto$ miatby
ochote wzig¢ udziat w takich spotkaniach.

e Promocja w ramach innych projektéw. Moderatorki i moderatorzy czesto
promuja swoje kluby wiedzy w ramach dziatan prowadzonych w innych
projektach realizowanych online (np. dyskusyjnych klubach ksigzki,
programach rozwoju zawodowego, warsztatach i szkoleniach), poniewaz
fatwiej jest tam znalez¢ osoby zainteresowane podobnym dziataniem.
Dodawanie krétkiej zapowiedzi o rozpoczeciu dziatalnosci klubu, ktéra trafia
do uczestnikéw innych projektéw moze by¢ swietnym sposobem na
zwiekszenie zainteresowania klubami wiedzy (np. ,Chcesz sie nauczy¢
gotowania zdrowych positkéw razem z innymi, ktérzy réwniez utkneli
w domu?”, ,Dotacz do swoich sgsiadow, ktorzy wspolnie ¢wiczg - w sieci -
wystgpienia publiczne!”).

e Zasieg globalny. Jedng z zalet nauki online jest to, ze likwiduje ona
wszelkie bariery geograficzne! Niektore kluby wiedzy zrzeszajg ludzi
z catego Swiata, ktérzy chcg sie wspdlnie uczyé. W takim przypadku warto
jednak uwaznie przeprowadzac proces rejestracji. Zamieszczanie linkéw
w ogolnostepnych serwisach moze spowodowaé, ze do klubu zapiszg sie

boty lub osoby, ktére nie majg zamiaru w nim uczestniczyc.

Promocja offline

Promocja offline moze by¢ skutecznym sposobem dotarcia do oséb, ktére nie
korzystaja z narzedzi online, warto jednak dobrze przemyslec¢ takie dziatania i staraé
sie prowadzic je odpowiedzialnie. Mozesz zamiesci¢ ulotki z informacjami o klubie na
tablicach ogtoszen, w przestrzeni publicznej (np. w parku) czy obok waznych instytucji
lub firm, przestrzegajac obowigzujacych zasad. Dana z Milledgeville w stanie Georgia
promowata swéj klub wiedzy wieszajac ogtoszenia w oknach biblioteki, w ktérej
pracuje, gdyz obok jej budynku przechodzito wiele oséb nawet w czasie lockdownu.
Wiecej materiatdw na ten temat znajduje sie na forum P2PU:

e jak promowac klub wiedzy?!>;

e ulotki o klubach wiedzy?¢;

e filmy promocyjne o dziataniach klubow wiedzy?'’.
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Zadania moderatorki / moderatora

Twoim zadaniem, jako moderatorki / moderatora klubu wiedzy, jest utatwianie
innym uczenia sie. Jestes jak tata, babcia, starsza siostra, cheerleaderka, lekarz,
psycholozka, terapeuta, budowniczy czy pasjonat technologii. To spora
odpowiedzialnos¢ i ogromna praca! Gdy odgrywasz te wszystkie role online, mierzysz
sie z dodatkowym wyzwaniem, bo moze sie zdarzy¢, ze nie bedziesz widzie¢ czyjejs
twarzy czy styszec gtosu, nie dostrzezesz czyjejs mowy ciata i nie rozwiqzesz jakiegos
technicznego problemu. Pamietaj tez, ze ludzie sq rézni. Niektore osoby sq niesmiate,
inne przebojowe, jedni méwiq mato, inni zbyt duzo. Moze sie zdarzy¢ ktos, kto
zachowa sie w sposob nieuprzejmy. Twoim zadaniem jest zapanowac nad grupg:
zmotywowac tych, ktérzy niechetnie zabierajq gtos i pohamowac takich, ktérzy
udzielajq sie zbyt intensywnie. Jestes gospodarzem/gospodyniq tej imprezy i zalezy
Ci na tym, by wszyscy dobrze sie bawili. Duzym wyzwaniem jest stworzenie w grupie
takiej atmosfery, by kazda osoba czuta sie dobrze i mogta zrealizowac swdj cel.
Trzeba tez pamietac o tym, ze kazdy ma swoje doswiadczenie, swojq perspektywe
i historie, co oznacza, ze od kazdej osoby mozna sie czegos nauczyé. Z takim
nastawieniem Twoja praca stanie sie o wiele prostsza...

Jan Docka, Biblioteka Publiczna w Roselle, lllinois

Refleksje Jan na temat moderowania Swietnie pokazujg zakres zadan i rél, jakie bierze
na siebie moderator / moderatorka klubu wiedzy. W tej czesci podrecznika przyjrzymy
sie czterem najwazniejszym zadaniom osoby moderujacej klub online.

Dla wielu oséb przeniesienie klubéw wiedzy do internetu oznacza nowe zadania, ktére
wydaja sie zbyt duzym wyzwaniem. Omoéwimy je pokrétce, tak aby poméc Ci lepigj sie
do nich przygotowad, a takze zastanowié sie, ktérymi z nich mozesz podzieli¢ sie

z innym moderatorem / moderatorkg lub chetng osobg uczestniczaca.

Tworzenie grupy

W czasie pandemii, gdy mozliwosci spotkan w bibliotece sg ograniczone, trzeba
przeznaczy¢ troche czasu i wysitku na przygotowanie klubu wiedzy online. Oznacza to
rowniez wyboér narzedzi i decyzje, czy klub wiedzy poprowadzisz w formie spotkan

w czasie rzeczywistym (na platformie do wideokonferencji lub telekonferencji,
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korzystajac z programu do wspottworzenia notatek itp.) czy raczej bedzie to tzw.
komunikacja asynchroniczna (np. wysytanie wiadomosci do grupy mailowe;j, grupy na
WhatsApp, Slacku itp.). Zapoznaj sie z czescia Jak wybrac narzedzia tego podrecznika
i staraj sie tak dobra¢ platformy i programy, by byty one jak najprostsze i
najwygodniejsze dla 0séb uczestniczacych. Warto wzigé pod uwage nastepujace
kwestie:
e W klubach wiedzy online warto przed pierwszym spotkaniem
skontaktowac sie z zarejestrowanymi osobami i przekazac¢ im informacje
o tym, z jakich narzedzi bedziecie korzystaé, jak sie potaczy¢ i co zrobié
w przypoadku pytan lub probleméw. Przyktadowe wiadomosci
znajdziesz na tej stronie®.
o W wielu klubach wiedzy stosowane sg ,breakout rooms”, czyli wirtualne
pokoje do pracy w grupach. Zalecamy przygotowanie ich
Z wyprzedzeniem, by zaoszczedzié czas w trakcie spotkania.
® Mozesz réwniez wysytaé uczestniczkom i uczestnikom klubu mailowe
podsumowanie kazdego spotkania po jego zakonczeniu. Gdy utworzysz
klub wiedzy na platformie P2PU, bedziesz w mie¢ mozliwos$é wysytania

wiadomosci do wszystkich oséb uczestniczacych w klubie.

Moderowanie dyskus;ji

Spotkania klubow wiedzy zazwyczaj sktadaja sie z czterech czesci: ,rozgrzewki”, pracy
z kursem online, zadan grupowych oraz podsumowania z refleksja. Z naszych
doswiadczen wynika, ze zaproponowana struktura spotkania - potgczenie aktywnosci
realizowanych indywidualnie i w grupach, pomiedzy czasem pos$wieconym na
rozgrzewke i podsumowanie - nadal dobrze sie sprawdza w przypadku spotkan online.
P2PU zgromadzito bogate zasoby wiedzy na temat moderowania spotkan, ktére wcigz
sg rozwijane. Polecamy zapoznanie sie z opisem zadar moderatora®’ i catym dziatem
poswieconym moderacji spotkan?® na forum P2PU - znajdziesz tam materiaty wideo,

dyskusje, wzory i wiele innych przydatnych materiatéw.

Zapewnienie wsparcia technicznego

Kluby wiedzy online zwykle wymagaja otwarcia trzech kart przegladarki w jednym
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czasie — jednej dla kursu online, drugiej dla wideokonferencji i trzeciej dla
wspoétdzielonych notatek. Mogag w zwigzku z tym wystapi¢ rézne trudnosci,
spowodowane stabg jakoscig potaczenia, ale tez brakiem doswiadczenia oséb
uczestniczacych, ktére niekoniecznie bedg sie sprawnie poruszac¢ w srodowisku
online. W tej sytuacji mozesz poradzi¢ sobie na kilka sposobdw:
® Zapros osoby uczestniczace na 15-20 minut przed rozpoczeciem
spotkania, by sprawdzi¢, czy wszystko dziata i rozwigza¢ ewentualne
problemy techniczne.
e Popros o wsparcie kolege lub kolezanke przez pierwsze 30 minut
spotkania. Mozesz utworzy¢ osobny pokdj poswiecony na rozwigzywanie
probleméw technicznych - osoby, ktore tego potrzebuja, otrzymaja tam
pomoc indywidualnie, bez koniecznosci opdzniania czy przerywania
catego spotkania.
® Rozpocznij klub spotkaniem zapoznawczym; wyraznie zaznacz, ze jest ono
opcjonalne, ale moze by¢ dobra okazjg do zaznajomienia sie z narzedziami,
ktérych bedziecie uzywaé w trakcie zajeé, a takze ze sposobem prowadzenia
spotkan w klubie.
e Udostepnij swéj ekran. Pokazywanie zadan, ktére majg wykonaé osoby
uczestniczace, moze by¢ prostsze niz przekazywanie polecen gtosowo.
Upewnij sie, ze wiesz, jak pokazac¢ swaj ekran i poéwicz udostepnianie catosci

ekranu oraz tylko jednego okna.

Zarzadzanie czatem

Funkcja czatu na spotkaniach online zapewnia przestrzen do dyskusji i stanowi
podstawowe narzedzie do udostepniania linkdéw. Moze sie tez zdarzyé, ze niektére
osoby nie bedg miaty dziatajgcego mikrofonu i jedynym kanatem aktywnej komunikacji
w czasie spotkania bedzie dla nich czat. Przydzielenie jednej z 0séb uczestniczacych
zadania zarzadzania czatem moze by¢ swietnym sposobem na zaangazowanie innych
w dziatania klubu, a jednoczes$nie pozwoli Cie odcigzy¢ w Twoich zadaniach

moderatorki / moderatora.
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Aktywnosci edukacyjne

Wyprobowalismy wiele aktywnosci, ktére naszym zdaniem dobrze sie sprawdzaja

w czasie spotkan online, biorgc pod uwage ograniczenia i mozliwosci, jakie daje forma
online. Utozylismy je wedtug schematu odpowiadajacego podziatowi zaje¢ klubu
wiedzy: rozgrzewka, praca z kursem, éwiczenia grupowe, podsumowanie z refleksja.
Pamietaj, ze wiele z nich mozna wykonac w catej grupie, mozna tez podzieli¢ grupe na
mniejsze zespoty, ktére bedg pracowaé w pokojach do pracy grupowej (,breakout

rooms”).

U nas dobrze zadziatato skupienie sie na zadaniach, ktore moglismy
wykonac i przedyskutowac razem w grupie [zamiast przeznaczania
czasu na zadania indywidualne]. Z mojego doswiadczenia wynika, ze
trudno sie rozwiqzuje problemy w sytuacjach, gdy uczestnicy pracujg
nad zadaniem samodzielnie i mogq napotkac po drodze problemy.

Zamira, St. Paul

Aktywnosci w czasie rozgrzewki (na poczatku zajec)
Krétkie pytanie otwarte

Krotkie pytanie otwarte jest $wietnym sposobem na rozpoczecie spotkania klubu
wiedzy. Staramy sie zadawa¢ takie pytania, na ktére mozna odpowiedzieé¢ jednym
zdaniem i podzieli¢ sie osobistym (ale nie zanadto) doswiadczeniem z grupa. Naszym
ulubionym pytaniem jest: ,Czego ostatnio sie nauczytes$ / nauczytas?” - dobrze sie
sprawdza przede wszystkim dlatego, ze pozwala kazdej osobie wykazaé sie wiedza lub
umiejetnoscig w swojej dziedzinie. Sprawdz tez przyktadowe éwiczenia na rozpoczecie
spotkania?! na naszym forum.

Pokazanie czego$ w kamerce

Popros osoby uczestniczace o pokazanie w kamerce czegos, co majg pod reka - jest
to fajne ¢wiczenie typu ,icebreaker” (przetamujace lody) do zastosowania z osobami,
ktére zdazyty sie juz troche poznaé. Moze to by¢ proste, niezobowigzujace pytanie
(np. ,znajdz co$ niebieskiego!”), jak i bardziej osobiste (np. ,znajdz cos, co wiele dla
Ciebie znaczy”).

Woycieczka po pokoju
Daj osobom uczestniczacym po 30 sekund na pokazanie widoku, jaki majg z okna, lub
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czesci pokoju, w ktérym sie znajduja. Pomoze to im lepiej poznaé sie nawzajem

i zrozumie¢ sytuacje, w jakich znajduja sie poszczegdlne osoby. Rekomendujemy, by te
aktywnos¢ wykonac po kilku spotkaniach klubu, gdy uczestnicy i uczestniczki zdaza sie
juz troche poznac i poczu¢ sie ze sobg komfortowo.

»Zdjecie” grupowe

Popros osoby uczestniczace o narysowanie swojego wizerunku na udostepnionej
tablicy do wspdlnej pracy. Lubimy w tym celu uzywac aplikacji AwwApp, poniewaz
jest darmowa i nie wymaga logowania.

a (o)

:f.“‘-‘ 1 I gis Pila
L=3) N o

=5 D’ g

LZdjecie” grupowe narysowane w AwwApp w trakcie zajec klubu wiedzy.

Dzielenie sie obrazkami, zdjeciami lub filmami

Bedac online mozecie tatwo dzieli¢ sie réznymi mediami. Moze to by¢ dobry sposéb
na przygotowanie 0séb uczestniczacych, by sprawniej korzystaty

ze wspotdzielonych notatek czy szukaty i kopiowaty pliki z internetu. Przyktadowe
zadania:

e Wyszukaj i wklej do udostepnionego dokumentu zdjecie Twojej ulubionej
potrawy z dziecifnstwa;

® Znajdz GIF-a, ktéry odpowiada Twojemu nastrojowi w tej chwili;
e Podziel sie swoim ulubionym memem na temat pandemii.
Chmura stéw

Chmury stéw sg dobrym sposobem na uzyskanie anonimowych odpowiedzi na
okreslone pytania. W tym celu polecamy aplikacje AnswerGarden, gdyz nie wymaga

25


https://awwapp.com/
https://answergarden.ch/

Kluby wiedzy w bibliotekach - Podrecznik dla moderatoréw i moderatorek. Cz. 4

ona logowania, a wyniki ankiety wyswietlane sg w czasie rzeczywistym.

powerful:) confident friendship confidence in control
purposeful pelaxed friendly  comfortable

thrilled happy Curious motivation

interested welcome

excited active Safe be heard

pOSitiVE agency at ease invested
mOtiV ate d Cﬂpable activated

eager to learn inspired
curious, motivated, not feeling pressured to be
welcome, capable social

Chmura stéw pokazujgca odpowiedzi na pytanie: ,Jak chciatbys / chciatabys, by czuty sie

osoby uczestniczgce w Twoim klubie wiedzy?”

Aktywnosci grupowe
Pokoje do pracy grupowej

Przestrzen do pracy w mniejszych grupach jest szczegdlnie wazna w przypadku
klubéw wiedzy, w ktérych uczestniczy wiecej niz osiem 0séb (chociaz moze sie
sprawdzi¢ takze w mniejszych klubach). Utworzenie pokojow do pracy grupowej
przed rozpoczeciem spotkania oznacza mniejszy stres niz robienie tego juz w trakcie
zajec. Do pracy w grupach lubimy uzywac Jitsi, poniewaz na tej platformie bardzo
tatwo jest utworzyc¢ pokoje i przekierowac do nich osoby uczestniczace (wklejajgc im
linki do poszczegdlnych pokojéw). Sprawdz, w jaki sposdb pokoje do pracy grupowej
wykorzystat w swoim klubie wiedzy Sébastien z Bostonu??.

Pitka plazowa

Pitka plazowa jest skutecznym sposobem na zaangazowanie kazdej osoby w dyskusje
bez aktywnego udziatu moderatora. Zadaj grupie pytanie i popros o odpowiedz
pierwszg osobe. Gdy skonczy ona swojg wypowiedz, wskazuje kolejng osobe, i tak
dalej... Wiecej informacji o tej aktywnosci znajdziesz na stronie MIT
OpenCourseware?®,
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Kolaz cyfrowy

Popros osoby uczestniczagce o wykonanie kolazu, ktéry bedzie ilustracja jakiegos
problemu czy wyzwania, za pomoca narzedzia do wspoéttworzenia prezentacji,
np. Prezentacji Google. Przeznacz 10 minut na stworzenie kolazu i kolejne 10 minut

na omowienie jego tresci. Jesli grupa jest wieksza, mozesz poprosi¢ osoby
uczestniczace o napisanie paru stéw na temat ich kolazu w notatkach pod prezentacja.
W ten sposéb mozna obejrzec prace kazdej osoby bez potrzeby zabierania gtosu.

Birds of New England

Kolaze wykonane w Prezentacjach Google w odpowiedzi na pytanie: ,Jak wyglgda
moderowanie spotkania online?”

Akwarium

Akwarium jest forma aktywnosci, ktéra umozliwia poznanie réznych opinii bez
wywierania presji na tych osobach, ktére nie sg gotowe, by wypowiadac sie przed
grupa. Aby przeprowadzic¢ te aktywnos¢, trzeba wyznaczy¢ niewielka grupe, np. cztery
osoby, ktére odpowiedzg na zadane pytanie. Jesli kto$ nowy chce dotgczyé do
dyskusji, podnosi reke i tym samym usuwa z grupy dyskutujacej inng osobe, ktora juz
sie wypowiedziata. Przeczytaj, jak uzywa¢ metody akwarium, moderujac grupe??*

Czas na przerwe

Czasem przyjemnie jest spedzi¢ troche czasu online robigc sobie przerwe od kursu.
Dotychczas wyprébowalismy w tym celu przerézne aktywnosci trwajgce 5-30 minut,
np. medytacje online, ogladanie teledyskoéw, taniec przed ekranem, dzielenie sie
przepisami, rozcigganie sie i granie w gry, takie jak Pictionary i Codenames.
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Cwiczenia na refleksje

Plus/Delta

Jest to krétkie éwiczenie zachecajace uczestnikow i uczestniczki spotkania do
zastanowienia sie i podania jednej rzeczy, ktéra sie udata tego dnia, oraz jednej, ktéra
warto zmieni¢ na nastepnym spotkaniu. Dowiedz sie wiecej o ¢wiczeniu ,Plus/Delta”
na zakonczenie zaje¢?.

Odpowiedz jednym stowem

Szybkim sposobem na zakonczenie spotkania i jednoczesnie uzyskanie informacji
zwrotnej jest poproszenie uczestnikéw / uczestniczki o powiedzenie lub napisanie
(na kartce, czacie itp.) jednego stowa, ktére opisuje, jak sie czujg albo jakie maja plany
na reszte tygodnia (np. ,Jak opisatbys / opisatabys$ nasz wspdlnie spedzony czas?”).

Przyktady pisemnych odpowiedzi

Pytanie otwarte

W grupach liczacych nie wiecej niz 10 oséb mozesz réwniez na zakonczenie zajeé
zada¢ jedno pytanie otwarte. Naszym zdaniem dobrg praktyka jest zadawanie takich
pytan, ktére pozwolg Ci uzyskac przydatne informacje i opinie od oséb
uczestniczacych, np. ,Czy co$ Was zaskoczyto na tym spotkaniu, i co to byto?” lub ,Co
mogliby$smy zmieni¢ na kolejnym spotkaniu, by nasz klub online byt dla Was bardziej
przyjazny?”.
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@ Ewaluacja i wnioski

Co mozna zrobié, gdy dziatalnos¢ Twojego klubu wiedzy dobiegnie konca? Nizej

przedstawiamy kilka propozycji:

e Zorganizuj kolejny klub wiedzy. Kazde doswiadczenie w roli moderatora /
moderatorki bedzie dla Ciebie przydatne. Rozwaz ponowng organizacje
klubu wiedzy i poeksperymentuj z nowymi sposobami prowadzenia
spotkania. Mozesz tez sprébowacd swoich sit w realizacji zupetnie nowego
tematu.

e Usprawnij kurs. Kazdy kurs dodany do biblioteki P2PU ma swdj
automatycznie wygenerowany watek na naszym forum, gdzie moderatorzy
klubéw moga podzieli¢ sie swojg opinig i pomystami (zobacz przyktad?¢).
Dyskusje te pokazuja sie na stronach kursow i stuzg jako wskazéwki dla
przysztych moderatoréw na temat tego, jak lepiej wykorzysta¢ dany kurs
W swojej grupie.

e Napisz o swoim doswiadczeniu. Wiele oséb dopiera zaczyna swoja
przygode z klubami wiedzy i bardzo czesto trafiajg do nas pytania
o dos$wiadczenia klubéw, moderatorek i moderatoréw. Twoje historie sg
niezwykle cenne i zachecamy do dzielenia sie nimi na naszym forum
spotecznosci?’.

e Dotacz do spotecznosci lub grupy roboczej. P2PU organizuje comiesieczne
spotkania spotecznosci online i okazjonalnie tworzy grupy robocze dla
moderatoréw i moderatorek w celu omawiania nowych pomystow
i oferowania wsparcia dla spotecznosci. Chcesz wzigé w nich udziat? Zostaw
wiadomos¢ na nico@p2pu.org!

Wiecej informacji o ewaluacji naszej pracy znajdziesz na blogu P2PU?8

Spostrzezenia klubéw wiedzy

Po zakonczeniu dziatalnosci kazdego klubu wiedzy, osoby uczestniczace, a takze
moderatorki i moderatorzy otrzymujg automatyczng wiadomos$¢ e-mailowg z prosba

o podzielenie sie refleksjami dotyczacymi pierwotnie wyznaczonego celu, opinig na
temat sposobu dziatania klubu (co sie sprawdzito i co warto poprawic), a takze prosba
o informacje o kolejnych planach. Odpowiedzi stuzg do wygenerowania podsumowania
,spostrzezen klubu wiedzy” (zobacz przyktad??), do ktérych w panelu moderatora beda
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miec¢ dostep: moderator / moderatorka, organizator zespotu, osoby uczestniczace
i wszyscy zainteresowani.

Jesli uwazasz, ze warto pozyskaé od oséb uczestniczacych jakies dodatkowe
informacje, warto stworzy¢ wtasng ankiete. Sébastien z Bostonu zbierat krotkie, choé
wyczerpujace odpowiedzi za pomocg prostej ankiety typu plus/delta, ktérg mozna
zobaczy¢ tutaj®?). Wysytat ja co tydzier do 0séb uczestniczacych w klubie wiedzy, by
uzyskac informacje zwrotne na temat spotkania oraz propozycje tematéw dla nowych
klubéw wiedzy.

Certyfikaty i akredytacja

P2PU nie udziela akredytacji ani nie oferuje certyfikatéw honorowanych

w systemach formalnej edukacji. W przypadku niektérych kurséw mozliwe jest
otrzymanie potwierdzenia ich ukonczenia, jednak za taki dokument czesto trzeba
zaptacic.

Czes¢ moderatorek i moderatoréw wydaje osobom uczestniczacym certyfikaty,
traktujac je jako potwierdzenie osiagniecia celéw zatozonych w klubie wiedzy oraz
sposéb na wzmocnienie wiezi z bibliotekg organizujaca klub. Jesli chcesz przygotowacd
taki certyfikat, mozesz skorzystac ze wzoru dostepnego na naszej stronie®™.

Certificate
of Achievement

This certificate is proudly presented to

for participating in the Learning Circle

Facilitator
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Wsparcie w przypadku ograniczonego
dostepu

Problem z dostepem w czasie pandemii moze dotyczy¢ réznych dziedzin zycia.
Korzystanie z cichego pomieszczenia, w ktérym mozna sie skupic¢, czesto bywa
utrudnione. Problemem moze by¢ dostep do komputera, smartfona, a takze taniego,
szybkiego, stabilnego internetu z mozliwoscig przesytania danych. Niedostateczne
kompetencje - zaréwno cyfrowe, jak i zwigzane z wiedzg ogdlng - réwniez moga
okazac sie powazng bariera.

Kluby wiedzy zostaty zaprojektowane po to, by zapewni¢ dostep do wiedzy mozliwie
najwiekszej liczbie ludzi. Zalezato nam na tym, by z zasobéw edukacyjnych online
skorzystaty osoby, ktére nie maja takich mozliwosci w swoich domach. Dlatego pojawit
sie pomyst na udostepnianie ich w instytucjach publicznych, takich jak biblioteki.
Niestety, przeniesienie dziatalnosci tych instytucji do srodowiska online spowodowato,
ze te zasoby nie sg dostepne dla 0séb, ktére - z réznych wymienionych wyzej
wzgledéw - nie s obecne w internecie.

Zréb, co tylko mozesz, aby zdiagnozowac sytuacje oraz potrzeby w Twojej spotecznosci
i postaraj sie stworzy¢ takie warunki, by jak najwiecej oséb miato szanse na skorzystanie
z oferty klubu wiedzy. Doswiadczeni moderatorzy i moderatorki z sukcesem docieraja
do wielu oséb, kontaktujgc sie z nimi drogg mailowa, telefonicznie czy za pomocs ankiet
dotaczonych do zwyktych papierowych ulotek.

Rozwigzania w przypadku ograniczonej predkosci tacza

Nie istnieje uniwersalne rozwigzanie wszystkich tego typu probleméw, mozna jednak
skorzystac z doswiadczen naszej spotecznosci, ktéra wypracowata w ostatnim czasie
kilka alternatywnych sposobéw funkcjonowania klubéw wiedzy online. W kazdym

z nich staramy sie, by pierwotna formuta klubu wiedzy zostata zachowana, tzn. by
byt moderator / moderatorka, klub miat temat przewodni i korzystat z dostepnych
materiatéw oraz by osoby uczestniczgce uczyty sie wspadlnie.

Konferencje telefoniczne + urzadzenia wtasne oséb uczestniczacych

Barbara z Biblioteki Publicznej w Los Angeles utworzyta dla swojego klubu wiedzy
konferencje telefoniczng na platformie Jitsi Meet (przeczytaj o klubie prowadzonym

przez Barbare). Osoby uczestniczace dotaczaty do konferencji na wiasnych laptopach
lub wdzwaniaty sie telefonicznie, a Barbara czytata gto$no i odtwarzata materiaty
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z kursu. Kazda z oséb miata jakies swoje urzadzenie (laptop lub smartfon), wiec
wszyscy mogli korzystac z kursu w tym samym czasie podczas grupowego potaczenia.

Konferencje telefoniczne + wydrukowane materiaty

Kathleen i Abel z Biblioteki Publicznej w Los Angeles pracujg z osobami dorostymi,
ktére nie majg w domu do komputera z internetem, majg jednak smartfony lub dostep
do innych komputeréw, moga wiec w tygodniu $ciagnaé sobie materiaty. Biorac pod
uwage sytuacje tych oséb, Kathleen i Abel pobierajg i rozsytajg im materiaty kursu
mailem, by mozna byto je wydrukowac lub zapoznac¢ sie z nimi wczesniej. Spotkania
klubu wiedzy odbywaja sie w formie konferencji telefonicznych bez zadnych
dodatkowych wymagan.

Zajecia na grupach mailingowych lub Slacku

Prowadzenie takiego klubu wiedzy to duze wyzwanie, lecz jest to mozliwe.

To rozwigzanie sprawdzi sie tez w przypadku grup, ktére nie moga sie spotykac
regularnie w tym samym terminie. Wiadomosci wysytane sg do grupy oséb
uczestniczacych, ktére moga rowniez komunikowac sie ze sobg i w ten sposéb uczyé
sie razem. W przypadku takiego klubu wiedzy warto mie¢ szczegétowy plan wysytki,
a takze podtrzymywaé aktywnos¢ grupy za pomoca przygotowywanych wczesniej
wiadomosci.

SMS-y i czat indywidualny oraz grupowy

W przypadkach, gdy dostep do danych online jest ograniczony, jedng z mozliwosci
jest komunikacja przez WhatsApp lub tradycyjne wiadomosci SMS. Yusuf z Kenii
moderuje w ten sposodb spotkania klubu wiedzy dla mtodziezy. Jego zdaniem mozna
z sukcesem to przeprowadzi¢, cho¢ czasem wystepuja problemy, np. trzeba dtugo
czekac¢ na wszystkie odpowiedzi, a wyjasnienie kwestii technicznych za pomocg SMS-
6w bywa utrudnione. Obecnie Yusuf eksperymentuje z tadowaniem materiatéw
edukacyjnych na smartfony, ktére nastepnie wypozycza osobom uczestniczacym,

co jest takze nietatwe pod wzgledem organizacyjnym.

Propozycje spoza formuty klubu wiedzy

Czasem nie ma mozliwosci zaproszenia do klubu wiedzy wszystkich oséb, ktére
chciatyby sie rozwijaé, nie oznacza to, ze takie osoby musisz wykluczy¢. Ponizej
znajdziesz alternatywne pomysty na dziatalno$¢ edukacyjng w Twojej spotecznosci.

Inna formuta

Zmiany spowodowane przeniesieniem dziatarh edukacyjnych do srodowiska online
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mogg by¢ dla niektérych oséb przyttaczajace. Nowa przestrzen, nowe narzedzia,
nowe sposoby uczenia sie... Jesli w Twoim otoczeniu nie uda sie wprowadzi¢ w zycie
koncepciji klubu wiedzy, warto sprébowac zaoferowaé ludziom co$ innego, co nie
bedzie dla nich catkiem nowe, np. ,dyskusyjny klub ksiazki online”. W ten sposéb
nawigzesz do znanej juz ustugi (,dyskusyjnego klubu ksigzki”) i nadasz jej nowy wymiar
(,online”), co moze pomac osobom, ktére nie czujg sie komfortowo w srodowisku

online, zmierzy¢ sie z nowym wyzwaniem.
Nauka w rodzinie

Jesli nie ma mozliwosci organizacji regularnych spotkan, np. w spotecznosciach, ktére
zyja w odosobnieniu, zastanow sie, jak mozesz zacheci¢ takie osoby do uczenia sie
razem. Family Creative Learning®? to seria warsztatéw, ktorych celem jest
,<Zaangazowanie dzieci i ich rodzicow do wspdlnej nauki”. W jaki sposdb

z doswiadczenia wzajemnego uczenia sie mogtyby skorzysta¢ osoby mieszkajace
razem?

Materiaty wysytane poczta

Klub wiedzy prowadzony catkowicie offline stanowitby rozszerzenie opisanego wyzej
rozwigzania Kathleen i Abla. Zamiast rozsyta¢ materiaty mailem, moderatorzy mogliby
je drukowac i wysytac poczta, a nastepnie omawiac w trakcie potgczenia
konferencyjnego. Praca z kursem online w tym przypadku sie nie sprawdzi, wiec
lepszym pomystem mogtoby by¢ wykorzystanie materiatoéw wizualnych
przeznaczonych do druku, np. fragmentéw ksigzki, czasopisma, scenariuszy zaje¢ itp.

Lucky z Biblioteki Publicznej w Los Angeles zastanawia sie, jak dotrze¢ do seniorow,
seniorek i innych oséb, ktére nie chcg badz nie mogg uczestniczyé w zajeciach online.
Rozwaza wykorzystanie drukowanych poradnikéw, czasopism z przepisami
kulinarnymi oraz innych aktywnosci - po to, by mie¢ pewnosé, ze zadne osoby ze

spotecznosci nie zostang pominiete.

Wiecej materiatow:

o Wskazowki dotyczace tego, jak pomagad innym uczy¢ sie korzystaé
z technologii: https://www.carnegielibrary.org/tips-for-helping-someone-

learn-to-use-technology/

e O kompetencjach cyfrowych (na stronie Mozilli):
https://foundation.mozilla.org/en/initiatives/web-literacy/
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Pytania otwarte i materiaty dodatkowe

Pytania otwarte

Nie znamy odpowiedzi na te pytania, chociaz bardzo chcieliby$my je poznaé! Czy
masz jakie$ pomysty lub doswiadczenia (albo wiecej pytan), ktérymi chcesz sie
podzieli¢?

e Jak mozesz dostarczy¢ materiaty osobom uczestniczacym poza biblioteka,

jesli nie masz ich danych kontaktowych?

Materiaty dodatkowe

Tu znajdziesz przydatne materiaty udostepnione lub stworzone przez nasza

spotecznosé:

Materiaty nt. prowadzenia spotkan dyskusyjnych klubéw ksiazki online3?
Podziekowania dla Jordan za udostepnienie tego pliku, w ktérym opisata, jak utworzy¢

i prowadzi¢ dyskusyjny klub ksiazki online.

Przydatne zasoby dla moderatoréw i moderatorek o organizacji i prowadzeniu
spotkan online3*
Obszerna lista materiatéw pomocniczych przydatnych podczas prowadzenia spotkan

online, przygotowana przez nasza spotecznosc.

Materiaty dot. integracji cyfrowej®® i Komunikat wtadz lokalnych w USA
dotyczacy integracji cyfrowej w czasie pandemii COVID-193¢

Wybrane materiaty ze strony Narodowego Porozumienia ds. Integracji Cyfrowej
USA (skupiajacego sie gtéwnie na sytuacji Stanéw Zjednoczonych).

Podziekowania dla Steph za udostepnienie tych materiatow!
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" Meeting Online. Ideas, support, and tools for running online learning circles. (Previously
COVID-19 Support), hitps://community.p2pu.org/c/learning-circles/online-learning-circles/76

2 Learning about learning circles. An open online course that introduces the P2PU learning
circles model in theory and in practice, https://p2pu.github.io/learning-about-learning-circles/

3 Facilitate, https://www.p2pu.org/en/facilitate/

4 About P2PU, https://www.p2pu.org/en/about/

5 Q Method for documenting community interests, https://community.p2pu.org/t/g-method-for-
documenting-community-interests/2699

6 Q Method Example Survey,
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe5TByw60XOFz3EluzEiZ aA6BdWKQg0oBGSjW
PW 1XgkSMVbA/viewform

7 Courses, https://www.p2pu.org/en/courses/

8 Learning circle — social media: what no one has told you about privacy,
https://docs.google.com/document/d/1_AnvIV-J8u8I3Z7TygD8csl45sQF CodyH7C89Df23tg/edit
9 Learning Circle: COVID-19, Tackling the Novel Coronavirus,
https://docs.google.com/document/d/1JBfz869HQJ0gtapgYwrYjFfs1cDX7d4POgRBLXD40SQ/e
dit

10 Facilitator Guide: Job Skills (SPPL, 2020),
https://docs.google.com/document/d/1LtHeCpP39]9SLO9ttRcUwyBh-nziU2AsT6y-jUn1STU/edit
1 Learn to write fiction, https://learntowritefiction.net/home/writing-courses/

12 Tips for creating an online learning circle, https://community.p2pu.org/t/tips-for-creating-an-
online-learning-circle/4462

3 Promotion and outreach, https://community.p2pu.org/c/learning-circles/promotion-and-
outreach/46

4 Template messages to promote learning circles, https://community.p2pu.org/t/template-
messages-to-promote-learning-circles/2764

5 How to promote a learning circle, https://community.p2pu.org/t/how-to-promote-a-learning-
circle/2727

18 |_earning circle flyers, https://community.p2pu.org/t/learning-circle-flyers/2744

17 Examples of learning circle promotional videos, https://community.p2pu.org/t/examples-of-
learning-circle-promotional-videos/4258

8 Promotional Email Messaging Examples, https://community.p2pu.org/t/promotional-email-
messaging-examples/4503

19 Learning circles in practice, https://p2pu.github.io/learning-about-learning-
circles/modules/facilitation/read-&-watch/

20 Facilitation, https://community.p2pu.org/c/learning-circles/facilitation/50

21 Weekly check-in activity, https://community.p2pu.org/t/weekly-check-in-activity/2778

22 Online Learning Circles, https://info.p2pu.org/2020/04/01/online-learning-circles/

23 Beach Ball, https://ocw.mit.edu/courses/chemistry/5-95j-teaching-college-level-science-and-
engineering-fall-2015/instructor-insights/active-learning-strategy-beach-ball/

24 Using the fishbowl facilitation format, https://community.p2pu.org/t/using-the-fishbowl-
facilitation-format/2782

25 \Weekly plus/delta wrap up activity, https://community.p2pu.org/t/weekly-plus-delta-wrap-up-
activity/2779

26 3D Printing (Spokane County Library District), https://community.p2pu.org/t/3d-printing-
spokane-county-library-district/4020

27 Testimony, https://community.p2pu.org/c/learning-circles/testimony/56

28 How we evaluate our work, https://medium.com/@grifpeterson/how-we-evaluate-our-work-
8e335eb24eed

29 LEARNING CIRCLE INSIGHTS. Fundamentals of Public Speaking,
https://learningcircles.p2pu.org/en/studygroup/923/report/
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30 COVID-19 learning circle feedback (04/14),
https://docs.google.com/forms/d/1ZKeESfAYyr2TNLzGm2S6SjyVatEN wyaRBWU1xZu5Mbw/edi
t

31 Certificate template, https://community.p2pu.org/t/certificate-template/2784

82 What is Family Creative Learning? http://familycreativelearning.org/

33 Resources for Conducting an Online Book Group Discussion,
https://docs.google.com/document/d/1hmyO2uvBeXdo EQIOCTQCYWxWKI1HYWAWC I[oThIR
WBg/edit

34 Online Meeting Resources Toolkit for Facilitators,
https://docs.google.com/document/d/1NyrEU7n61UI5rgGiflx_dK8CrdoB2bwyyl9XG-
H7iw8/edit#heading=h.jb9co2I7jt1p

35 National Digital Inclusion Alliance, Digital Inclusion Resources [2020],
https://www.digitalinclusion.org/resources/

36 National Digital Inclusion Alliance, Local Government COVID-19 Digital Inclusion Response,
[2020], https://www.digitalinclusion.org/local-government-covid-19-digital-inclusion-response/
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