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O CZYM JEST TEN MATERIAE? DO KOGO JEST SKIEROWANY?

Ten materiat poswiecilismy takim zagadnieniom, jak: czym jest kreatywnosc¢,
co to znaczy by¢ osoba kreatywna, co to jest kreatywne myslenie i jak je rozwijac.

PrzygotowaliSmy to opracowanie z mysla o osobach zarzadzajgcych bibliotekami

lub pracujacych w bibliotekach, zainteresowanych tematem kreatywnosci w ogdle

i rozwijaniem dziatalnosci edukacyjnej bibliotek w szczegdlnosci. Zachecamy do lektury
bibliotekarki i bibliotekarzy oraz wszystkie osoby, ktére chca poszerzaé wiedze, rozwija¢
umiejetnosci, rozbudzac swoj tworczy potencjat, a takze zachecac do tego uzytkowni-
kéw bibliotek i uczestnikow zajeé edukacyjnych organizowanych w bibliotekach.

CELE:

Dzieki temu materiatowi dowiesz sie:

x czym jest kreatywnos¢ i dlaczego jest nam dzi$ potrzebna,
kim jest osoba kreatywna,

X

X

co to jest kreatywne myslenie i jak je rozwijac,
x jakie czynniki maja wptyw na kreatywnos¢,
x jakie zasoby w otoczeniu pomagajg rozwija¢ te umiejetnosc.

WPROWADZENIE, POJECIA:

Co to jest kreatywnos¢?

Istnieje wiele definicji terminu "kreatywnos$¢”. Np. Encyklopedia Britannica definiuje
to pojecie jako zdolnos$¢ do tworzenia czego$ nowego. Tym czyms$ moze by¢:

x rozwigzanie jakiegos problemu;
x metoda, sposdb postepowania albo urzadzenie;
x wytwor artystyczny (obiekt lub forma).

Dlaczego kreatywnos¢ jest nam potrzebna?

Nowe pomysty i rozwigzania sa nam potrzebne w réznych sytuacjach zycia zawodowego
i prywatnego. W zyciu codziennym chcieliby$my, na przyktad, znalez¢ inny sposéb

na zorganizowanie przyjecia urodzinowego niz w poprzednich latach albo po prostu
naprawic¢ zepsute krzesto. W sferze zawodowej, z kolei, zalezy nam na pozyskaniu
nowych pomystéw na to, jak np. przyciagnaé do biblioteki nowych uzytkownikéw

albo w jaki sposob utozy¢ na podtkach ksigzki, by utatwic czytelnikom ich odnajdywanie.

Badacze wymieniajg kreatywnos¢ jako jedna z kluczowych kompetencji XXI wieku,
a wrecz jako umiejetnoéé zapewniajgcg przetrwanie. Zyjemy w czasach, w ktorych
technologie informacyjne i komunikacyjne stopniowo zastepuja prace powtarzalne,
wazne jest wiec poszukiwanie nowych pomystdéw, rozwigzan problemow

i sposobow pracy.
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Kreatywnos$¢ to cecha istotna takze dla bibliotek i bibliotekarzy. Biblioteki stale dostoso-
wuja swoje dziatania do nowych warunkéw, okolicznosci i potrzeb uzytkownikéw, dys-
ponujac przy tym ograniczonymi zasobami. Bardziej kreatywne zespoty bibliotek maja
wiecej pomystéw na to, jak skutecznie dotrze¢ do nowych osdb, znalez¢é nowatorskie
sposoby zaspokajania potrzeb lokalnych spotecznosci czy promowania ustug bibliotek.

Kreatywna biblioteka to miejsce otwarte na pomysty zaréwno bibliotekarzy,
jak i uzytkownikow, instytucja dziatajaca partycypacyjnie, aktywna, zywa, gotowa
na eksperymentowanie.

Kreatywno$¢ przydaje sie i matym, i duzym bibliotekom, nie jest wiec uzalezniona

od posiadanych zasobéw. Warto jednak pamieta¢, ze w kazdej bibliotece moga wystapic
przeszkody i problemy, ktére utrudnia generowanie czy wdrazanie nowych pomystéw.
W wiekszych bibliotekach, posiadajacych ztozona strukture organizacyjna, proces pozy-
skiwania, a nastepnie wdrazania nowych pomystéw czy rozwigzan moze by¢ trudniejszy.
Z drugiej strony, wieksza liczba zatrudnionych os6b oraz bogatsze zasoby instytucji
stwarzaja wiecej mozliwosci generowania i wdrazania nowych rozwiagzan. Z kolei,

dla matych bibliotek, niewielka liczba pracownikéw i ograniczone zasoby moga by¢ atu-
tem, gdyz wymuszaja poszukiwanie nowych pomystéw na dziatania. Plusem jest takze
to, Ze mniejsze organizacje sa w stanie szybciej i efektywniej wdrazaé nowe rozwiazania.

Kim jest osoba kreatywna?

Osoba kreatywna mysli i dziata, starajac sie wychodzi¢ “poza schematy”, czyli poza
wyuczone sposoby myslenia i dziatania.

Przez lata uwazano, ze kreatywnosc to szczegdlna cecha wtasciwa tylko wybranym
osobom lub profesjom, takim jak pisarze, artysci, architekci, projektanci, naukowcy
czy przedsiebiorcy. Obecnie dominuje poglad, ze kreatywnym moze by¢ kazdy —

ze jest to umiejetnosé, ktdrej mozna sie nauczyé, ktdra mozna ¢wiczyc i rozwijaé.

A warto to robi¢, poniewaz kreatywnos¢ przydaje sie w wielu zawodach i dziedzinach.

ISTOTA PROBLEMU:
Co sprawia, ze jesteSmy kreatywni?

Zdaniem psychologoéw, wiekszg zdolnosé do dziatania i myslenia kreatywnie wykazuja
osoby, ktére dobrze odnajduja sie w nie do konca jasnych sytuacjach, z niedoborem
informacji, niz takie, ktore preferuja rownowage i Zle znosza niepokdj czy dyskomfort.

Charakterystyczne dla oséb kreatywnych cechy to miedzy innymi: ciekawos¢; réznorod-
nos¢ zainteresowar, otwartos¢ na nowg wiedze i doswiadczenia, gotowosc do poszukiwa-
nia rozwigzan napotkanego problemu, dystans wobec trudnosci, umiejetnos¢ wychodze-
nia poza wyuczone schematy, bogata wyobraznia, niezaleznosc i oryginalnos¢ myslenia,
pragnienie tworzenia nowych rzeczy.

Wedtug badaczy, kreatywnosci sprzyjaja takze takie czynniki, jak:

1. wiedza i doswiadczenie w takich dziedzinach, jak sztuka, kulinaria czy twérczos¢
literacka — pomagaja dostrzegaé nowe rozwiazania,

2. umiejetnos¢ kreatywnego myslenia — pomaga przyjmowacd inne, mniej oczywiste
podejscie do problemu,

3. gotowo$¢ do podejmowania wysitku — poszukiwanie nowych rozwiagzan i zmiana
nawykdw czesto wymaga czasu i wzmozonej pracy,

4. specyficzny stan psychiczny — np. wewnetrzna motywacja, poczucie przyjemnosci
i satysfakcji z procesu tworzenia lub dziatania w obliczu jakiego$ wyzwania.

Kreatywne myslenie i dziatanie oznacza rowniez umiejetno$¢ inspirowania sie tym, co juz
jest i wykorzystywania istniejacych pomystéw czy rozwigzah w nowy sposob.

Obeznanie w danej dziedzinie oraz znajomos¢ szerszego kontekstu pozwalaja twdrczym
osobom patrze¢ na problem z réznych perspektyw i odnajdywaé rozwigzania, ktore byty
juz stosowane gdzie indziej, ale wymagajg dostosowania do nowych okolicznosci.

Czasami proste rozwigzania sa najwtasciwsze i najbardziej efektywne. Nie ma potrzeby
odkrywania Ameryki na nowo. Warto stucha¢ innych oséb, zwtaszcza wywodzacych sie
z odmiennych $rodowisk i majacych inne doswiadczenia, by¢ otwartym na nowe
pomysty i przyjmowac je bez uprzedzen. Na przyktad, jakas ustuga lub rozwigzanie
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organizacyjne stosowane w biznesie moze sie sprawdzi¢ — po przystosowaniu do specy-
ficznych potrzeb srodowiska — réwniez w bibliotece.

Warto tez pamietac o korzysciach, jakie kreatywno$¢ przynosi ludziom w ich codzien-
nym zyciu. Proces tworczy moze mie¢ moc uzdrawiajaca. Wyzwala gtebokie pokfady
ludzkiej nieSwiadomosci, umozliwia zmiane perspektywy i sposobu postrzegania co-
dziennych trudnosci, dzieki czemu pomaga ztagodzi¢ emocjonalny dyskomfort, a takze
lepiej poznac i zrozumie¢ samego siebie.

Czym jest kreatywne myslenie?

Pojecie “kreatywne myslenie” najczesciej okresla sie jako myslenie o danej sytuacji
lub problemie w nowy sposdb, przyjmujac swieza perspektywe, ktéra pomaga znalez¢é
nowe, niekonwencjonalne rozwigzania.

Kreatywne myslenie to proces, dzieki ktéremu powstajg nowe pomysty. Podobnie jak
inne procesy myslowe, myslenie kreatywne zaczyna sie od zadawania pytan. Podstawo-
wa réznica jest taka, ze kolejnym etapem jest tu wykorzystanie wyobraZni — to ona jest
drogowskazem prowadzacym do znajdowania odpowiedzi. Istotg kreatywnego myslenia
jest szukanie nowych i przystosowywanie istniejacych rozwigzan. W tym procesie wyko-
rzystujemy inspiracje, improwizacje, intuicje, a takze staramy sie unikaé oceniania.

Kreatywne myslenie jest najbardziej aktywne wtedy, gdy jesteSmy zaangazowani w takie
procesy poznawcze, jak wyobrazenia, kontemplowanie, marzenia na jawie, a takze gdy
pozwalamy myslom na swobodny bieg.

Jak pobudzi¢ kreatywne myslenie?

Istnieje wiele metod i technik, ktére wspieraja i pomagaja rozwijaé kreatywne myslenie.
S3 to na przykfad: burza mézgdw, tworzenie map mysli, “przeramowanie” (ang. refra-
ming), prognozowanie przysztosci czy odgrywanie rél. Te narzedzia stymuluja kreatyw-
nos¢ poprzez wykorzystanie réznych podejsé i proceséw, takich jak ¢wiczenie ptynnosci,
elastycznosci i oryginalnosci myslenia, stosowanie skojarzen, rozpoznawanie wzorca,
analizowanie sytuacji czy problemu z r6znych punktéw widzenia (np. podziat na role,
technika szesciu kapeluszy de Bono) lub wyobrazanie sobie réznych wariantéw przy-
sztych zdarzenh.

Niektore z tych technik, takie jak burza mé6zgdéw, mozna wykorzysta¢ do pracy grupowej
(np. podczas warsztatu lub spotkania zespotu biblioteki). Inne, np. zabawa w skojarzenia,
moga by¢ z powodzeniem stosowane w czasie samodzielnych éwiczen (w indywidual-
nym treningu kreatywnosci).

Istotna role podczas tworzenia srodowiska kreatywnego oraz gromadzenia zasobdw po-
mocnych w rozwoju kreatywnosci moga petni¢ réznorodne inspirujgce Zrddta: naturalne
obiekty, czasopisma, dzieta sztuki, filmy, ksiazki, gry itp.).

Wedtug badaczy, w ¢wiczeniu i rozwijaniu naszej kreatywnosci moga nam pomoc pewne
nawyki i dziatania. Sa to np. dtugi spacer bez telefonu jako staty element codziennosci,
medytacja, wychodzenie poza strefe komfortu — uczenie sie nowych rzeczy, podejmowa-
nie wyzwan, odwiedzanie nieznanych miejsc, rozmowa z obcymi ludzmi, gry i zabawy

(z psem, dzie¢mi etc.), czy angazowanie sie w takie aktywnosci, ktére na co dzien
wymagaja od nas mniej skupienia i uwagi.

Korzysci, jakie przynosi rozwijanie kreatywnego myslenia, to:

x wieksza pewnosc siebie,

X sprawne rozwigzywanie problemow,

x szacunek ze strony innych innych oséb w naszym otoczeniu,
x mozliwos¢ zostania innowatorami,

x inicjowanie i wprowadzanie zmian w otoczeniu.

Warto jednak pamietaé, ze w pojeciu “kreatywnos$¢” zawiera sie zaréwno kreatywne my-
Slenie, jak i dziatanie. To, ze potrafisz wymyslac rozne pomysty, moze oznaczaé, ze jestes
po prostu pomystowy, a pomysty nalezy potem jeszcze zrealizowac.



DODATKOWE MATERIALY: ZRODEA ONLINE, POLECANA LITERATURA

Inspirujace wyktady TED na temat kreatywnosci

X

Adam Gran. Zaskakujace nawyki myslacych niesztampowo:
https://www.ted.com/talks/adam_grant_the_surprising_habits_of_original_thinkers

Podczas wyktadu psycholog Adam Grant méwi: ,Musisz wpas¢ na wiele ztych pomystéw, zeby potem znalez¢ kilka
dobrych”. Podkresla, ze warto by¢ cierpliwym i wktadaé w proces tworzenia duzo wysitku.

Elizabeth Gilbert. Twoj nieuchwytny geniusz tworczy:
https://www.ted.com/talks/elizabeth_gilbert_on_genius

Elizabeth Gilbert twierdzi, ze kreatywnos¢ to co$, do czego zdolna jest kazda osoba.

Manoush Zomorodi. Jak z nudy rodza sie najlepsze pomysty
https://www.ted.com/talks/manoush_zomorodi_how_boredom_can_lead_to_your_most_brilliant_ideas?utm_campa-
ign=social&utm_medium=referral&utm_source=facebook.com&utm_content=talk&utm_term=social-science

Wykfad na temat stanéw emocjonalnych (takich jak nuda), ktére moga by¢ zaczatkiem kreatywnych pomystéw.

Ken Robinson twierdzi, ze szkoty zabijaja kreatywnos$¢:
https://www.ted.com/talks/ken_robinson_says_schools_kill_creativity?language=pl#t-672330

Wyktad sir Kena Robinsona o tym, jak system edukacyjny wptywa na kreatywnos¢ dzieci.

Polecana literatura:

X

X

X

X

Szmidt K. J. Trening kreatywnosci. Podrecznik dla pedagogdw, psychologéw i treneréw grupowych. Gliwice 2013
Gmitrzak D. Obudz swoja kreatywno$¢. Jak aktywowac tworczy potencjat umystu. Gliwice 2013

Mechto P, Grzelka J. Trening intelektu. Wyéwicz pamie¢, koncentracje i kreatywno$¢ w 31 dni. Gliwice 2014
Adair J. Sztuka twoérczego myslenia. Krakéw 2008

CZYNNIKI RYZYKA:

Kreatywnos$¢ daje wiele korzysci zarébwno bibliotece, jak i jej pracownikom i uzytkowni-
kom. Nalezy jednak miec¢ $wiadomos¢ czynnikdw ryzyka, jakie niesie ze soba rozwijanie
tej umiejetnosci w bibliotece oraz korzystanie z jej dobrodziejstw — sa to:

X

szanse na realizacje pomystu, ktéry zostat wymyslony i uznany za najlepszy, moga
okazac sie niewielkie,

moze nie by¢ mozliwe ani przetestowanie rozwigzania, ktére wygenerowalismy,

ani jego wdrozenie,

obecnos$¢ réznych ,oponentdw” w naszym otoczeniu — 0séb sceptycznie nastawio-
nych, nieprzychylnych nowym pomystom albo takich, ktére obawiaja sie zmian,
wprowadzanie na site nowych rozwigzan, podczas gdy te stare dobrze sie sprawdzaja
(ignorowanie potrzeb ludzi),

brak zasobdw, aby podja¢ proby uczenia sie kreatywnosci i wprowadzania jej w zycie
(np. brak czasu na szkolenie, brak mozliwosci ich wdrozenia).

Mozliwe bariery:

X

niska motywacja wsrdéd pracownikéw biblioteki do tego, by rozwija¢ swoja kreatyw-
nos¢ i wprowadzaé kreatywne dziatania w bibliotece,

niesprzyjajaca struktura organizacyjna w bibliotece lub inne przeszkody formalne,
ktoérych zmiana nie jest mozliwa (dotyczy to zwtaszcza duzych bibliotek o ztozonej
strukturze),

zbyt mato czasu i okazji do rozwijania kreatywnosci w bibliotece i stosowania technik
kreatywnego myslenia.




