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RADY

- POMYSLY | PIERWSZE DOSWIADCZENIA

Program Rozwoju Bibliotek, ktéry Fundacja Rozwo-
ju Spoteczenstwa Informacyjnego realizowata w la-
tach 2009-2015 dzieki Srodkom Fundacji Billa i Me-
lindy Gatesow oraz Polsko-Amerykanskiej Fundacji
Wolnosci, byt czescig szerszego przedsiewziecia —
Global Libraries, w ktorym brato udziat kilkanascie
krajow z kilku kontynentéw. Dzieki temu, podczas
regularnych spotkan w miedzynarodowym gronie,
mieliSmy mozliwos¢ przyjrzenia sig, jak funkcjonujg
i przed jakimi wyzwaniami stojg biblioteki w réznych
czesciach Swiata. Jednym z tematéw naszych roz-
mow byty kwestie zwigzane z zarzadzaniem bibliote-
kami, w tym takze - z wtgczaniem mieszkancow do
wspotdecydowania o kierunkach ich rozwoju.

Nasza uwage zwrécita zwtaszcza szczegolna rola
rad bibliotecznych w Stanach Zjednoczonych. W ich
sktad wchodza osoby cieszace sie szacunkiem lokal-
nej spotecznosci. Prowadzone przez nich dziatania
rzecznicze i czesto bezposredni kontakt z wtadzami
samorzadowymi pomagaja w zapewnieniu srodkow
na funkcjonowanie bibliotek. Cztonkinie i cztonko-
wie rad reprezentuja na og6t rézne grupy spoteczne
i zazwyczaj zasiadajq we wtadzach rozmaitych orga-
nizacji, instytucji czy zwigzkow przedsiebiorcow. Tym
samym utatwiaja oni komunikacje bibliotek z tymi
grupami czy instytucjami oraz dbajg o uwzglednienie
ich potrzeb w planowanych dziataniach.

Amerykanskie rady biblioteczne moga mie¢ rézny
zakres odpowiedzialnosci, zalezny od statusu praw-
nego danej biblioteki. Sa biblioteki, przy ktorych

rady petnig funkcje zarzadcza. W tych instytucjach
to rady wytaniajg w konkursie dyrektorke lub dyrek-
tora, nadzoruja jej lub jego prace, okreslajg budzet,
decydujg o obowigzujgcych procedurach i polity-
kach. Sa tez biblioteki, w ktdrych rady maja charak-
ter spoteczny - za zasiadanie w nich nie otrzymuje
sie wynagrodzenia. Wspierajg one osobe zarzadza-
jaca instytucja w dziataniach rzeczniczych i komuni-
kacyjnych, a takze opiniujg plany dziatan biblioteki.

Amerykanski pomyst postanowiliSmy przeniesc
do Polski. W Polsce ciata doradcze czy opiniodaw-
cze dziatajg przy niewielu bibliotekach, mimo ze
Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach
(artykut 15) przewiduje taka mozliwo$¢. Znalezli-
smy kilka przyktadow dziatajacych juz rad biblio-
tecznych (powotywanych przez organizatora, czyli
wojta, burmistrza lub prezydenta miasta, gtownie
do opiniowania planéw rocznych biblioteki), rad
programowych (doradzajacych gtéwnie w kwestiach
zwigzanych z wydawnictwami, publikacjami) oraz
rad spotecznych (opiniujacych dziatania biblioteki).
Wiedza ta, a takze dos$wiadczenia z dziatalnosci
innych, pozabibliotecznych rad pomogty nam
w zaplanowaniu pilotazu projektu ,Rada spoteczna
- jak ja powotac?”. Do eksperymentu zaprosilismy
szesc bibliotek, aby w zarzadzanie instytucja i plano-
wanie jej dziatan wtaczyty - poprzez tworzenie rad -
mieszkancow lokalnych spotecznosci. Powstata tez
pierwsza wersja niniejszego poradnika', w ktorej
zaproponowaliémy pewna sekwencje zdarzen pro-
wadzacych do powotania rady przy bibliotece.

' Anna Miodynska, Magdalena Poptonska-Kowalska, Joanna Wcisto, Jolanta Woznicka, Jak - krok po kroku - powotac rade spoteczna?,

Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego, Warszawa 2017.



Poradnik, ktory dzi$ trzymacie w reku, zostat posze-
rzony o do$wiadczenia pierwszej edycji, czyli pilotazu
projektu. Aktualizujemy go w oparciu o materiat z jego
ewaluacji? oraz informacje zebrane od uczestnikow
projektu: dyrektorek i dyrektora bibliotek, sekretarzy
i cztonkin oraz cztonkéw rad. Dzielimy sie wiec nie
tylko nasza wiedza, lecz takze ich doswiadczeniem.

Poradnik adresowany jest przede wszystkim do dy-
rektorek i dyrektorow bibliotek, ale do zapoznania
sie z nim zachecamy tez ich pracownikow i przed-
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nia”, Warszawa 2019.

stawicieli wtadz samorzadowych. Znajdujg si¢ tu
praktyczne wskazoéwki i narzedzia, ktére krok po
kroku poprowadza przez proces powotywania rady,
podpowiedzg, jak dbac o jej dalsze funkcjonowanie
oraz jak zmierzy¢ sie z wyzwaniami, ktére moga sie
pojawic.

Powodzenia!

Autorki i zespo6t Fundacji Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego

Katarzyna Milewska, Raport z ewaluacji programu ., Rada spoteczna - jak powotac¢?”, Pracownia Badan i Innowacji Spotecznych ,Stocz-



JAK TO ZROBIC?
- KROK PO KROKU

Poradnik jest wypadkowa naszego sposobu myslenia o radach spotecz-

nych przy bibliotekach oraz doswiadczen ptynacych z projektu pilotazo-
wego, dla ktérego opracowaliSmy model powotywania rad oraz wspot-
pracy z nimi. Doswiadczenie to, zebrane w raporcie ewaluacyjnym, po-
zwolito uaktualni¢ pierwsza wersje poradnika.

Pierwsza edycja projektu zwrécita nasza uwage na dwie kluczowe we-
dtug nas kwestie. Jest to potrzeba wtaczenia catego zespotu biblio-

pewne - podobnie jak w przypadku bibliotek edycji pilotazowej - nie

bedg wszedzie takie same.

Rada spoteczna, do ktorej powotania zacheca-

my w tym poradniku, bedzie ciatem doradczym

i wspierajacym w podejmowaniu decyzji. Jej

sktad i sposob powotywania omowcie podczas

spotkania zespotu biblioteki. Rekomendacje

zespotu bedzie potem mozna wykorzystac

podczas spotkania z organizatorem. .

teki w proces planowania rady, a nastepnie wspotpracy z nia. Nie
wymaga to logistycznie skomplikowanych dziatan: kolejne kroki,
zmierzajace do powotania rady, mozna potaczy¢ z planowymi
spotkaniami zespotu lub wydarzeniami, na ktorych obecni sg
wszyscy pracownicy biblioteki.

Drugi wniosek to rekomendacja, aby prace rady zaczynac¢ od
zbudowania relacji miedzy jej cztonkami oraz ustalenia celow
i regut wspotpracy, a dopiero potem ja sformalizowaé, czyli ofi-
cjalnie (przez dyrektora lub organizatora) powota¢ radnych.

Proponujemy pewien model - sekwencje dziatan, ktéra doprowa-
dzi do powotania rady. W zatozeniu poradnik ma wspiera¢ Wasze
zespoty biblioteczne w procesie tworzenia rad spotecznych oraz
inspirowac do szukania wtasciwych dla Was rozwigzan, ktdre za-




—KROK 1 —

OGOLNA WIZJA RADY

ORAZ ANALIZA KORZYSCI | RYZYKA

Zanim zdecydujecie o powotaniu rady przy swojej bi-
bliotece, warto z catym (w miare mozliwosci) zespo-
tem bibliotecznym przedyskutowaé wizje rady: cel jej
istnienia, oczekiwania, jakie zespot pracownikow bi-
blioteki ma wobec rady, kompetencje, jakich oczeku-
jemy od radnych. W tej dyskusji warto odnies¢ sie do
strategii rozwoju biblioteki, a jezeli jej nie ma - to do
jej misji lub planu rocznego. W oparciu o te dokumen-
ty mozemy okresli¢ obszary, w ktérych dziatania rady
poszerza, wespra lub rozwing dziatalnos¢ biblioteki.

Omowiona w zespole wizja pracy rady i jej kompaty-
bilnosci z praca biblioteki wydaje sie kluczowa dla
dalszych krokéw w kierunku powotania rady. Warto
tez zada¢ sobie pytania: Jakiego stylu wspétpracy
zradg oczekujemy? Na ile jesteSmy otwarci na wspie-
ranie samodzielnych projektéw rady, a na ile oczeku-
jemy wsparcia radnych dla dziatan zaplanowanych
przez biblioteke? Pamigtajcie, ze rada spoteczna
jest ciatem doradczym i reprezentuje uzytkownikow
biblioteki. Moze miec¢ swoje pomysty i je realizowac
we wspotpracy z biblioteka, ale nie wystawia jej ocen
ani nie zgtasza inicjatyw do realizacji przez biblioteke.
Wspolnie wypracowana, ogoélna wizja wspotpracy ze-
spotu bibliotecznego z rada bedzie bardzo pomocna
zaréwno w procesie powywotywania rady, jak i na jej
pierwszych spotkaniach, gdy padna pytania o oczeki-
wania wzgledem tego gremium. Dopiero po rozwaze-
niu watpliwosci, przedyskutowaniu wizji i celu pracy
rady mozna podja¢ decyzje o jej powotaniu.

Tylko po sprecyzowaniu Waszej wizji przysztej rady
warto okresli¢ korzysci i przewidzie¢ ryzyka zwia-
zane z jej powotaniem. Zanim zapadnie decyzja o po-
wotaniu rady przy bibliotece zastanowcie sie, jakie
korzysci z jej funkcjonowania beda mieli: dyrekcja,
bibliotekarki i bibliotekarze, czytelniczki i czytelnicy

oraz uczestniczki i uczestnicy wydarzen - obecne/
-i oraz potencjalne/-i.

Dlaczego warto przeprowadzi¢ analize korzysci i ry-
zyka?

e gdy przeprowadzicie te analize w mozliwie
szerokim sktadzie pracowniczym i okresli-
cie Wasze oczekiwania wobec rady, wtedy
korzysci i ryzyka ukaza sie bardzo wyraznie,

e ten krok pozwoli catemu zespotowi zrozu-
miec idee powotania rady oraz wyrazi¢ na
ten temat swoja opinig,

e analiza przyda sie tez podczas rozmow
z samorzadem - moze sie okazac, ze wojt
/ burmistrz / prezydent zapyta o koszty lub
zgtosi watpliwosci; bedzie Wam tatwiej roz-
mawiac, jesli wczesniej sie do tego przygo-
tujecie.

Proponujemy przeprowadzenie tej analizy w gronie
pracownikow biblioteki. Podczas jednego lub dwdch
spotkan mozecie wspolnie wypracowac: wizje pra-
cy rady, analize korzysci i ryzyka oraz wstepny har-
monogram dziatan zmierzajacych do jej powota-
nia. Podczas tych spotkan pamietajcie, ze rada ma
wspierac prace biblioteki, a nie doktadac¢ pracy!

Dla analizy korzysci i ryzyka proponujemy taki sce-
nariusz: wypiszcie wszystkie korzysci, jakie przynie-
sie powotanie rady. Zastanéwcie sie, jakie korzysci
z dziatalnosci rady bedzie miata biblioteka, jakie
- lokalny samorzad, a jakie - lokalna spotecznosc.
Pomyslcie tez, jakie koszty (zaangazowanie, czas)
pociggnie za soba utworzenie rady. Analiza ryzyka
jest potrzebna, aby bardziej Swiadomie zaplanowac¢
proces tworzenia tego ciata doradczego.



PRZYKLADOWE KORZYSCI
Z FUNKCJONOWANIA RADY:

PRZYKLADOWE RYZYKA ZWIAZANE
Z FUNKCJONOWANIEM RADY:

e bibliotekarze lepiej poznaja zasoby i po-
trzeby réznych Srodowisk,

e bibliotekarze beda na biezaco informowa-
ni o dziataniach lokalnych grup, instytucji
i organizacji,

e bibliotekarze dostang wsparcie w postaci
nowych pomystow, kontaktow, metod i na-
rzedzi pracy,

e Dbibliotekarze bedg mogli skonsultowaé
swoje pomysty z osobami spoza biblioteki,

e biblioteka bedzie postrzegana jako nowo-
czesna, uspoteczniona i transparentna in-
stytucja, inicjujgca zmiany spoteczne,

e wzrosnie znaczenie biblioteki w lokalnym
Srodowisku i jej prestiz w oczach mediow,
decydentow czy sponsorow,

e organizator biblioteki oraz jej dyrekcja
beda postrzegani jako osoby powaznie
traktujace idee partycypacji,

e rada bedzie ciatem doradczym i opinio-
dawczym nie tylko dla dyrekcji, lecz takze
dla organizatora,

e uzytkownicy biblioteki beda mogli zgtasza¢
swoje potrzeby i pomysty pod adresem bi-
blioteki za posrednictwem tych cztonkdow
rady, do ktérych im najblizej [np. uczniowie
poprzez zasiadajacego w radzie nauczycie-
la lub przedstawiciela mtodziezy),

e uzytkownicy biblioteki bedg mieli poczucie
wptywu na funkcjonowanie biblioteki i bedg
chetniej angazowali sie w jej dziatania.

Wasze propozycje...

e niski poziom zaufania spotecznego w lo-
kalnej spotecznosci, niecheé¢ do dziatan
spotecznych, marazm,

e trudnosc wyjscia ze swoich ,,rél” poszcze-
gblnych cztonkdéw rady (np. dyrektora szko-
ty, radnego gminnego) i skupienia sie na
wsparciu dziatan biblioteki, a nie swojej
instytucji,

e powstanie kolejnego bytu symbolicznego,
niemajacego przetozenia na realne dziatania,

e silpa potrzeba kontroli dyrektorek i dyrek-
torow instytucji, uniemozliwiajaca skutecz-
ne funkcjonowanie rady,

e zamkniety, mato réznorodny sktad rady,
niereprezentatywny dla lokalne] spotecz-
nosci,

e biurokracja, przerost procedur nad dziata-
niami,

e upolitycznienie rady, zbyt duzy wptyw
przedstawicieli wtadz samorzadowych lub
dziatanie w opozycji do organizatora,

e brak réownowagi miedzy dbaniem przez
rade o interesy instytucji a dbaniem o inte-
res spoteczny.

Wasze propozycje...



Z DOSWIADCZEN BIBLIOTEK PIERWSZEJ EDYCJI PROJEKTU

Dyrektorka jednej z bibliotek obawiata sig, ze rada bedzie oczekiwaé, aby to zespot biblioteki realizowat
jej (rady) pomysty, co oznaczatoby dodatkowe obowigzki. Obawa dotyczyta tez sposobu powotywania rady:
ktos$, kogo nie zaprosimy, bedzie miat zal, a kto$ inny zostanie wtaczony do rady troche na site. Pracownicy
innej biblioteki obawiali sie, ze radni beda oceniac ich prace, czyli zachowywac sie jak rada nadzorcza.
Jednak oba zespoty, majac Swiadomosc¢ tych zagrozen, zdecydowaty sie powotac u siebie rady?.

W ewaluacji wybrzmiaty takze watpliwosci radnych, na ile mogg ingerowac w decyzje dyrekcji. Cztonkowie
pewnej rady obawiali si¢ wchodzenia w kompetencje dyrekcji biblioteki oraz tego, ze ich propozycje moga
zostac odczytane jako proba kontroli. Martwito ich tez doktadanie pracy juz i tak obcigzonym pracownikom.
Mieli trudnos¢ ze znalezieniem réwnowagi pomiedzy doradzaniem / opiniowaniem a dziataniem / decydo-
waniem.

Wasze notatki

3 W ramkach zamieszczamy sparafrazowane wypowiedzi osob uczestniczacych w pierwszej edycji projektu - zaréwno bibliotekarek i bi-
bliotekarzy, jak i trenerek pracujacych z bibliotekami. Nie sg to dostowne cytaty, dlatego zrezygnowali$my z precyzyjnych przypisow.



—KROK 2 —

DECYZJA O SPOSOBIE POWOLANIA
| CHARAKTERZE DZIALALNOSCI RADY

Decyzja o powotaniu rady wynika z wizji pracy rady
oraz analizy korzysci i ryzyka. Warto te decyzje pod-
ja¢ po rozwazeniu wszystkiego, co powiedziano na
spotkaniu zespotu bibliotecznego na temat wizji
pracy rady oraz wspomnianych wyzej korzysci i ry-
zyk. Na spotkanie zespotu, na ktorym dyrekcja po-
dejmuje decyzje o powotaniu rady, mozna zaprosi¢
w roli doradcy dyrektorke / dyrektora biblioteki, przy
ktdrej taka rada juz dziata.

Jest to tez odpowiedni moment, zeby doprecyzowac
zakres pracy Waszej rady, a takze sposob jej po-
wotania oraz proponowany tryb pracy (z zastrzeze-
niem, ze rada moze wypracowac sobie inny, opty-
malny dla siebie tryb). Warto okresli¢, jakie ogodlne
cele - wazne z punktu widzenia biblioteki - chcecie
zaproponowac radzie do realizacji wspoélnie z zespo-
tem bibliotecznym.

Rady w pilotazowej edycji projektu stawiaty sobie
zroznicowane cele. Obok prezentujemy te najcze-
Sciej wymieniane.

Z DOSWIADCZEN BIBLIOTEK PIERWSZEJ
EDYCJI PROJEKTU

Bibliotekarze i cztonkowie rad wskazywali cele

dziatania rady, ktore wspieraja prace bibliotek:

promocja biblioteki, dotarcie do no-
wych odbiorcow: chcemy zainteresowac
biblioteka wiekszg liczbe osob, zeby po-
zyska¢ nowych czytelnikow,
generowanie pomystow: proponujemy
nowe pomysty na dziatania, ale tez spo-
soby ich realizacji, nie chodzi o doktada-
nie bibliotece nowych obowigzkow,
doradztwo: stuzymy konsultacjami,
wsparciem, informacja o tym, jak to, co
biblioteka robi, odpowiada na potrzeby
lokalne,

rzecznictwo: dajemy dyrekcji wspar-
cie, np. w rozmowie z burmistrzem: ,No
przeciez te decyzje poparta rada”.

WARTO PAMIETAC

Efektywnosc¢ pracy rady - czyli jej realny, konstruktywny wptyw na funkcjonowanie biblioteki

- zalezy najbardziej od kilku czynnikow:

e doboru cztonkdéw rady oraz ich kompetencji i motywacji,

e wspdlnej dla radnych i bibliotekarzy, czytelnej dla wszystkich wizji pracy rady,

e szeroko rozumianych warunkéw do pracy, jakie stwarza radzie biblioteka,

e standardéw komunikacyjnych miedzy zespotem biblioteki i rada.

-10 -



Wybor modelu powotywania rady

Ponizej proponujemy trzy modele wyboru cztonkdow
rady, ale zdajemy sobie sprawe, ze mozecie stwo-
rzy¢ tez wtasny. Model wyboru cztonkéw rady powi-
nien wynikac z podstawowych zadan, do jakich rada
zostanie powotana. Wyb6r modelu rady bedzie miat
odzwierciedlenie w zapisach w statucie biblioteki
oraz regulaminie rady.

W pilotazowej wersji projektu sposrod pieciu bi-
bliotek, ktore powotaty rady, cztery wybraty model
ekspercki, a tylko jedna - mieszany. Biblioteki, ktdore
wybraty model ekspercki, stawiaty na:

e wyspecjalizowang wiedze rekrutowanych
i petnienie przez nich strategicznych funkcji
umozliwiajacych rzecznictwo,

e dotychczasowe doswiadczenie  udanej
wspoétpracy z reprezentantami danych in-
stytucji lub indywidualnymi czytelnikami,

e wczesniejsze, oparte na zaufaniu, relacje,

e unikanie konfliktow w srodowisku lokalnym.

MODEL OTWARTY MODEL EKSPERCKI MODEL MIESZANY

Do rady moze sie zgtosi¢ kazda Do rady zostaja powotani eksperci wybra- Czes¢ os6b do rady zostaje

osoba, ktora zadeklaruje che¢  ni przez zespot biblioteki w porozumie-  powotana, a czes¢ zgtasza

pracy w radzie - biblioteka niu z organizatorem.

ogtasza otwarty nabor do rady.

sie w otwartym naborze.

Plusem takiego modelu jest Plusem takiego rozwigzania jest mozli- Plusem jest mozliwos¢

zaangazowanie 0sob, ktore sie  wos¢ dobrania cztonkdw rady cieszacych ~ zachowania réznorodnosci

zgtaszaja. sie duzym autorytetem w spotecznosci, wsrdd cztonkow rady.

posiadajgcych rézne kompetencje.

Minusem moze by¢ dos¢ przy-  Minusem jest to, ze eksperci to czesto Minusem moze by¢ pewna

padkowy sktad rady. osoby zasiadajace w wielu ciatach dorad-  trudnos¢ w okresleniu ja-
czych iich czas oraz mozliwosci zaanga-  snej granicy, kogo powotuje-
zowania s ograniczone. my, a kto moze sie zgtosic.

Z DOSWIADCZEN BIBLIOTEK PIERWSZEJ EDYCJI PROJEKTU

W pilotazowej edycji projektu model otwarty byt zdecydowanie niepopularny.

Odrzucenie modelu otwartego badani argumentowali obawag, ze sktad rady wymknie sie spod kontroli bi-
blioteki. Badani niepokoili sie, czy zgtaszajace sie osoby posiadaja odpowiednie kompetencje i uczciwe
motywacje, np. spoteczne, a nie polityczne.

Niektorzy cztonkowie rad i pracownicy bibliotek dostrzegali takze mankamenty eksperckiego sktadu rad:
potencjalni eksperci moga mimo wszystko nie mie¢ wiedzy o realnych potrzebach mieszkancéw lub czasu
na popotudniowe zebrania rady.

Biblioteka, ktdra zdecydowata sie na model mieszany, poleca go innym bibliotekom. Tu warto zaznaczy¢, ze
obawa przed nattokiem chetnych do zasiadania w radzie nie zostata potwierdzona praktyka w tej bibliotece:
zgtosity sie nieliczne osoby, za to chetne do pracy.

Dyrektor biblioteki, ktory zdecydowat sie na model mieszany, ceni sobie transparentnos¢ procesu wyboru
rady. Wiekszos¢ jej cztonkdw zostata zaproszona do wspotpracy. Jednak ci, ktorzy zgtosili sie sami, tez
zostali radnymi.

-11 -



WARTO PAMIETAC

Jezeli radnych mieliby wybiera¢ droga gtosowania mieszkancy gminy (w modelu otwartym
lub mieszanym), wymaga to przygotowania trybu zgtaszania kandydatéw do rady, trybu wy-
boru cztonkoéw rady oraz szerokiego informowania o wyborach, by jak najwiecej os6b miato

szanse zgtosi¢ swoja kandydature i wzig¢ udziat w gtosowaniu.

Sktad rady we, dwie osoby z sektora edukacji, dwdch przedsta-
wicieli senioréw, mtodziezy itp.), lub poprzez funkcje,

Bez wzgledu na to, na ktéry z powyzszych modeli wy- ktore petnig (np. dyrekcja domu kultury czy przewod-

boru sie zdecydujecie, zastanéwcie sie wspolnie nad niczaca / przewodniczacy komisji kultury).

sktadem rady. W przypadku modelu otwartego lub

mieszanego cztonkéw rady mozna opisaC poprzez W modelu eksperckim bedziecie powotywac kon-

grupy spoteczne lub zawodowe, ktore reprezentuja kretne osoby - ekspertéw, ktorzy moga byé przed-

(np. dwie osoby reprezentujace organizacje pozarza- stawicielami instytucji i organizacji.

dowe, dwie osoby reprezentujace wtadze samorzado-

Z DOSWIADCZEN BIBLIOTEK PIERWSZEJ EDYCJI PROJEKTU

Radni dostrzegaja indywidualne korzysci z dziatania w radzie (25 na 38 badanych radnych). Najczesciej sg to:
rozwoj sieci kontaktéw, poznanie sposobu dziatania biblioteki od wewnatrz, bezposredni wptyw na dziatania
biblioteki oraz mozliwo$¢ realizowania nowych pomystéw i pasiji.

Cztonkowie rady docenili takze wartos¢, jaka jest roznorodnoscé jej cztonkdow. Niektore osoby za najmocniej-
szq strong zespotu, ktory tworza, uwazajg wtasnie heterogeniczno$¢ cztonkéw (réznorodnosé sktadu rady):
Mamy grupe zréznicowana. Najmtodsi sq uczniami, najstarsi sa emerytami. Przekréj srodowiskowy tez - mysle,
ze o to chodzi. Mamy poete, mamy pisarke, mamy osobe niepetnosprawng - niewidoma, mamy uczniéw, mamy
przedsiebiorce, mamy kogo$ z urzedu miasta i z fundacji (cztonek rady)*.

WARTO PAMIETAC

Jesli w sktad rady wejda osoby mocno zwigzane z innymi instytucjami (np. stojace na ich
czele), wyzwaniem moze by¢ dla nich kierowanie sie interesem biblioteki. Istnieje niebez-
pieczenstwo, ze moga postrzegac ja jako instytucje konkurujaca o finanse, zaangazowanie
mieszkancow, uwage medidw itp.

Zachecamy, aby podkresla¢, ze udziat w radzie moze by¢ zrédtem satysfakcji ptynacej z moz-
liwosci ksztattowania rzeczywistosci lokalnej spotecznoséci, korzystania ze swoich zdolnosci

i wspotpracy z ciekawymi ludzmi.

4

Cytat z Raportu z ewaluacji programu ,Rada spoteczna - jak powotac?”.
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Wybor sekretarza rady

Gdy wiecie juz, jaki bedzie model rady, zastanowcie
sie wspolnie nad Waszym zaangazowaniem w jej
prace. Na tym etapie wazny jest wybor sekretarza
rady - osoby (zapewne] z grona zespotu bibliotecz-
nego, ktéra bedzie odpowiedzialna za koordynacje
prac rady. Jej gtownym zadaniem bedzie wsparcie
procesu komunikacji miedzy cztonkami rady a bi-
blioteka. Sprawna komunikacja jest kluczowa dla
dobrego funkcjonowania rady i dlatego przy wyborze
sekretarza warto pamietaé, by to zadanie powierzy¢

komus, kto podejdzie do niego w sposdéb odpowie-
dzialny, zaangazuje si¢ w nie i — co najwazniejsze -
ma na to czas. Koordynacja prac rady powinna by¢
dla pracowniczki lub pracownika biblioteki zada-
niem wpisanym w zakres obowigzkow.

Funkcje sekretarzy rad w projekcie pilotazowym pet-
nity bibliotekarki, z jednym wyjatkiem, gdy wybrano
do tej roli osobe spoza biblioteki. Stato sie tak na wy-
razna prosbe tej osoby i za zgoda zespotu biblioteki.
Sekretarz rady sprawowat te funkcje ku zadowoleniu
wtasnemu i rady. Podkreslamy tu osobistg i niewy-
muszong potrzebe wykonywania tego zadania.

PRZYKLADOWE ZADANIA SEKRETARZA RADY:

wodniczacy rady),

o terminie spotkanial,

zbudowanie i aktualizacja bazy kontaktowej cztonkow rady,
poprowadzenie pierwszego spotkania rady (zadanie prowadzenia spotkan przejmie potem prze-

przygotowanie logistyczne spotkan (np. przygotowanie materiatéw, przypomnienie cztonkom

sporzadzanie i rozsytanie sprawozdan ze spotkan rady,

prowadzenie dokumentacji dotyczacej funkcjonowania rady,

wsparcie w utrzymywaniu kontaktéw miedzy cztonkami rady w czasie pomiedzy spotkaniami,
informowanie cztonkow rady o dziataniach biblioteki, zapraszanie ich na szczegolnie wazne wyda-

rzenia, wysytanie zindywidualizowanych prosb o wsparcie biblioteki przy jej poszczegélnych dzia-

taniach (informowanie, w czym konkretnie moze pomoc dana cztonkini / cztonek rady),

Wasze propozycje...

-13 -
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—KROK 3 —

WEACZENIE ORGANIZATORA
W POWSTAWANIE RADY

Zamiar powotania rady omoéwcie z organizatorem,
czyli wojtem, burmistrzem lub prezydentem mia-
sta. W zaleznosci od tego, jaki macie ustalony tryb
wspotpracy, mozecie najpierw porozmawiaé 0 po-
mysle powotania rady ze wspierajgcymi biblioteke
radnymi lub urzednikami, a dopiero potem udac¢ sie
na spotkanie z wojtem, burmistrzem lub prezyden-
tem. Jezeli przyjete jest, ze tego typu sprawy oma-
wia sie najpierw z szefem lokalnej jednostki samo-
rzadu - tak zrébcie.

Decyzja o tym, kiedy spotkac¢ sie z przedstawicie-
lem wtadzy samorzadowej, zalezy od tego, czy
chcecie powotywac rade od razu jako ciato formal-
ne, czy wczesniej (przez kilka spotkan lub okre-
slony czas) popracowac jako grupa wspierajaca bi-
blioteke, aby poznac sie i wypracowac wtasny styl
wspotpracy.

Doswiadczenia edycji pilotazowej wskazuja, ze o po-
mys$le powotania rady warto informowac samorzad
lokalny mozliwie wczesnie. Zachecamy, by spotkac
sie z organizatorem, gdy przystepujecie do powo-
tania rady jako ciata nieformalnego. Warto poroz-
mawiac o celach rady i o wstepnym pomysle na jej
sktad. Cho¢ zaktadamy, ze w wiekszosci przypadkow
rada bedzie poczatkowo strukturg nieformalng, to
warto zaprosi¢ przedstawiciela organizatora na jed-
no z pierwszych spotkan.

Kolejnym waznym momentem bedzie decyzja
o sformalizowaniu rady, o czym nalezy koniecz-
nie porozmawiac z organizatorem. Zwtaszcza jesli

zwigzane to bedzie z koniecznoscig zmian w statucie
biblioteki, ktore trzeba bedzie wprowadzi¢ w poro-
zumieniu z organizatorem. Chociaz doswiadcze-
nie projektu pilotazowego pokazuje, ze organizator
rzadko angazowat sie w dziatanie rady, nie nalezy
0 nim zapominac.

Niezaleznie od tego, na jakim etapie formowania
rady udacie sie na spotkanie z organizatorem, warto
sie do niego dobrze przygotowaé, aby przedstawic
wypracowany z zespotem pomyst na funkcje rady, jej
sktad oraz sposdb powotania. Przyda Wam sie przy-
gotowana wczesniej analiza korzysci i ryzyka. Pod-
czas spotkania z organizatorem zadecydujcie o tym,
kto i w jakim trybie powota rade.

Jezeli w zwigzku z powotaniem rady beda potrzebne
zmiany w statucie biblioteki, uprzedz o tym podczas
spotkania z organizatorem. Umow sie, kiedy przygo-
tujesz ich propozycje.

W przygotowaniu do spotkania z przedstawi-
cielami samorzadu pomocny bedzie dostepny
online podrecznik Doceni¢ biblioteke. Jak sku-

tecznie prowadzié¢ rzecznictwo®.

Szczegoblnie przydatne beda rozdziaty:

Adresaci rzecznictwa (s. 72),

e Przekaz rzeczniczy (s. 114),

Dziatania rzecznicze (s. 128).

5 Matgorzata Borowska, Maja Branka, Joanna Wcisto, Doceni¢ biblioteke. Jak skutecznie prowadzi¢ rzecznictwo, Fundacja Rozwoju Spote-

czenstwa Informacyjnego, Warszawa 2012.
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http://www.biblioteki.org/dam/jcr:e3696cc5-c695-433b-9395-202148771097/Docenic_biblioteke_Jak_skutecznie_prowadzic_rzecznictwo.pdf
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:e3696cc5-c695-433b-9395-202148771097/Docenic_biblioteke_Jak_skutecznie_prowadzic_rzecznictwo.pdf
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:e3696cc5-c695-433b-9395-202148771097/Docenic_biblioteke_Jak_skutecznie_prowadzic_rzecznictwo.pdf
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:e3696cc5-c695-433b-9395-202148771097/Docenic_biblioteke_Jak_skutecznie_prowadzic_rzecznictwo.pdf
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:e3696cc5-c695-433b-9395-202148771097/Docenic_biblioteke_Jak_skutecznie_prowadzic_rzecznictwo.pdf
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:e3696cc5-c695-433b-9395-202148771097/Docenic_biblioteke_Jak_skutecznie_prowadzic_rzecznictwo.pdf

WARTO PAMIETAC

Jeséli rade przy bibliotece powotuje i odwotuje organizator biblioteki, moze sie to wigza¢ (choé
nie musi) z jej kadencyjnoscia, identyczng z kadencyjnoéciag wtadz samorzadowych. Pewng
niedogodnoscia jest to, ze rada powotana wytacznie przez organizatora moze reprezentowac
jeden punkt widzenia - zgodny z reprezentowanym przez obecne wtadze samorzadowe. Warto
to omowic¢ podczas rozmowy z wojtem / burmistrzem / prezydentem / radnymi.

W tym poradniku nie rekomendujemy tego rozwigzania. Rada jest powotywana przy bibliotece
i warto oddac te kompetencje dyrekcji. Pomoze to w nawigzaniu lepszej wspétpracy cztonkow
rady z biblioteka.

Wasze notatki
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—KROK 4 —

NIEFORMALNE SPOTKANIA RADY

Spotkanie z organizatorem jest wazne w procesie
powotywania rady. Rownie wazne jest jednak spo-
tkanie z potencjalnymi osobami, ktdore do rady
zaprosimy, ktore zgtosza sie same lub zostana
wybrane. Nasze do$wiadczenie pokazuje, ze warto
opowiedzie¢ potencjalnym radnym o naszym po-
mysle. Zorganizowanie nieformalnego spotkania
pomoze nam zaktualizowac liste korzysci i ryzyk
oraz zebrac¢ argumenty do rozmow z organizatorem.
Dodatkowo da nam obraz, jak rada moze pracowac,
jakich zadan sie podejmowac, jakie tematy poru-
szac. tatwiej bedzie ja potem formalnie powotac
i przygotowac potrzebne zmiany w statucie. Oczywi-
Scie istnieje ryzyko, ze rada na zawsze pozostanie
ciatem nieformalnym (czego nie rekomendujemy).
Ale nawet taka nieformalna grupa moze by¢ cennym
wsparciem dla biblioteki.

To moze by¢ jedno lub kilka spotkan, podczas kto-
rych uda sie wypracowac cele dziatania rady czy za-
sady wspotpracy. To, w jakim gronie sie spotkacie,
zalezy od wybranego przez Was modelu powotania
rady. Przy modelu eksperckim nieformalne spotka-
nia moga odbywa¢ sie w sktadzie, jaki planujecie
powotaé. Da Wam to okazje do poznania sig radnych
i ustalenia zasad wspotpracy. W przypadku modelu
otwartego i mieszanego mozna zorganizowac in-
formacyjne spotkanie dla uzytkownikow biblioteki

i miejscowych ekspertow, aby omowi¢ pomyst two-
rzenia rady.

Przyktadowe tematy do poruszenia podczas pierw-
szych, nieformalnych jeszcze, spotkan:

e Po conam jest rada? Komu jest ona szcze-
gélnie potrzebna?
Jaki sktad rady proponujecie? Czy nie warto
poszerzy¢ obecnego sktadu o kolejne osoby?
Jakie sa potencjalne korzysci i ryzyka zwia-
zane z funkcjonowaniem rady? (Mozliwe, ze
z pierwszymi trudnosciami zmierzycie sie
juz podczas nieformalnego etapu dziatania
rady. Da Wam to szanse na wypracowanie
zasad radzenia sobie z trudnosciami).
Jakie sa pierwsze tematy, ktorymi moze sie
zaja¢ rada? (Dobrze jest zrobi¢ liste pierw-
szych tematow. Doswiadczenia pilotazu po-
kazuja, ze warto, by pierwsze tematy dla
rady wniosta dyrekcja biblioteki).
Jak moze wygladac¢ wspoétpraca i komunika-
cja w radzie i miedzy rada a bibliotekg?

Doswiadczenie edycji pilotazowej pokazato nam, ze
sposob prowadzenia spotkan rady ma ogromne
znaczenie dla jej trwatosci. Wiemy tez, ze od pierw-
szego spotkania warto budowaé zaangazowanie
cztonkow rady.

Z DOSWIADCZEN BIBLIOTEK PIERWSZEJ EDYCJI PROJEKTU

Z rozmow z radnymi oraz dyrektorkami i dyrektorami bibliotek wynika, ze radni chetnie przystawali na

propozycje udziatu w pracach nowego ciata doradczego. Ciekawita ich innowacyjnos¢ projektu. Zwracano

uwage na znaczenie osobistych relacji: tatwiej byto zacheci¢ do roli radnych osoby w jaki$ sposdb zwigzane

z biblioteka, poniewaz rozwdj tej instytucji byt dla nich wazny.

Czes¢ osdb wskazywata tez na korzysci dla swoich instytucji lub organizacji polegajace na zaciesSnieniu

wspotpracy z biblioteka, ale tez na podpatrzeniu, jak powotac¢ takie ciato u siebie.

Osoby niezwigzane z zadng instytucja mocno doceniaty mozliwos¢ wptywania na lokalng rzeczywistos¢

i mozliwos$¢ spotecznego zaangazowania sie.
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W przygotowaniu pierwszego i kolejnych spo-
tkan rady pomocny bedzie dostepny online pod-
recznik Dobre spotkanie: jak to zrobic?°.

Pierwsze spotkania pomoga Wam tez poznac¢ moty-
wacje o0sob, ktére zgodza sie / zdecyduja sie wejs¢
w sktad rady.

Pierwsze spotkanie

Pierwsze spotkanie bedzie wazne dla dalszej
pracy rady - warto sie wigc do niego odpowiednio
przygotowac¢. Moze ono stuzyé przede wszystkim
poznaniu biblioteki (budynku, zespotu, oferty) przez
cztonkéw rady oraz poznaniu siebie nawzajem. Po-
myslcie o przygotowaniu na to spotkanie atrakcyj-
nej prezentacji o bibliotece lub zaproszeniu kilku
pracownikow biblioteki, a moze nawet jej uzytkow-
nikdw, ktdérzy opowiedza o ofercie biblioteki. War-
to rowniez da¢ troche przestrzeni do rozmow przy
herbacie. Moze sie okaza¢, ze podczas pierwszego
spotkania najwazniejszy bedzie jego wymiar inte-
gracyjny. Pierwszy etap prac rady (nieformalny, jesli
sie zdecydujecie na te droge) ma tez na celu integra-
cje radnych z zespotem biblioteki.

DOBRA PRAKTYKA

Dobrymi praktykami dyrekcji, majacymi na celu
porozumienie zespotu bibliotecznego i rady, sa:
spotkania integracyjne radnych z pracownikami,
informowanie zespotu biblioteki o dziataniach
radnych, nieobcigzanie zespotu spotkaniami
rady (bibliotekarz moze sie pojawi¢ na zebra-
niu w roli specjalisty, ale nie jest cztonkiem rady

i nie musi uczestniczy¢ w jej spotkaniach).

Regulamin pracy rady

Kolejne spotkania warto poswieci¢ na wypracowa-
nie zasad pracy rady, ktore po jej oficjalnym powo-
taniu powinny zosta¢ zatwierdzone jako regulamin
pracy rady. Regulamin ma stuzy¢ temu, by cztonko-
wie rady mogli efektywnie pracowac. Mozecie w nim
zawrzec zapisy pozwalajace Wam organizowac pra-
ce rady, np.:

e czestotliwosc spotkan rady - warto od razu
umowi¢ sie na to, jak czesto rada bedzie
sie spotykata, np. raz na kwartat / miesiac;
warto wskazac regularny dzien spotkan -
np. zawsze w druga $rode miesiaca,
sposob ustalania programu spotkania /
porzadku obrad - Kto decyduje o tym, jakie
sprawy beda omawiane? Do kiedy mozna je
zgtaszac? Kiedy cztonkowie rady dostang
plan spotkania?,
sposdob komunikacji miedzy cztonkami rady
- umowcie sie, jak bedziecie sie komuniko-
wac (telefonicznie, mailowo, a moze jeszcze
inaczej) oraz jak podzielicie sie przygotowa-
niem materiatu na poszczegolne spotkania;
dobrg praktyka na pewno bedzie przypomi-
nanie o spotkaniach rady na kilka dni przed
(np. wiadomo$¢ wysytana przez sekretarza
rady),
sposob podejmowania decyzji - nalezy
ustali¢, czy rada bedzie np. gtosowac, czy
tez ustala¢ stanowiska, wypracowywac kon-
sensus,
zapewnienia s$rodkow potrzebnych do
funkcjonowania rady (np. zwrot kosztow
przejazdow cztonkéw rady, wydruki, cate-
ring); warto zawrze¢ zapis, ze praca w ra-
dzie jest bezptatna, a cztonkowie nie pobie-
raja za nig wynagrodzenia.

¢ Matgorzata Czarnecka, Dobre spotkanie: jak to zrobi¢?, Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego, Warszawa 2013.
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http://www.biblioteki.org/dam/jcr:b21f95a7-9d22-4e4c-a404-dcf3d5af0342/DOBRE_SPOTKANIE_jak_to_zrobic_podrecznik.pdf

Cele rady

Z DOSWIADCZEN BIBLIOTEK PIERWSZEJ
EDYCJI PROJEKTU

Bibliotekarki z pierwszej edycji projektu zwraca-
ja uwage na znaczenie rozmowy o celach rady.
Gdy zbyt mato czasu poswiecicie na rozmowe
o celach i zasadach pracy, radni moga nie rozu-
mieé, jak realnie zaangazowac sie w zapropo-
nowane przez siebie pomysty. Niejednokrotnie
majg potrzebe wiekszego wtaczenia sie w pra-
ce biblioteki, ale obawiaja sie, ze dziatania rady
moga byc¢ widziane jako odbierajace dyrekc;ji
sprawczos¢ lub zbyt obcigzajace dla - i tak juz
zapracowanego - zespotu bibliotecznego.

Funkcjonowanie rady w sposoéb nieformalny daje
Wam czas na dookreslenie jej celow i zadan. Ogélnie
nazwano je na spotkaniach dyrekcji i zespotu biblio-
teki - patrz krok 1. Jednak dopiero w gronie wszyst-
kich radnych mozna pokusi¢ sie o sformutowanie
celow konkretnych i osiagalnych w czasie trwania
kadencji rady. Warto wroci¢ do tych ogolnie zaryso-
wanych celdéw i poprosi¢ radnych o ich dostosowa-
nie do lokalnych wyzwan i zainteresowan samych
radnych. Na przyktad: cel ogolny, jakim jest promo-
wanie biblioteki, radni moga doprecyzowaé poprzez
wskazanie, w jaki sposob bedg jg promowac.

Zawsze nalezy zapytac¢ radnych, jakie cele, nieprze-
widziane wczesniej przez biblioteke, rada chciataby
realizowaé. Pamietajcie przy tym, ze kazdy cel rady
musi by¢ zgodny z misja biblioteki.

Plan pracy rady

Zadania dla rady zawsze powinny wynika¢ z celow.
Nie wszystkie zadania beda angazowaty wszystkich
radnych w jednakowy sposob, ale wszystkie powinny
by¢ uzgodnione w jej petnym sktadzie i zapisane.

Jak juz wspominaliémy, dobrze bytoby, gdyby zada-
nia dla rady w jej poczatkowej fazie zaproponowata
dyrekcja w porozumieniu z zespotem biblioteki. Ale
z czasem plan pracy moze by¢ wypadkowa potrzeb
biblioteki i zainteresowan radnych. Warto poswiecic¢
czas na opracowanie planu pracy rady - przygoto-
wany w pierwszym okresie jej funkcjonowania upo-
rzadkuje dziatania rady, a jej cztonkom da szanse na
zaangazowanie sie w te tematy, ktore sg im najbliz-
sze. Na poczatku warto okreslic¢ kilka niekoniecznie
duzych obszaréw / celéw, by sprawdzi¢, jak rada
dziata. Potem stopniowo mozecie angazowac rade
w kolejne obszary dziatania i stawia¢ przed nig cele
trudniejsze do osiggnigcia.

Plan pracy rady moze uwzglednia¢ nastepujace
kwestie:
e W jakich obszarach rada bedzie wspierac
dyrekcje i biblioteke? Rzeczniczych? Pro-
mocyjnych? W poszukiwaniu nowych grup
docelowych?
Jakie dziatania podejmie rada?
Jaki dokument opracuje? Moze beda to reko-
mendacje do strategii rozwoju biblioteki? Re-
komendacje do planu pracy na najblizszy rok?
Kogo mozna zaprosi¢ na spotkanie rady
jako eksperta?
Jakimi tematami rada nie bedzie sie zajmo-
wac?

Z DOSWIADCZEN BIBLIOTEK PIERWSZEJ EDYCJI PROJEKTU

Cztonkowie rad i dyrektorzy uczestniczacy w projekcie pilotazowym podkreslali, ze zalezy im na nowych

grupach docelowych i zwiekszeniu liczby uzytkownikéw biblioteki.

Wskazywali, ze to jest wtasnie zadanie rady: wspierac, a nie nadzorowac, generowac nowe pomysty i dzieli¢

sie refleksja, jak pozyska¢ nowych odbiorcow.

Dos¢ szybko okazato sie, ze rada moze by¢ doskonatym rzecznikiem interesow biblioteki. Grono os6b mo-

wigcych jednym gtosem ma wielka moc.
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Wazne, by plan pracy odpowiadat na potrzeby bi-
blioteki. Rada ma przede wszystkim byc¢ ciatem
wspierajacym dyrektorke / dyrektora biblioteki
w podejmowaniu decyzji.

Po doswiadczeniach pilotazu rekomendujemy, aby
planowi pracy poswieci¢ wystarczajaco duzo czasu.

Wasze notatki
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Powyzsze punkty wydaja nam sie kluczowe, jezeli
chodzi o pierwsze spotkania, jeszcze w nieformal-
nej strukturze rady. Doswiadczenie projektu pilota-
zowego pokazuje, ze pewien zast6j w pracach rady
wynikat z faktu, ze nie do konca byto wiadomo, co
ona ma robic.



—KROK 5 —

FORMALIZACJA RADY

Juz wiecie, po co chcecie powotac rade i jak to zrobic
(zostato to omowione podczas spotkania z zespotem
i potencjalnymi radnymi oraz ustalone z organiza-
torem), a moze nawet Wasza potencjalna rada juz
sie spotkata kilka razy. Teraz przyszedt moment for-
malnego powotania rady. Moze sie jednak okazac,
ze przed tym musicie sig jeszcze zajac zatatwieniem
kilku spraw formalnych. Ponizej znajdziecie pod-
powiedzi, jak wprowadzi¢ informacje o radzie i jej
zadaniach do waznych dokumentow biblioteki. Pa-
mietajcie jednak, ze ten etap nie musi nastapic¢ od
razu. Mozna z nim poczekac do czasu wypracowania
celow i okreslenia zasad dziatania rady.

Podstawy prawne powotania rady

Dwa najwazniejsze dokumenty stanowiace o dziatal-
nosci bibliotek dopuszczajg powotywanie rad, przy
czym mowig o tym w sposob bardzo ogolny.

Zgodnie z Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r.
0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kultu-
ralnej organy doradcze instytucji kultury oraz spo-
s6b ich powotywania okresla statut (artykut 13).

Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach po-
daje w artykule 15, ze ,.Przy bibliotece moze dziata¢
rada biblioteczna lub inny organ o charakterze dorad-
czym i opiniodawczym, na zasadach okreslonych w sta-
tucie”.

Tak wiec to, czy, w jaki sposdb i do jakich celdw rada
zostanie powotana zalezy od zapisu w statucie bi-
blioteki.
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Zapis w statucie biblioteki

Wiele instytucji kultury zawarto w swoich dokumen-
tach zatozycielskich zapisy o roli rady, jej charak-
terze i sposobie powotywania cztonkéw. Nawet je-
Sli takiej rady nie ma, istniejacy juz zapis pozwala
ja powotaé na okreslonych tam zasadach. W takiej
sytuacji, myslac o powotaniu rady badz o zmianie
jej celéw, zadan czy sktadu, warto zastanowic sie,
czy figurujacy w statucie zapis nie wymaga zmian.
Oczywiscie, niezaleznie od tego, czy wprowadzamy
do statutu nowy zapis, czy tez zmieniamy stary, or-
ganizator biblioteki musi te zmiane zatwierdzic.
Jak wspominalismy wczesniej, jest to okazja do ko-
lejnego spotkania z organizatorem, do opowiedzenia
o pracach rady i planach jej formalizacji.

Zanim jednak zaproponujecie organizatorowi zmia-
ny w statucie biblioteki, odpowiedzcie sobie na kilka
pytan:

- Kto powotuje i odwotuje rade?

W statutach instytucji kultury pojawiajg sie posta-
nowienia wskazujace zaréwno na powotywanie rady
przez organizatora, jak i przez dyrekcje biblioteki.
Przytoczone powyzej ustawy nie wskazuja podmiotu
powotujacego rade, pozostawiajac te decyzje orga-
nizatorowi, ktory tryb powotania rady okresla w tre-
Sci statutu. Z doswiadczen projektu pilotazowego
wiemy, ze powotanie rady przez dyrekcje mocnigj
wigze ja z biblioteka i umozliwia jej sprawniejsze
dziatanie. Czesto tez chroni przed kadencyjnosciag
zwigzang z cyklem wyboréw samorzadowych. Dla-
tego ten sposdob rekomendujemy. Poza tym rada ma
doradzac dyrekcji i zespotowi biblioteki, a nie orga-
nizatorowi.



- Co zapisac w statucie?

Pamietajcie, ze zapisy w statucie wprowadza sie po
okresie nieformalnego funkcjonowania rady. Wiecie
juz wiec, co jest Wam potrzebne. Mozecie zastano-
wic sie, ktdre z pierwotnych zasad i zatozen sa aktu-
alne, a ktére wydaja sie martwe. Proponujemy liste
zagadnien, ktére moga stanowi¢ element zapisow
w statucie. Zastandwcie sie, jak zapisaé w statucie:

nazwe rady, jej charakter (np. spoteczna,
konsultacyjna, biblioteczna) oraz informa-
cje o tym, kto rade powotuje i odwotuje,
kadencje rady,

sktad rady [(ilu cztonkéw, w jakim trybie
i przez kogo wskazanych),

role dyrektora w radzie oraz podczas spo-
tkan rady,

sposdb wyboru przewodniczacego,

czy sekretarz jest cztonkiem rady, jesli jest
osobg pracujaca w bibliotece,

jak odwota¢ cztonkdéw rady i jak uzupetnic
jej sktad w przypadku rezygnacji ktéregos
z cztonkow,

informacje o tym, ze cele, zadania i tryb pra-
cy rady okresla regulamin (warto zapisac,
kto regulamin tworzy, kto zatwierdza i w jaki
sposo6b - np. tworzy go rada w petnym skta-
dzie, a zatwierdza dyrekcja lub organizator).

Wasze notatki
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Zachecamy do obejrzenia nagrania webinarium
Rada spoteczna - jak ja zapisa¢ w statucie?

- Jak przedtozyc¢ propozycje zapisu w statucie na-
szemu organizatorowi?

Statut nadaje (i zatwierdza w nim zmiany) organiza-
tor - zwykle jednostka samorzadu terytorialnego.

0d tresci samego statutu, relacji biblioteki z organi-
zatorem, lokalnych zwyczajoéw oraz obowigzujacego
prawa miejscowego zalezy to, jak bedzie przebiegaé
konsultacja i wprowadzanie zmian w tresci statutu.

DOBRA PRAKTYKA

Dobrag praktyka (chociaz nieobowigzkowa) jest
zapisanie w statucie lub / i regulaminie obsza-
row dziatania rady. Dzieki temu osoby przyste-
pujace do rady beda wiedzie¢, czego (w ogélnym
zarysie) ma dotyczy¢ ich praca. Obszary dzia-
tania rady warto wyznaczy¢ w oparciu o stra-
tegie rozwoju biblioteki, nawigzujgc do obsza-
row [gtéwnych kierunkéw) rozwoju biblioteki.
Rada moze tez prowadzi¢ dziatania rzecznicze
i wspierac biblioteke w pozyskiwaniu srodkow.


http://www.biblioteki.org/webinaria/Rada_spoleczna_jak_ja_zapisac_w_statucie_Nagranie_webinarium0.html

—KROK 6 —

DZIALALNOSC RADY

Powotaliscie rade. Przyjeliscie jej regulamin, doko-
naliscie zmian w statucie i rada dziata jako formalna
struktura. Macie wyznaczone cele na najblizszy rok,
moze nawet powigzane ze strategig rozwoju biblio-
teki. Pozostaje Wam teraz realizowa¢ plan!

0d samego poczatku warto zadba¢ o komunikacje
rady z mieszkancami i poinformowac ich o jej powo-
taniu, sktadzie oraz celach i zadaniach, ktére przed
nig stoja. Poza standardowa informacja na stronie
internetowej biblioteki i gminy mozna zorganizowac
lokalng uroczystos¢ z wreczeniem nominacji dla
cztonkéw rady. Jedna z rad powstatych w pierwszej
edycji ma swoj profil na Facebooku, a inne sg aktyw-
ne na profilu bibliotecznym. Zachecamy do obecno-
$ci rad w mediach spotecznosciowych.

WARTO PAMIETAC

Wskazowki dotyczace komunikacji biblioteki z oto-
czeniem znajdziecie w nagraniach webinariow:

e Jak napisa¢ informacje prasowg?,

e Facebook dla bibliotek,

e Media - jak je uwie$¢?,

e Liczby sie liczg, ale... to ludzie maja gtos.

Pomocny bedzie tez wspominany juz podrecz-
nik Docenic biblioteke. Jak skutecznie prowadzié¢

rzecznictwo, a w nim zwtaszcza rozdziat Dzia-
tania rzecznicze (s. 128), w ktorym znajdziecie
m.in. wskazowki dotyczace wystgpien publicz-
nych, wspdtpracy z mediami, tworzenia mate-
riatow rzeczniczych, zamieszczania informacji
na stronach internetowych i w mediach spo-
tecznosciowych oraz organizowania wydarzen

rzeczniczych.

Jesli na tym etapie wydaje Wam sig, ze zadanie powotania rady i zadbania o jej efektywna prace jest ponad

Wasze sity, to pamietacie, ze powotujac rade, mozecie tez podzieli¢ sie odpowiedzialnoscia za jej funkcjo-

nowanie z innymi. Moze wsrod cztonkéw rady albo wsrdd bliskich wspdtpracownikéw biblioteki jest ktos,

kto przygotuje spotkania? A moze zadania od poczatku rozdzielicie pomiedzy kilku cztonkow rady? Moze

tez do kogo$ z rady bedzie nalezato wystanie pozostatym e-maili przypominajacych o spotkaniu? Zadania

od poczatku warto dzieli¢ miedzy cztonkéw rady. Im wiecej osob wezmie odpowiedzialnos¢ za jakos¢ funk-

cjonowania rady, tym wieksza szansa na jej trwatosc.

Wasze notatki
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http://www.biblioteki.org/webinaria/20140312_jak_napisac_informacje_prasowa_nagranie.html
http://www.biblioteki.org/webinaria/20140226_facebook_dla_bibliotek_nagranie.html
http://www.biblioteki.org/webinaria/20140312_jak_uwiesc_media.html
http://www.biblioteki.org/webinaria/20140423_liczby_sie_licza_ale_to_ludzie_maja_glos.html
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:e3696cc5-c695-433b-9395-202148771097/Docenic_biblioteke_Jak_skutecznie_prowadzic_rzecznictwo.pdf
http://www.biblioteki.org/dam/jcr:e3696cc5-c695-433b-9395-202148771097/Docenic_biblioteke_Jak_skutecznie_prowadzic_rzecznictwo.pdf

Jak zapewnic trwatos¢ rady?

Pierwsze spotkania za Wami. Kwestie organizacyj-
ne, regulaminowe, zwigzane z planowaniem dziatan
rady rowniez. Teraz potrzebujecie wsparcia, by rada
dziatata sprawnie, a jej cztonkowie nie stracili ener-
gii i motywacji do pracy.

Doswiadczenia projektu wskazuja, ze wiekszos¢
cztonkéw rady byta na kazdym spotkaniu. Kaz-
da rada powstata w ramach projektu pilotazowego
w regulaminie zapisata, ze bedzie spotykac sie mi-
nimum raz na kwartat.

Co zapewnia trwatos¢ radom, ktore juz funkcjonujg?
Ewaluacja procesu wskazuje na kilka czynnikdw:

Wasze notatki
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jasno okreslone cele i zadania rady - rad-
ni wiedzg, po co zostali powotani, rozumiejg
swoja role i zadania,

poczucie wptywu - radni maja poczucie, ze
ich gtos jest wystuchany, ze maja wptyw na
decyzje dyrekcji, ze ich pomysty s wdraza-
ne w zycie,

regularnos¢ spotkan i ich przygotowanie,
jasno okreslony i przestany wczesniej plan
spotkania,

realne zaangazowanie w konkretne dziatania,
réznorodnosc¢ rady - im wigcej 0séb z roz-
nych branz i $rodowisk, tym wieksza efek-
tywnos¢ prac,

sposob prowadzenie spotkan i catego pro-
cesu prac rady.



Rady przy bibliotekach to nowa forma
wsparcia bibliotek w dziataniach na rzecz
lokalnej spotecznosci. Za nami pilota-
zowa edycja projektu, przed nami pra-
ca wspierajaca powotanie kolejnych rad.
Podpowiedzi znajdujgce sie w tym porad-
niku moga Wam pomoc w powotaniu rady
I w jej efektywnym, skutecznym i uzytecz-
nym funkcjonowaniu. Moze sie tez oka-
zac, ze wypracujecie wtasny sposob na
powotanie ciata doradczego, ktére pomo-
ze rozwija¢ Wasza biblioteke. Podzielcie
sie z nami swoim dosSwiadczeniem, by
i inne biblioteki mogty z niego skorzystac!

Trzymamy kciuki za biblioteczne rady!

Autorki i zespo6t Fundacji Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego









