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1. Wprowadzenie

O programie

“‘Biblioteka dla wszystkich. Rozni. Rowni. Wazni" to projekt umozliwiajgcy dzieciom

i mtodziezy z Ukrainy i z Polski nauke, zabawe i nawigzywanie relacji. Zajecia
organizuja biblioteki publiczne, ktére otrzymuja wsparcie merytoryczne, finansowe,
a takze komputery, tablety, interaktywne roboty, zestawy muzyczne i edukacyjne.
Wiecej informacji o projekcie znajduje sie na stronie www.bibliotekidlaukrainy.org.pl.

Cel diagnozy

Przeprowadzona w listopadzie 2022 pierwsza czes¢ diagnozy byta poswiecona
temu, jak dzieci i mtodziez z Ukrainy funkcjonuja w polskich szkotach.

Ankiety zostaty skierowane do kadry pedagogicznej w szkotach, a w wywiadach
wzieli udziat zarowno nauczyciele i nauczycielki, jak i grupa 0sob prowadzacych
Cyfrowe Centra Edukacji (CCE) w bibliotekach. Podczas zaje¢ CCE dzieci/mtodziez
otrzymuja od osoby mowigcej po ukrainsku pomoc w odrabianiu lekcji zadanych
w polskiej szkole lub realizacji programu ukrainskich szkot online.

Osoby prowadzace zajecia majg okazje, zeby na co dzien dyskutowac z dzieCmi

o ich wyzwaniach w szkole.

Ten dokument stanowi streszczenie najwazniejszych wnioskow z diagnozy.
W celu uzyskania szczegotowych informacji prosimy o kontakt z: Monika
Schmeichel-Zarzeczna (monika.schmeichel@frsi.org.pl).

Informacje o zastosowanej metodzie badawczej

Diagnoza zostata zaprojektowana w taki sposob, by mogty ja przeprowadzi¢ osoby,
ktore nie zajmuja sie zawodowo prowadzeniem badan. Wywiady indywidualne —
trwajace od 20 do 40 minut — nie byty nagrywane. Osoba prowadzaca wywiad byta
zobowigzana do spisania notatki bezposrednio po rozmowie za poMocy
specjalnego formularza, pomocnego w przypomnieniu sobie i odnotowaniu jak
najwiekszej liczby szczegodtdw. Analizie podlegaty takie wiasnie notatki, a nie petne
transkrypcje wywiadow.

20 bibliotek w 17 miejscowosciach przeprowadzito tgcznie':
@® 35wywiadow z nauczycielkami i nauczycielami,
@® 71ankiet znauczycielkamii nauczycielami,

® 38 wywiaddw z osobami prowadzacymi zajecia CCE.

! Opis struktury préby znajduje sie w aneksie zamykajacym dokument.
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Bardzo dziekujemy za zaangazowanie w dziatania badawcze:

Chetmskiej Bibliotece Publicznej im. Marii Pauliny Orsetti w Chetmie
Miejskiej Bibliotece Publicznej w Gdyni

Bibliotece Publicznej Gminy Grodzisk Mazowiecki

Miejskiej Bibliotece Publicznej w Hrubieszowie

Bibliotece Publicznej Miasta i Gminy Jarocin

Miejskiej Bibliotece Publicznej w Jasle

Bibliotece Publicznej w Kokoszkowach

Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Zofii Urbanowskiej w Koninie
Wojewodzkiej Bibliotece Publicznej w Krakowie

Bibliotece Migjskiej w todzi

Bibliotece Publicznej w Piasecznie

Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Jozefa A. i Andrzeja S. Zatuskich

w Radomiu

Wojewodzkiej Bibliotece Publicznej — Ksigznicy Kopernikanskiej w Toruniu
Bibliotece Migjskiej im. gen. Mariusza Zaruskiego w Ustce

Bibliotece Publicznej im. W. J. Grabskiego w Dzielnicy Ursus m.st. Warszawy
Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Aleksandra Majkowskiego w Wejherowie
Miejskiej Bibliotece Publicznej im. Stefana Zeromskiego w Zakopanem

Uwaga jezykowa

Dla uproszczenia w dalszej czesci dokumentu uzywamy okreslenia “dzieci”

w odniesieniu do wszystkich oséb ponizej 18. roku zycia. Warto jednak odnotowac,
ze 0soby uczestniczace w badaniu najczesciej opisywaty grupe w wieku 6-12 lat —
to gtownie do niej odnosza sie wyniki.

2. Najwazniejsze wnioski

Sytuacja szkét

Powazna trudnosciag, z ktora borykaja sie szkoty, jest nieuchwytnosc¢ rodzicow.
Dzieci coraz lepiej sie komunikujg i angazuja w zycie szkoty, ale rodzice czesto
unikaja mowienia po polsku, a w wielu przypadkach nie mozna liczy¢ na
wspotprace z nimi. Taka wspotpraca bytaby korzystna dla szkot i mogtaby pomaoc
skuteczniej wspierac te dzieci, ktore majg najwieksze trudnosci adaptacyjne oraz
te, ktore sg mato zmotywowane do nauki.

Nastawienie dzieci do nauki i szkoty w duzym stopniu zalezy od planow ich rodzin
Nna przysztosc. Te, ktore zaktadajg, ze zostana w Polsce, sg bardziej zaangazowane
w nauke. Te, ktore jeszcze nie wiedza, czy wroca lub planuja wrocic do Ukrainy,
czesto niechetnie ucza sie jezyka i nie wktadaja wiekszego wysitku w nauke.

Wsrod dzieci z Ukrainy wystepuje duza rotacja — czesto przestajg one chodzic

do szkoty z dnia na dzien, mimo ze do placowki nie trafia informacja na ten temat.
Czasem wyjezdzajg z Polski, a czasem przenosza sie do innej migjscowosci.
Oznacza to, ze w trakcie roku szkolnego pojawiaja sie w klasach nowe osoby.

W efekcie szkoty nie moga realizowac programu nauczania w sposob ciagty

i czesto Mmuszg zaczynac prace z nowymi uczniami i uczennicami od poczatku.
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Dla przenoszacych sie dzieci taka sytuacja generuje dodatkowe trudnosci. Nie tylko
traca one kontakt z rowiesnikami i rowiesniczkami, z ktorymi zaczety juz budowac
wiezi, ale tez trafiaja do klas bedacych na innym etapie realizacji programu
nauczania.

Kadra nauczycielska jest przecigzona dodatkowymi zadaniami i zestresowana.
Znaczna czesc 0sob pomimo trudnosci pozostaje pozytywnie nastawiona

i zaangazowana. Zdarzaja sie jednak osoby bardzo sfrustrowane i zniechecone.
Nauczycielki i nauczyciele potrzebujg wsparcia, odcigzenia i superwizji. Na co dzien
daja z siebie bardzo duzo i narazaja sie na wypalenie zawodowe, co mogtoby
znacznie wptynac na pogorszenie sie sytuacji dzieci. Kuratoria nie zapewniaja
szkotom wystarczajacego wsparcia.

Nauczycielki i nauczyciele potrzebuja wsparcia glottodydaktycznego, poniewaz
nie Maja doswiadczenia w uczeniu jezyka polskiego jako obcego.

Jezyk polski

Nauczycielki i nauczyciele zgadzaja sie, ze dzieci z Ukrainy potrzebujg
intensywnego wsparcia w nauce jezyka polskiego. Zgodnie z otrzymanymi przez
nas informacjami, dodatkowe lekcje jezyka polskiego byty dostepne w kazdej
lokalizacji, w ktorej prowadzilismy diagnoze. Jednak frekwencja na tych lekcjach
byta zbyt niska, dlatego zwiekszanie liczby godzin wydaje sie nieuzasadnione.
Nauczyciele i nauczycielki dostrzegaja potrzebe prowadzenia zajec z jezyka
polskiego innymi metodami, np. w formie konwersacji, nauki przez zabawe czy
aktywnosci wykorzystujgcych interakcje z rowiesnikami i rowiesniczkami.

Znajomosc polskiego czesto jest wystarczajgca do utrzymywania kontaktow

z innymi dziec¢mi, ale nie pozwala na petne uczestnictwo w lekcjach. Dzieci

z Ukrainy potrzebuja wsparcia w ttumaczeniu polecen w zadaniach domowych.
Samo zadanie zwykle umiejg rozwigzac, ale bez pomocy nie rozumiejg polecenia.

Trudnosci nastrecza przede wszystkim stownictwo specjalistyczne, niezbedne np.
na lekcjach z przedmiotow scistych. Chociaz wiedza osob z Ukrainy iich
inteligencja logiczno-matematyczna jest wystarczajaca, nieznajomaosc stownictwa
uniemozliwia petne korzystanie z lekcji.

Wiecej trudnosci przysparza czytanie i pisanie w jezyku polskim niz rozumienie
i mowienie. Dzieci potrzebuja wiecej wsparcia przy nauce czytania i pisania.

U rodzicow (zwtaszcza mtodszych dzieci), ale czasem i samych dzieci, pojawia sie
obawa o to, ze zapomna one jezyk ukrainski.

Nauka

Nauczyciele i nauczycielki oceniajg, ze duza grupa dzieci z Ukrainy potrzebuje
wsparcia w nauce niemal kazdego przedmiotu. Oprocz lekcji polskiego

i przedmiotow Scistych, gdzie barierg jest stownictwo, najwieksze trudnosci
uczniowie i uczennice z Ukrainy maja z nauka historii.

Program ukrainskiej szkoty jest zupetnie inny, wiec dzieciom z Ukrainy brakuje
kontekstu, ktory pozwolitby nadazac za materiaterm omawianym na lekcjach
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historii. Co naturalne, maja tez — pod wzgledem podstawy programowej —duze
braki w wiedzy o Polsce.

Dzieci s przemeczone nauka. Czesto ucza sie dwutorowo - chodza do szkoty
polskiej i realizuja zajecia online szkoty ukrainiskiej. Trudno im odrobi¢
wszystkie zadania domowe.

Dzieci z Ukrainy ucza sie o Polsce tego, czego ucza sie polskie dzieci. Nauczyciele

i nauczycielki zauwazajg, ze osoby mato zaangazowane (np. te, ktore nie wigza
swojej przysztosci z Polska) chetniej biora udziat w aktywnosciach, ktore
umozliwiaja “symetryczng” wymiane. Na przyktad angazuja sie bardziej, kiedy przy
okazji stuchania o polskich tradycjach maja okazje na takich samych zasadach
zaprezentowac tradycje ukrainskie.

Starsze dzieci, ktore chca zostac w Polsce, stresuja sie przysztoscia. Przed nimi

egzaminy, ale tez koniecznosc¢ wybrania dalszej sciezki edukacyjnej. Nie znajac
polskich realiow, nie maja wystarczajacej wiedzy o dostepnych mozliwosciach

edukacyjnych, dlatego trudno jest im swiadomie dokonac¢ wyboru. Potrzebuja
wsparcia w tym zakresie.

Integracja z rowiesnikami i rowiesniczkami, potrzeby spoteczne

W szkotach najbardziej korzystna jest sytuacja, w ktorej w jednej klasie uczy sie
kilka osob z Ukrainy. W przypadku gdy klase tworza pot na pot dzieci z Polski

i Ukrainy lub cata klasa jest ukrainska, duzo wolniej idzie nauka jezyka

i Nnawigzywanie relacji z polskimi dziecmi. Nie sprawdza sie dobrze rowniez sytuacja,
kiedy w klasie jest tylko jedna osoba z Ukrainy.

Szybciej integruja sie mtodsze dzieci, starszym zajmuje to wiecej czasu.

Wiekszos¢ nauczycieli i nauczycielek ocenia, ze dzieci z Ukrainy, ktére do danej
szkoty chodza juz od diuzszego czasu, zadomowity sie i juz dobrze sie w niej czuja.
Rozbiezne i zalezne od konkretnej placowki sg z kolei obserwacje dotyczace tego,
czy dzieci z Ukrainy tworza swojg zamknieta grupe, czy ,wtopity sie” w spotecznosc
szkoty.

Osoby uczestniczace w badaniu byty za to zgodne co do tego, jak spedzaja czas po
lekcjach. O ile w szkole nierzadko mtodziez z Polski i Ukrainy chetnie bawi sie
razem, to po lekcjach nie ma juz wspélnych interakgiji.

Jedna z przyczyn tego, ze dzieci polskie i ukrainskie nie spedzajg wspolnie czasu po
lekcjach, jest odptatnosc za zajecia i wyjazdy. Z wywiaddw wynika, ze dzieci

z Ukrainy opuszczaja wycieczki wigzace sie z dodatkowymi kosztami,

a popotudniami nie uczestniczg w pfatnych zajeciach dodatkowych, w ktorych
bierze udziat duza czesc ich polskich rowiesnikow i rowiesniczek.

Potrzebne sg wspodlne zajecia | wspolne spedzanie czasu, ale dzieci z Ukrainy maja
tez silng potrzebe przebywania czasem w swoim gronie — 0séb o podobnych
doswiadczeniach, z ktérymi mozna swobodnie rozmawiac po ukrainsku.

O ile dodatkowe zajecia jezykowe sag dostepne w szkotach we wszystkich
lokalizacjach, w ktoérych prowadzona byta diagnoza, to nie wszedzie dostepne jest
wsparcie psychologiczne. Tymczasem u dzieci do doswiadczen wojny i ucieczkKi
doktada sie jeszcze przecigzenie nauka. Dlatego zarowno nauczyciele i nauczycielki
ze szkot, jak i osoby prowadzace CCE podkreslaty, ze relaks, zabawa oraz wsparcie
psychologiczne to obecnie najwazniejsze potrzeby dzieci z Ukrainy.
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W diagnozie pojawiaty sie gtosy, ze dzieci:

przezywaja traume zwiazang z doswiadczeniami wojennymi,
stracity bliskie osoby z rodziny,
tesknia i martwia sie o rodzine, ktdra zostata w Ukrainie,

tesknig za swoja klasa i przyjaciotmi, a kontakt cyfrowy nie wypetnia tej
pustki,

przezywaja dodatkowy stres zwigzany z tym, jak ciezko pracuja ich rodzice,
wiec odczuwaja silng presje, by samemu radzi¢ sobie w szkole i nie stwarzac
zadnych ,trudnosci”,

mierza sie z wymaganiami rodzicow, zeby uczestniczy¢ w zajeciach zarowno
szkoty polskiej, jak i ukrainskiej.

Crupy, ktore zdaniem nauczycielek i nauczycieli wymagaja szczegolnego wsparcia,

to:

osoby z obszarow wiejskich, ktore w Polsce zamieszkaty w miastach — jest to
dodatkowy wymiar zmiany, do ktorej musza sie zaadaptowac,

osoby z deficytami uwagi lub specyficznymi deficytami rozwojowymi,
osoby z traumatycznymi doswiadczeniami/doswiadczeniem utraty bliskich,

osoby, ktore przyjechaty z jednym opiekunem, a czesc ich najblizszej rodziny
pozostata w Ukrainie.
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Aneks 1. Struktura préby

1.1. Ankieta skierowana do nauczycieli i nauczycielek

Ankiete wypetnito 71 osob. Byty to przede wszystkim osoby pracujgce z mtodszymi
dzie¢mi (6-12 lat). Stanowity one ponad ¥ proby. Jest to istotne, poniewaz
prosiliSmy respondentéw i respondentki o skupienie sie na potrzebach tej grupy,
z ktérg maja najczesciej kontakt. Naszym zdaniem, udzielenie jednoznacznej
odpowiedzi na pytania dotyczace tak roznorodnej grupy jak mtode osoby w wieku
od 6 do 18 lat nie bytoby mozliwe.

Wykres. 1. Procentowy rozktad odpowiedzi na pytanie o to, z jaka grupa wiekowa najczesciej pracujg respondenci
i respondentki ankiety

W jakim wieku s3 uczniowie z Ukrainy, z ktérymi ma
Pan_Pani kontakt? Prosimy o wybranie tej grupy
wiekowej, z ktérag ma Pan_Pani najczestszy kontakt

Powyzej 17 lat I 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ankiete wypetnity osoby reprezentujgce rozne stanowiska i perspektywy. Choc¢
najwiecej byto nauczycielek, to wypowiedziaty sie rowniez osoby pracujgce

w bibliotekach szkolnych, na swietlicy, pedagozki i pedagogowie szkolni; osoby
prowadzace zajecia wyrdwnawcze oraz 0soby zarzgdzajgce szkotami. Czes¢ 0sob
petnita wiecej niz jedna funkcje, dlatego liczby na wykresie nie sumuyja sie do 71.
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Wykres. 2. Liczba osob w probie ankietowej, ktore petnity okreslona funkcje w szkole.

Jaka role peini osoba wypelniajaca ankiete w szkole:

Nauczyciel_ka | S
Osoba pracujaca w szkolnej bibliotece _ 10
Pedagog_zka | ©
Osoba pracujaca na swietlicy - 5
Dyrekcja szkoty [} 3
Psycholog_zka [ 2

Osoba prowadzaca zajecia wyrownawcze . 2

0] 10 20 30 40 50 60

1.2. Wywiady indywidualne z nauczycielkami i nauczycielami

W wywiadach indywidualnych wzieto udziat 35 oséb. Czasem realizacja wywiadu
byta potaczona z wizyta w szkole i wizjg lokalng. ROwniez w grupie osob, ktore
udzielity wywiadu, dominowaty te zwigzane ze szkotami podstawowymi (wykres
Nnr 3), a petnione przez nie funkcje byty zréznicowane, co ilustruje wykres nr 4.

Wykres. 3. Procentowy rozktad odpowiedzi na pytanie o to, z jaka grupa wiekowa najczesciej pracujg osoby
uczestniczace w badaniu jakosciowym

W jakim wieku s3 uczniowie z Ukrainy, z ktérymi ma
Pan_Pani kontakt? Prosimy o wybranie tej grupy
wiekowej, z ktérag ma Pan_Pani najczestszy kontakt

Przedszkole - 9%

Szkota $rednia I 3%

0% 10% 20% 30%  40%  50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Wykres. 4. Liczba osob w probie badania jakosciowego, ktore petnity okreslona funkcje w szkole.

Jaka role peini osoba wypelniajaca ankiete w szkole:

Nauczyciel ka [ -
Dyrekcja szkoty | 4
wychowawca_czyni [ 4
Osoba pracujaca w szkolnej bibliotece - 2
Pedagog_zka [J] 1
Osoba pracujgca na swietlicy l 1

Psycholog_zka [ 1

0] 5 10 15 20 25 30 35

1.3. Wywiady indywidualne z osobami prowadzacymi Cyfrowe Centra
Edukacji

Zrealizowalismy 8 takich wywiadow. Dobdr miejsc miat charakter celowy.
Wybralismy lokalizacje o zroznicowanej liczbie osob uczeszczajacych na zajecia —
zarowno takie, gdzie CCE cieszg sie bardzo duzym zainteresowaniem, jak i takie,
gdzie korzysta z nich mniej osob.
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